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FECHADE SOLICITUD Abril de 2024

I ■ INFORMACI6N DEL SOLICITANTE
NOMBRE
CARGO
DEPENDENCIA
ASUNTO:

Carlos Fernando Losada Reina
Director
Direccidn de Servidos Publicos
Solidtud de Certificadbn de inexistencia 0 insufidenda de personal en planta global

II ■ INFORMACI6N DEL PROCESO CONTRACTUAL
De manera atenta me permito solidtar Certificadbn de inexistencia 0 insufidenda de personal de la planta global con los siguientes perfiles 
tecnicos y/o profesionales, para adelantar el proceso de contratadbn de la Secretarla bajo mi responsabilidad, con base en la siguiente 
informadbn y justificadbn:

TIPODE GASTO
INVERSION Q | XFUNCIONAMIENTO

Territorio Ambiental y SostenibleEJENOMBRE DEL RUBRO

C0DIGO DEL RUBRO PlaneadbnSECTOR

Desarrollo territorial induyente y seguroPROGRAMA
196, Realizar una (1) estrategia de seguimiento a las 
empresas prestadoras de servidos publicos del 
munidpio, durante el cuatrienio,

META

Mejoramiento en el seguimiento de las empresas 
prestadoras de servidos publicos del munidpio deNOMBRE DEL 

PROYECTO Chia
C0DIGOBPPIN 2021251750003

(*) Por tratase de contratacidn directa de prestadbn de servidos profesionales y/o apoyo a la gestibn de personas naturales, afectando 
recursos con cargo al presupuesto de gastos de inversibn, CONFIRMO que las obligadones, objeto y perfil requeridos anteriormente son 
transitorias y no corresponden al ejerddo de las fundones misionales de la Alcaldia, si no al cumplimiento de los planes, programas y 
metas del Plan de Desarrollo para la presente vigenda, por lo tanto se encuentran registradas en el proyecto de inversibn viabilizado por el 
Banco Municipal de Programas v Proyectos de Inversibn.________________________________ __________________

INFORMACiON CONTRACTUAL
PERFIL REQUERIDOOBJETO

• IDONEIDAD: El contratista deberb acreditar Titulo de Bachiller 
acreditado mediante acta de grado
♦ EXPERIENCE: El contratista deberb acreditar experiencia de 0 a 
12 meses en Actividades Administrativas y/o secretariates.

Prestacibn de servidos de apoyo a la gestibn para articular 
acdones de monitoreo a la prestadbn de los servidos publicos 
domidliarios, en el munidpio de chia y dar seguimiento a las 
petidones quejas y redamos presentados por los usuarios ante 
cada una de las empresas.__________________________

OBLIGACIONES
Apoyar a la Direccibn de servidos publicos en las problembticas que se presenten en temas de servidos publicos.
Proyectar las respuestas de las petidones, quejas y reclames que sean de trbmite instauradas en temas de servidos publicos, 
permitiendo la efidenda en los tbrminos de respuesta.
Realizar acompartamiento a los recorridos y/o visitas que se realizan con las diferentes empresas de servidos publicos de acuerdo 
con la designacibn que realice el supervisor del contrato.
Orientar a los usuarios en el proceso de instaurar petidones, quejas y reclames reladonados con la prestacibn de servidos 
publicos domidliarios
Partidpar de las reuniones programadas y/o organizadas por la Direcdbn de Servidos Publicos.
Cumplir con las indicaciones, recomendaciones y/o sugerendas impartidas por el Supervisor del contrato y las dembs que sean 
inherentes al objeto contractual.
Las dembs que le sean asignadas por el supervisor en cumplimiento al objeto contractual.

1.
2.

3.

4.

5.
6.

7.

Ill - JUSTIFICACI6N DE LA SOLICITUD

En mi calidad de Diredor, informo que una vez verificada la planta de personal, los cargos y perfiles ubicados para el ejercido de las 
fundones de la Secretarla a mi cargo y de acuerdo con lo estableddo en los manuales especificos de fundones y competendas laborales 
vigentes a la fecha de la presente solidtud, y de conformidad con la siguiente justificadbn:
Que dentro de la Estructura Administrativa y fundonal interna de la Alcaldia de Chia adoptada en el Decreto Munidpal numero 40 de 2019 
“POR EL CUAL SE ESTABLECE EL MANUAL BASICO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE CHlA Y SE ADOPTA LA
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ESTRUCTURA_ORGANIZACIONAL INTERNA DE LA ADMINISTRAClON CENTRAL DEL MUNICIPIO DE CHIA" se encuentra la
Seaetaria de Planeacidn, Direccidn de Servicios Publicos.
Que mediante la Resoludbn Numero 2121 del 21 de mayo de 2019 BSE MODIFICA EL MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE 
COMPETENCIAS LABORALES PARA LOS EMPLEOS DE LA PLANTA DE PERSONAL DE LA ADMINISTRAClON CENTRAL DEL 
MUNICIPIO DE CHiA, ADOPTADO MEDIANTE EL DECRETO 40 DE 2019n se establece como propbsito principal a la Direccibn de 
Servicios Publicos "Dirigir, controlar y hacer seguimiento a la prestacibn de los servicios publicos en el municipio de acuerdo con la 
normatividad vigente y procedimientos estableddos.
Y algunas de las funciones establecidas en el Decreto 40 de 2019 a cargo de la Direccidn de Servicios Publicos: 
“1. Articular las acciones necesarias para que se presten a los habitantes del municipio, de manera eficiente, los 
servicios domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energla electrica y telefonla publica b£sica conmutada, 
por empresas de servicios publicos de car&cter oficial, privado o mixto, o directamente por la administracion 
central. 8. Realizar el seguimiento a los prestadores y operadores de los servicios publicos._______________

Cordialmente,

ZCarlos Fernando Losada Reina o-.
FIRMANOMBRE o
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LA SUSCRITA DIRECTORA DE FUNCI6N PUBLICA 
DEL MUNICIPIODE CHlA

CERTIFICA QUE

____________________________________________________ presentb solicitud de
Certificacidn de inexistencia 0 insufidencia de personal de la planta global, para adelantar el proceso de contrataddn de prestadbn 
de servidos profesionales y/o de apoyo a la gestidn, con base en el siguiente perfil tecnico y/o profesional:

El Director de Servidos Publicos

PERFIL REQUERIDOOBJETO
* IDONEIDAD: El contratista deberS acreditar Titulo de Bachiller 
acreditado mediante acta de grado
EXPERIENCE: El contratista deber£ acreditar experienda de 0 a 
12 meses en Actividades Administrativas y/o secretariales.

Prestadbn de servidos de apoyo a la gestidn para articular 
acdones de monitoreo a la prestadbn de los servidos publicos 
domiciliarios, en el munidpio de chia y dar seguimiento a las 
petidones quejas y redamos presentados por los usuarios ante 
cada una de las empresas.

OBLIGACIONES
1. Apoyar a la Direccton de servidos publicos en las problemSticas que se presenten en temas de servidos publicos,
2. Proyectar las respuestas de las petidones, quejas y redamos que sean de tr^mite instauradas en temas de servidos publicos, 

permitiendo la efidenda en los terminos de respuesta.
3. Realizar acompaftamiento a los recorridos y/o visitas que se realizan con las diferentes empresas de servidos publicos de 

acuerdo con la designadbn que realice el supervisor del contrato.
4. Orientar a los usuarios en el proceso de instaurar petidones, quejas y reclames relacionados con la prestacibn de servidos 

publicos domiciliarios
5. Partidpar de las reuniones programadas y/o organizadas por la Direcdbn de Servidos Publicos.
6. Cumplir con las indicadones, recomendadones y/o sugerencias impartidas por el Supervisor del contrato y las dembs que sean 

inherentes al objeto contractual.
7. Las dembs que le sean asignadas por el supervisor en cumplimiento al objeto contractual.

O

Teniendo en consideradbn el objeto contractual, las obligadones y el perfil requerido y previa revisibn de los empleos que conforman 
la planta global de personal, asi como los manuales especificos de fundones y competendas laborales, se procede a certificar la 
inexistenda 0 insuficienda de personal en la Alcaldia de Chia, debido a:

CASOQUEAPLICA 
(Marque con un X)CAUSAL DE INEXISTENCIA 0 INSUFICIENCIA

No existe personal que pueda desarrollar la actividad para la cual se requiere contratar la prestadbn del 
servido en la dependencia solidtante.

XXXX

Existe personal en la planta, pero este no es sufidente.

El desarrollo de la actividad requiere un grado de espedalizacibn que implica la contratadbn del servido.

Las actividades a ejecutar son de carbcter eminentemente transitorio, es dedr, que las mismas no corresponden al ejercido de 
fundones permanentes de la Administradbn Munidpal.
La Secretaria solidtante es la responsable de garantizar que los servidos personales y/o de apoyo a la gestibn que son contratados 
con personas que cuentan con el perfil y la debida idoneidad, para dar avance al cumplimiento del proyecto y las metas asociadas a 
este, estableddas en el Plan de Desarrollo y que no ejercerb fundones propias de la dependenda (cuando afecten recursos de 
inversibn).
La Secretaria solidtante debe tener en cuenta las Resoludones 3508 de 2019 y 2952 de 2019, (acto administrativo vigente de la 
Entidad y/o aquellos que los modifiquen y/o adidonen); ya que el anblisis realizado por la Direcdbn de Fundbn Publica, se enfoca en 
la necesidad remitida por la Secretaria versus los manuales especificos de fundones y competendas laborales vigentes a la fecha de 
la solidtud.

Esta certificadbn se firma en Chia, a los Once (11) dlas del mes de Abril de 2024

MARlA ALEJANDRA NAVARRETE A. V

DIRECTORA FUNCI6N PUBLICA FIRMA

La anterior certificadbn se expide teniendo en cuenta lo estableddo en:
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a. El numeral 3, articulo 32 de la Ley 80 de 1993, consagra: "Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades 
estatales para desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad. Estos contratos s6lo 
podran celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran 
conocimientos especializados”.

b. El articulo 1 del Decreto 2209 de 1998, define: "El articulo 3 del Decreto 1737 de 1998 quedara asi:
"ARTICULO 3°.- Los contratos de prestacibn de servicios con personas naturales o juridicas, sblo se podran celebrar cuando no 
exista personal de planta con capacidad para realizar las actividades que se contrataran.
Se entiende que no existe personal de planta en el respective organismo, entidad, ente publico o persona juridica, es imposible 
atender la actividad con personal de planta, porque de acuerdo con los manuales especificos, no existe personal que pueda 
desarrollar la actividad para la cual se requiere contratar la prestacibn del seryicio, o cuando el desarrollo de la actividad requiere 
un grado de especialtzacibn que implica la contratacibn del servicio, o cuando aun existiendo personal en la planta, este no sea 
suficiente, la inexistencia de personal suficiente deberb acreditarse por el jefe del respective organismo.
Tampoco se podrbn celebrar estos contratos cuando existan relaciones contractuales vigentes con objeto igual al del contrato que 
se pretende suscribir, salvo autorizacibn expresa del jefe del respective brgano, ente o entidad contratante. Esta autorizacibn 
estara precedida de la sustentacibn sobre las especiales caracteristicas y necesidades tecnicas de las contrataciones a realizar”,

c. El literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, establece: “Para la prestacion de servicios profesionales y de 
apoyo a la gestibn, o para la ejecucibn de trabajos artisticos que sblo puedan encomendarse a determinadas personas naturales"

d. El Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, en su articulo 2.2,1,2,14.9 senala: “Las entidades estatales pueden contratar bajo la 
modalidad de contratacibn directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a ia gestibn con la persona natural o juridica 
que estb en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique la idoneidad o experiencia 
requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido 
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita. O


