
 

SECRETARIA DE EDUCACION CHIA 

INFORME PARCIAL DE ACTIVIDADES ENTRE EL 30/05/2024 Y EL 29/06/2024 

SOPORTE ACTIVIDAD 

20/06/2024 FECHA: 202401968 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

SILVA VARGAS ELIANA CRISTINA ASIGNADO A LEÓN  EDWIN  FERNANDO SOLICITANTE 

Contabilidad MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buen dia, solciito ayuda, ya consolidamos enero a marzo pero al imprimir balance de prueba no concuerda con el Minicipio 

Requerimiento resuelto con la corrección de saldos iniciales de la compañía consolidadora de educación, para equiparar saldos de 
balance educación y alcaldía se informa para generación de reportes 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

30/05/2024 FECHA: 202402079 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A ESPITIA  RUIZ ALBA YOLANDA SOLICITANTE 

Presupuesto MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buenas tardes solicito asistencia para la creación de las finalidades de todo el presuesto y la reversión de un egreso no he podido 
continuar con el procesoAgradezco su pronta colaboración porque esto debe quedar en este mes Muchas graciasAlba Yolanda 
Espitia R.Secretaria Ejecutiva-PagadoraI.E. Laura Vicuña 

se da asistencia para anular un pago mal digitado ,se configuró rubro 2.1.2.02.02.009.01 al origen 81. Estaba mal configurado por 
que tenia era el rubro 2.1.2.02.02.009.02de igual manera se actualiza el sistema hasnet, se valida con la funcionaria Alba 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

31/05/2024 FECHA: 202402109 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

MELO NAVARRO JOHAN SEBASTIAN ASIGNADO A ÁLVAREZ RODRÍGUEZ WILSON 
JAVIER 

SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buen día, envio envidencias ya que esta semana ha sido imposible el ingreso a la plataforma HAS.NET Lo anterior para los fines 
pertinentesCordialmenteWILSON JAVIER ALVAREZ RODRIGUEZ RECTORI.E. SANTA MARIA DEL RIO Vereda la Balsa sector 
las Juntas Chia Cundinamarca COLOMBIA TEL 3174409486 

favor descargar los archivos del siguiente link :https://install.appcenter.ms/orgs/seygob/apps/hasnet/distribution_groups/publicesos 
archivo los deben copiar en la carpeta del sistema, estando en la carpeta abierta copian los archivos y el sistema debería permitirle 
actualizar e ingresar con normalidad. 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

31/05/2024 FECHA: 202402110 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

JURADO CORTES CLAUDIA MARCELA ASIGNADO A BUITRAGO PINZÓN SANDRA MILENA SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 
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Cordial saludo, quiero solicitar de su ayuda ya que desde el día de ayer 30 de mayo y al día de hoy no funciona el ingreso a la 
aplicación HAS NET, soy secretaria pagadora de la Institución Educativa Fonquetá del municipio de Chía, quedo pendiente ya que 
es de suma importancia en ingreso para registrar los movimientos según el caso, muchas gracias por su valiosa y pronta 

colaboración, adjunto evidencias por imagen. SANDRA MILENA BUITRAGO PINZÓN Secretaria EjecutivaI.E.Fonquetá 

*** Se realiza conexión por Anydesk, y se restablece la conexión, se hace acompañamiento a la funcionaria para que ingrese al 
sistema 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

31/05/2024 FECHA: 202402111 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

MELO NAVARRO JOHAN SEBASTIAN ASIGNADO A ESCANDON VIVAS VICTOR LUIS SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Cordial saludo.De manera respetuosa solicitud soporte, para poder ingresar a la plataforma HASNET.  Desde el día de ayer no 

permite el ingreso. Anexo evidencia. Atentamente, Víctor Luis Escandón Vivas Rector 

favor descargar los archivos del siguiente link :https://install.appcenter.ms/orgs/seygob/apps/hasnet/distribution_groups/publicesos 
archivo los deben copiar en la carpeta del sistema, estando en la carpeta abierta copian los archivos y el sistema debería permitirle 
actualizar e ingresar con normalidad. 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

31/05/2024 FECHA: 202402113 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

RAMÍREZ BUITRAGO EDNA ROCIO ASIGNADO A RODRIGUEZ PRIETO MONICA SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Señores HASNET. Comedidamente solicito su apoyo dado que desde el día de ayer no he podido ingresar al sistema HASNET  de 
la Institución Educativa Diversificado Chía, Nit. 832003903  y aparece el siguiente cuadro de dialogo. Agradezco su valiosa 
atención. Cordialmente ,MONICA RODRIGUEZ PRIETOPAGADORCELULAR 3162586406 

Se actualiza Hasnet 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

31/05/2024 FECHA: 202402120 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

JURADO CORTES CLAUDIA MARCELA ASIGNADO A SÁNCHEZ LACRUZ DINSI TAYRENE SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buenas tardes solicito por favor actualización del sistema para el día de hoy.Quedo atenta Cordialmente, DINSI TAYRENE 
SANCHEZ LACRUZ Pagaduría Celular 3133458344 

*** Se realiza conexión por Anydesk, y se restablece la conexión, se hace acompañamiento a la funcionaria para que ingrese al 
sistema 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

05/06/2024 FECHA: 202402143 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A GOMEZ AVILA JULIO CESAR SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 
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bns tardes cordial saludo  se solicita soporte  técnico  no puedo conectarme a la base de información de los dos ied muchas 
gracias Julio César Gómez Ávila. Contador Público. 

En comunicación con funcionario dice que está en la gobernación y quedamos que el miércoles 5 de junio nos conectamos y 
actualizamos el aplicativo Hoy 5 de Junio nos conectamos con el funcionario y se realiza la actualización del sistema en 2 equipos, 
se valida el ingreso y se cierra el caso 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

04/06/2024 FECHA: 202402157 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

JURADO CORTES CLAUDIA MARCELA ASIGNADO A SÁNCHEZ LUZ KARIME SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buenas tardes. Cordialmente solicito realizar la actualización del sistema ya que se requiere generar la información contable 
mensual y cumplir con los requerimientos de la Secretaría de Educación Municipal. Agradezco su colaboración. LUZ KARIME 
SANCHEZ LACRUZPAGADORA I. E. BOJACA 

04- 06-2024*** Se realiza llamada al número 3107724648, *** Se realiza conexión por Anydesk, y se restablece la conexión, se 
hace acompañamiento a la funcionaria para que ingrese al sistema 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

05/06/2024 FECHA: 202402167 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A MENDEZ PEREZ LEONARDO SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Cordial saludo, por medio de la presente solicito de su colaboración para poder ingresar a la plataforma HAS de la Institución 
Educativa La Balsa de Chía, debido a que desde la semana pasada no he podido acceder. Agradezco la atención prestada 
Atentamente LEONARDO MENDEZ PEREZ Pagador IE LA BALSA – CHIA Cel. 313 4276326 

Me conecto por asistencia rápida y se realiza la actualización en dos equipos, se valida ingreso con el funcionario y se cierra el 
caso 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

20/06/2024 FECHA: 202402172 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

SILVA VARGAS ELIANA CRISTINA ASIGNADO A SÁNCHEZ LACRUZ DINSI TAYRENE SOLICITANTE 

Contabilidad MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buenas tardes Me equivoqué de tercero y me di cuenta al final en la generación del egreso Agradezco su atención Cordialmente, 
DINSI TAYRENE SANCHEZ Cel.  3133458344 

Mediante conexión remota se realiza cambio de fecha y tercero a comprobantes solicitados por la funcionaria y se confirma con la 
funcionaria que el tercero asignado a los comprobantes es el correcto. 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

20/06/2024 FECHA: 202402177 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

SILVA VARGAS ELIANA CRISTINA ASIGNADO A LEÓN EDWIN  FERNANDO SOLICITANTE 

Contabilidad MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

 necesitamos terminar la consolidación del trimestre anterior y la del mes pasado para firmas GRACIAS 
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Se realiza comparación de saldos iniciales de las compañías consolidadoras de educación y alcaldía evidenciando que los saldos 
guardados corresponden a la base de datos de alcaldía por tanto se realiza ajuste de saldos y se entrega a los funcionarios para 
validación de balances 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

06/06/2024 FECHA: 202402181 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A GOMEZ AVILA JULIO CESAR SOLICITANTE 

Contabilidad MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Bns tardes Cordial saludo  Se solicita soporte técnico Ied jj casas Borrar al pagador de ied  Jaime Guevara Dejar en blanco  
mientras nombran Julio César Gómez Ávila. Contador Público. 

se deshabilita al pagador JAIME GUEVARA para que no salga el nombre en los reportes, se valida con el contador Dr JULIO 
GOMEZ 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

06/06/2024 FECHA: 202402191 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A GOMEZ AVILA JULIO CESAR SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Bns tardes Cordial saludo  Se solicita soporte técnico Ied jj casas bns se debe colocar a Mateo Andrés García 
Zambrano1072717880pagadorMe disculpa 

se crea el tercero quien es el nuevo PAGADOR del colegio JJCASAS de Chía, se crea el usuario y se verifica que la firma haya 
quedado en los reportes que deben ir se informa al funcionario Dr JULIO  GOMEZ Se cierrra el caso 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

06/06/2024 FECHA: 202402192 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A PARDO ORLANDO SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Asunto:     SOLICITUD ACTUALIZACIÓN PLATAFORMA HASNET – SEYGOB en computador de pagador - IE FUSCA CHÍA.  
De antemano reciban un cordial y atento saludo.  La presente tiene como fin solicitar a ustedes soporte para actualizar la 
plataforma HASNET – SEYGOB en computador de pagaduría del Colegio Fusca, atendiendo una orientación de Secretaría de 
Educación Municipal de Chía.De antemano se agradece toda su colaboración para poder adelantar la gestión financiera y ejecución 
que corresponden al Establecimiento Educativo. Con toda atención,  ELÍAS ORLANDO PARDO M.Pagador IE Fusca Chía Cel 
3002176509 

se actualiza el sistema por medio de asistencia rápida, se valida con el funcionario el ingreso al sistema, se cierra el caso 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

06/06/2024 FECHA: 202402195 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A VARGAS EDGAR SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buenos tardes Señores SEYGOB De manera atenta solicito de intervención con la plataforma que no me permite la conexión a la 
base de datos. Agradezco su colaboración y pronta respuesta Tele de contacto 3158342764colegio Diosa Chía 
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se realiza conexión pos-asistencia rápida, se actualiza el sistema, se valida con el funcionario el ingreso a la plataforma se cierra el 
caso 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

07/06/2024 FECHA: 202402199 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

RAMÍREZ BUITRAGO EDNA ROCIO ASIGNADO A MARTÍNEZ WILCHES PILAR SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buenas tardes, comunicarles que tengo problemas para el ingreso a la plataforma.image.png Quedo atenta. Gracias PILAR 
MARTINEZ WILCHES Especialista en Dirección Financiera y Desarr Organizacional Universidad Central 

Se reinstala Hasnet 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

18/06/2024 FECHA: 202402259 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

SILVA VARGAS ELIANA CRISTINA ASIGNADO A JAIMES GRACIA ADRIANA SOLICITANTE 

Contabilidad MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buenos días. Me permito solicitar soporte técnico en el modulo de Colegios en la consolidación de los estados financieros de las 
IEO, ya que esta presentando mucha demora en el proceso. Desde las 9:20 a.m empecé a consolidar y no lleva ni un colegio. 
Agradezco su pronta colaboración. Carmen Adriana Jaimes Gracia Profesional Universitario (E)Secretaría de EducaciónDirección 
Administrativa y Financiera 

SOLUCIONADO Se realiza validación de conexión de equipo para generar proceso de consolidación y se configura servidor 
externo para generar el proceso se dan indicaciones para consolidar todas las compañías del mes de abril 2024 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

13/06/2024 FECHA: 202402266 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A GOMEZ AVILA JULIO CESAR SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

buenas dias cordial saludo , se solicita soporte para el siguiente casoied jjcasas colocar como pagador pagadora Luz Myriam 
Medina Jiménez cc 52387742 Bogotá cordialmente jcgomez 

se realiza el cambio de PAGADOR, se crea el nuevo usuario y se envía información al correo 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

13/06/2024 FECHA: 202402267 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A GOMEZ AVILA JULIO CESAR SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

ied jjcasas colocar como pagador pagadora Luz Myriam Medina Jiménez cc 52387742 Bogotá cordialmente Julio César Gómez 
Ávila. Contador Público. 

Dr Julio Buenos días Se crea el tercero LUZ MYRIAM MEDINA JIMENEZ,  se crea el usuario y contraseña, y se habilita la firma en 
los comprobantes que debe ir , a continuación anexo el usuario y contraseña para funcionaria las debe ingresar tal cual como están 

ahí.se envía al correo las credenciales de ingreso y también se comparte manual o instructivo de financiera se cierra el caso 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 
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14/06/2024 FECHA: 202402281 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

REYES ARIZA LEIDY ROSMAYA ASIGNADO A SÁNCHEZ LACRUZ DINSI TAYRENE SOLICITANTE 

Presupuesto MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buen Día Solicito por favor acompañamiento para cancelar un CDP, Disponibilidad y Registro Presupuestal que quedo mal (Todo el 
proceso)Quedo atenta DINSI TAYRENE SANCHEZ Secretario Ejecutivo Celular 3133458344 

Se realiza el acompañamiento telefónico con la funcionaria DINSI TAYRENE SANCHEZ indicándole el paso a paso para la 
disminución de registro y disponibilidad presupuestales, de igual forma se le deja el paso a paso a través del correo electrónico 
administrativotayrene@escrivadebalaguer.edu.co 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

18/06/2024 FECHA: 202402336 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A GOMEZ AVILA JULIO CESAR SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

soporte técnico  ied jjcasas Buenas tardes Cordial saludo,  soporte técnico  Ied jjcasas   No funcionan las contraseña de el 
nueva pagadora   Por favor verificar Julio César Gómez Ávila. Contador Público. 

se valida en el sistema el usuario y contraseña de la pagadora, se actualiza el sistema y se valida con la funcionaria el ingreso al 
sistema se cierra el caso 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

19/06/2024 FECHA: 202402347 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

RAMÍREZ BUITRAGO EDNA ROCIO ASIGNADO A MARTÍNEZ WILCHES PILAR SOLICITANTE 

Contabilidad MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

IE Fagua solicito ayuda. Un Rp no tomo un rubro del CDP 

Se hace acompañamiento e indica paso a paso para modificación de registro presupuestal a funcionaria 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

19/06/2024 FECHA: 202402348 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A MEDINA JIMENEZ LUZ MYRIAM SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Cordial saludo Me permito solicitar soporte técnico en tres variables: En el formato de comprobante de egreso en donde van las 
firmas no aparece el nombre de la Señora Rectora En el formato de solicitud CDP en donde va la firma no aparece el nombre de la 
Señora Rectora Hay un item de febrero borrado pero aun aparece en pantalla Agradezco la atención prestada LUZ MYRIAM 
MEDINA JIMENEZ PAGADORA 

Se agrega la firma de la rectora a los comprobantes de cdp y egreso de igual manera se indica a la funcionaria por donde imprimir 
los comprobantes 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

20/06/2024 FECHA: 202402367 No. ACTA SERVICIO 
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Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A MEDINA JIMENEZ LUZ MYRIAM SOLICITANTE 

Módulo General MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

INCONSISTENCIAS EN EL FUNCIONAMIENTO DE PLATAFORMA Cordial saludo Me permito remitir evidencias de inconsistencia 
al ingresar a plataforma, solicitando sea revisada lo mas pronto posible ya que debo hacer algunas actividades en ella  el dia de 
hoy Agradezco de antemano la atención prestada AtentamenteLUZ MYRIAM MEDINA JIMÈNEZPAGADORAIEO. José Joaquín 
Casas 

Se establece conexión con funcionaria del colegio JJCASAS, se evidencia que el antivirus es el que le está borrando el aplicativo 
así que se procede a inactivar el antivirus y se actualiza el sistema, se valida el ingreso al sistema con la funcionaria se cierra el 

caso 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

21/06/2024 FECHA: 202402372 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A MEDINA JIMENEZ LUZ MYRIAM SOLICITANTE 

Tesorería MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Cordial saludo Solicito soporte técnico para realizar modificación de comprobante de egreso, ya que debo pagar de dos cuentas 
bancarias y solo me aparece una en el comprobante Agradezco la atención prestada LUZ MYRIAM MEDINA JIMENEZPAGADORA 

Se le indica a la funcionaria como realizar la anulación del comprobante de egreso, y se le indica como configurar las dos cuentas 
de donde va a realizar el pago, se cierra el caso 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

21/06/2024 FECHA: 202402374 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

LARA HURTADO NANCY YOLIMA ASIGNADO A ESPITIA RUIZ ALBA YOLANDA SOLICITANTE 

Contabilidad MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buenos dias solicito asistencia técnica para reversar un proceso contable Atentamente; Alba Yolanda Espitia R. Secretaria 

Ejecutiva-Pagadora I.E. Laura Vicuña 

se le indica a la funcionaria que para una próxima oportunidad es que mejor que anule el comprobante y no lo revierta se le indica 
que puede volver a generar el pago, la cuenta por pagar y el egreso 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

21/06/2024 FECHA: 202402377 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

RAMÍREZ BUITRAGO EDNA ROCIO ASIGNADO A GOMEZ AVILA JULIO CESAR SOLICITANTE 

Presupuesto MODULO: 

DESCRIPCION DEL CASO 

Buen dia solicito soporte para crear finalidades 

Se indica a funcionario Julio Cesar el por qué no salen configurados las finalidades según los rubros indicados, por que no toman 
fuente. Se configuran finalidades. ok 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

25/06/2024 FECHA: 202402430 No. ACTA SERVICIO 

Soporte Virtual TIPO SERVICIO 

REYES ARIZA LEIDY ROSMAYA ASIGNADO A MEDINA JIMENEZ LUZ MYRIAM SOLICITANTE 

Presupuesto MODULO: 
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DESCRIPCION DEL CASO 

Cordial saludo Al entrar a generar CDP me aparecen estas imágenes y no me deja dar valor ni fuente ni rubro Agradezco la 
atención prestada IEO. José Joaquín Casas 

Se realiza comunicación via telefónica con la funcionaria Luz Myriam Medina Jiménez verificando la solicitud de disponibilidad e 
informándole a la funcionaria que cuando se llama el rubro debe ser el que tiene la fuente presupuestal ya que este es el que tiene 
el recurso y se logra sacar la solicitud de disponibilidad. 

DETALLE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

RESUMEN ATENCION POR MODULO 

NoConfor
me 

Devuelto Desarrollo Cerrados Activos Total Casos MODULO N° 

0.00 0.00 0.00 6.00 0.00 6.00 Contabilidad 1 

0.00 0.00 0.00 18.00 0.00 18.00 Módulo General 2 

0.00 0.00 0.00 3.00 0.00 3.00 Presupuesto 3 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Tesorería 4 

0.00 0.00 0.00 28.00 0.00 28.00 TOTALES 

RESUMEN ATENCION POR FUNCIONARIO 

NoConfor
me 

Devuelto Desarrollo Cerrados Activos Total Casos MODULO N° 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 ÁLVAREZ RODRÍGUEZ WILSON JAVIER 1 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 BUITRAGO PINZÓN SANDRA MILENA 2 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 ESCANDON VIVAS VICTOR LUIS 3 

0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 2.00 ESPITIA RUIZ ALBA YOLANDA 4 

0.00 0.00 0.00 7.00 0.00 7.00 GOMEZ AVILA JULIO CESAR 5 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 JAIMES GRACIA ADRIANA 6 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 LEÓN EDWIN FERNANDO 7 

0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 2.00 MARTÍNEZ WILCHES PILAR 8 

0.00 0.00 0.00 4.00 0.00 4.00 MEDINA JIMENEZ LUZ MYRIAM 9 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 MENDEZ PEREZ LEONARDO 10 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 PARDO ORLANDO 11 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 RODRIGUEZ PRIETO MONICA 12 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 SÁNCHEZ LUZ KARIME 13 

0.00 0.00 0.00 3.00 0.00 3.00 SÁNCHEZ LACRUZ DINSI TAYRENE 14 

0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 VARGAS EDGAR 15 

0.00 0.00 0.00 28.00 0.00 28.00 TOTALES 

Elaboró : GUATIBONZA PRECIADO ALEYDA YENID Versión : 15.1 
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