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El prese_nte estudio se elabora, en cumplimiento de los Principios que rigen la Contratacion Estatal y en virtud de lo
establecido en articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreio Unico Reglamentario No.1082 de 2015; el cual se desarrolld en los
siguientes términos;

DATOS GENERALES

FECHA DE EMISION DEL ESTLDIO" AGOSTO 2024
SECRETARIA QUE ELABORA EL ESTUDIO SECRETARIA DE GOBIERNO
MODALIDAD DE SELECCION. CONTRATACION DIRECTA

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION Y ACOMPANAMIENTO A LA

o ocir conmurcs,  SECRETARIA DE GOBIERNO EN EL TRAMITE Y ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

conTuTHee! | RELACIONADAS CON EL PROGRAMA DE METODOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCION DE
CONFLICTOS

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO DE CONTRATACION.

Que la Consfitucién Politica prevé en el articulo 2° como fines del estado: “Servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion;
facilitar la participacion de todas fas decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural
de la nacidn...”

Considerando que conforme al texto del articulo 315 de la Constitucion Politica, corresponde al alcalde dirigir la accion
administrativa del municipio, asegurar el cumplimiento de las funciones y la prestacion de los servicios a su cargo.

Actualmente en la alcaldia del municipio de Chia dentro de la secretaria de Gobierno se encuentra la Direccion de
Derechos y Resolucion quien a su cargo cuenta con el programa nacional de casas de justicia guien a su vez en un
mismo lugar presta los servicios de: Comisarias de Familia, Inspecciones de Policia, defensoria del pueblo, inspeccion
de policia, personeria, fiscalia, etc.; dependencias y/o entidades que buscan prevenir, garantizar, restablecer y reparar
los derechos de los ciudadanos del municipio.

El Programa Nacional Casas de Justicia, tiene por cbjeto facilitar a Ia comunidad el acceso a la justicia; de conformidad
con el articulo 2 del Decreto 1477 de 2000 “Por el cual se adopta el Programa Nacional Casas de Justicia®, son centros
multiagenciales de informacion, orientacion, referencia y prestacion de servicios de resolucién de conflictos, donde se
aplican y ejecutan mecanismos de justicia formal y no formal; que tienen como propésito orientar al ciudadano sobre
sus derechos, previniendo el delito, luchando contra fa impunidad, facilitdndole el uso de los servicios de justicia formal
y promocionando la utilizacion de mecanismos alternativos de resolucién de conflictos.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 4 del citado decreto, los servicios que las Casas de Justicia prestaran son los

siguientes:
1. Orientacidn e informacion, de derechos humanos y obligaciones legales, con énfasis en fa proteccion de la familia y
el menor.

2. Mecanismos altemativos de resolucién de conflictos.

3. Consultorio juridico.

4. Justicia formal como cenfros de recepcién de quejas y denuncias, peritaje médico, defensoria de familia,
investigacion penal a cargo de la Fiscalia General de la Nacion. Ademas, se podran realizar brigadas con la
Registradurfa Nacional del Estado Civil y la Superinfendencia de Notariado y Registro relacionadas con la
cedulacion, notariado y registro y proteccién de victimas de violencia intrafamiliar.

Prevencion de conflictos y de los delitos en particular.

Articulacién entre la comunidad y los programas del Estado en temas de justicia y afines.

Todos los demés servicios que se consideren necesarios para el cumplimiento de los objetivos del Programa de
Casas de Justicia.

No o

A su vez, el articulo 6 Ibidem, establece que en desarrollo del objeto de! Programa Nacional Casas de Justicia cada
entidad participante, dentro de su ambito de competencia, estara obligada a prestar los servicios autorizados por ley y
ademas de esos servicios, deberan concurrir y colaborar en la prestacién de los servicios integrales de las Casas de
Justicia, y que la forma y el alcance de las obligaciones de cada una de las entidades participantes se estableceran a
través de convenios interadministrativos que se suscriban para tal efecto. Y, especialmente, establecid que los alcaldes
concurriran con las entidades de! orden local en los gastos de instalacion y funcionamiento de las Casas de Justicia en
los términos que establezcan los respectivos convenios y €l manual de funciones. '

De acuerdo al articulo 5 Ibidem, entre las entidades participantes en el Programa Casas de Justicia, se encuentran:
1. Ministerio de Justicia y del Derecho.
2. Ministeric del Interior.
3. La Fiscalia General de la Nacion.
4. La Procuraduria General de fa Nacidn.
5. La Defensorfa del Pueblo.
6. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.
7. El Instituto Nacional de Medicina Legal.
8. La Superintendencia de Notariado y Registro.
9. Las alcaidias distritales o municipales.
10. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar por medio de las Defensorias de Familia.
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11. Las Comisarias de Familia.

12. Las inspecciones de Policia.

13. Las personerias distrifales o municipales.

14. Los consulforios juridicos de universidades.

15. Los centros de conciliacion.

16. Cualquier ofra entidad que se considere necesaria para el cumplimiento de los objetivos del programa.

De acuerdo con el Informe de Gestibn 2017 rendido por el Ministerio de Justicia y del Derecho, los mecanismos
alternativos de solucién de conflictos buscan fomentar y ayudan a garantizar el derecho de acceso a la justicia en
Colombia.

Este derecho, consagrado en el arliculo 229 de la Constitucién Politica de Colombia, establece la garantia que tiene
toda persona para acceder a la administracién de justicia. En Colombia, como lo establece la Corte Constitucional, e!
derecho de accese a la justicia tiene un sentido maltiple, entre otros comprende:

1. Contar con procedimientos idéneos y efectivos para la determinacion legal de derechos y obligaciones,

2. Que las controversias planteadas sean resueltas dentro de un término prudencial y sin dilaciones injustificadas,
3. Que las decisiones sean adoptadas con ¢l plenc respeto al debido proceso,

4, Que exista un conjunto amplio y suficiente de mecanismos para el arreglo de controversias,

5. Que se prevean mecanismos para facilitar el acceso a la justicia por parte de las personas de escasos recursos,
6. Que la oferta de justicia permita el acceso a ella en todo el territorio nacional.

De esta manera, se observa que lo que prima es la oportunidad que se garanfice el acceso a la justicia, materializando
de esta manera los principios constitucionales previstos como un conjunto de garantias que, enmarcadas dentro del
derecho al debido proceso, buscan propiciar en las personas la legitimidad dentro de la estructura del nuevo modelo de
Estado, el cual previsto en la Carta Politica, se erige como un sistema generoso que avala los derechos individuales y
colectivos.

De acuerdo con lo anterior el Programa Nacional de Casas de Justicia se desarrolla por intermedio de la regulacion del
Decreto Nacicnal 1477 de 2000, "Por el cual se adopta el Programa Nacional Casas de Justicia”, en el cual se
destacan los objetivos fundamentales, los servicios, las entidades participantes y las responsabilidades de cada una de
ellas. A su vez el Decreto 2897 de 2011 “Por el cual se determinan los objetivos, la estructura orgdnica, las
funciones del Ministerio de Justicia y del Derecho y se integra el Sector Administrativo de Justicia y del
Derecho,” signa las funciones a la Direccion de Métodos Alternativos de Resolucion de Conflictos, entre estas, las
relacionadas con el Programa.

El Ministerio de Justicia y del Derecho seifiala “Los cenfros Interinstifucionales de informacién, orienfacion, referencia y
prestacion de servicios de resolucién de conflictos, donde se aplican y ejecutan mecanismos de justicia formal y no
formal. Con ellas se pretende acercar la justicia al ciudadano orientdndolo sobre sus derechos, previniendo el delito,
luchando contra fa impunidad, facilitando el uso de los servicios de justicia formal y promocionando fa utilizacion de
mecanismos altemnativos de resolucién de confiictos. Esta definicién se ratifica en el Convenio Nacional, En las Casas
de Jusficia, las personas de la Comunidad reciben una respuesta centralizada, mediante la intervencion coordinada de
las diferentes Entidades tanto del orden Nacional como local gque hacen presencia en fa casa, buscando principalmente
la apropiacion ciudadana y comunitaria en el uso de mecanismos alfernativos para la solucion pacifica de conflictos,
cuya misién es formular, coordinar y apoyar la politica publica de acceso a fa Justicia por medio de los modelos de
Justicia formal y no formal para ser implementada a Nivel Municipal y/o Distrital a través de las Casas de Justicia”

Los Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos, son atribuciones alternativas al sistema judicial que tienen las
personas para solucionar. una controversia sin la intermediacion de un juez, ya sea de manera directa (atreglo directo y
la negociacion), o con la intervencién de un tercero neutral denominado mediador, Conciliador en Derecho o en
Equidad o el Arbitro. Reglamentado por la 2220 del 2022. Los Mecanismos Alternativos de Solucién de Conflictos
(MASC) en las Casas de Justicia cumplen la funcién de: Asegurar una justicia mas acorde con la diversidad cultural y el
contexto socio-juridico, acercar la Comunidad a fas instituciones y recuperar su credibilidad, acercar las instituciones a
la Comunidad, favoreciendo la promocién de servicios de la Casa de Justicia, Apoyar a las instituciones en la resolucion
pacifica de conflictos, con mayor rapidez y eficacia, Contribuir a la descongestion de los despachos judiciales y
Contribuir al fortalecimiento del Estado Social de Derecho.

Que en virtud del Decreto 40 de 2019, “Por el cual se establece el Manual Basico de la Administracion Municipal de
Chia y se adopta la estructura Organizacional Interna de la Administracién Central del Municipio de Chia®, se establece
dentro de las funciones de la Secretaria de Gobierno la de... 6. Liderar, orientar y coordinar la formulacion de politicas,
planes y programas del sistema de justicia y solucidn de conflictos del municipio...

11. Dirigir y coordinar los programas y acciones de asesoria, orientacién y asistencia juridica, sicologica y social para la
familia y el menor, que se deben atender a través de las Comisarias de Familia” ...

...24. Dirigir y coordinar los programas y proyectos que garanticen la organizacién y funcionamiento de la Casa de
Justicia...

Por cuanto en el marco del articulo 41 de la norma municipal ibidem, y las funciones exclusivamente atribuidas a la|
Direccién de Derechos y Resolucion de Conflictos, se enmarcan en... 2. Elaborar y presentar pautas y orientaciones

técnicas que coadyuven a definir e identificar las lineas a seguir en materia de promocion de derechos humanos,

acceso ciudadano a la justicia y garanifa de derechos humanos, acceso ciudadano a la justicia y garantia de derechos y
libertades individuales en el municipio....

...4. Coordinar, bajo fas directrices del Secretario def Despacho, la organizacién y el debido funcionamiento de la Casa

de justicia, promoviendo relaciones interinstitucionales que le garanticen a la poblacién el acceso pronto y efectivo a la
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justicia...
A continuacion, se presentan |as estadisticas de gestion del programa MASC en el afio 2024

MINISTERIC DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
DIRECCION DE METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS

INFORME CONSOLIDADO DE USUARIOS ATENDIDOS
DEL 01 DE ENERQ DE 2024 AL 30 DE JUNIO DE 2024

=1y

Asesoria Coordinacion )y I T 4

Asesoria Juridica 1894
Comisaria de Familia 7753
Conciliacién en Derecho 392
Conciliacién en Equidad 506
Defensoria del Pueblo 57
Fiscalia 3332
Inspeccion de Policia 3128
Inspeccion de Trabajo 1430
Medicina Legal 150
Jueces de Paz 43
Personeria Municipal 1441
Psicolog I _

AL
*Fuente: Sisterna de Informacidn Misional — Ministerio de Justicia y def Derecho

E! Decreto No. 40 de 2019, “Por medio del cual se establece el manual basico de fa Administracion Municipal de Chia y se
adopta la estructura organizacional interna de fa administracion central del Municipio de Chia” en su articulo 36 establece
la mision de la Secretaria en “a planeacion, direccion, coordinacién, evaluacion y control de los Sistemas de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, Asuntos Politicos y relaciones judiciales; sistema de asistencia humanitaria y justicia
transicional, formulacién e implementacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién de politicas, estrategias, planes,
programas, regulaciones, instrumentos, medidas y acciones permanentes de conocimiento, reduccién del riesgo, manejo
de desastres y sisternas de espacio publica”.

Que del mismo modo el articulo 37 ibidem, indica la organizacién interna de 1a Secretaria de Gobierno, dentro de la cual
se encuentra la Direccién de Derechos y Resolucion de Cenflictos.

Con el fin de justificar actividades administrativas encaminadas al correcto funcionamiento del centro de conciliacién y
en colaboracion con las entidades adscritas al programa de casa de justicia, la administracién Municipal requiere contar
con dos personas de apoyo que deberan acreditar el titulo de bachiller mediante diploma y/o acta de grado, con
expetiencia laboral de 0 a 12 meses.

La necesidad identificada anteriormente, se encuentra incluida dentro del Plan Anual de Adquisiciones de la Alcaldia
Municipal de Chia de la presente vigencia, mediante la celebracion de un contrato de prestacion de servicios
profesionales a cargo de la Secretaria de Gobiernoe Municipal.

Asi las cosas, y consistes de las atribuciones concedidas en el Acuerdo No. 219 de 2024 “POR MEDIO DEL CUAL SE
ADOPTA EL PLAN DE DESARROLLO PARA LA VIGENCIA 20242027 DEL MUNICIPIO DE CHIA CUNDINAMARCA",
definid en su Capitulo V1. Programa: Promocién al acceso a la justicia, donde el objetivo es fortalecer los
espacios de justicia a través de planes, programas y proyectos que permitan reducir las brechas de
desigualdad e inequidad en el acceso a la justicia y garantia de los derechos fundamentales de la poblacidn del
municipio de Chia, Para ello se trazé como meta de producto 249 “Fortalecer las estrategias para la operacién
del centro de conciliaclén y resolucién de conflictos a través de un equipo interdisciplinario.”.

La Direccién de Funcidn Publica certifica la inexistencia de personal de planta para desarrollar las actividades descritas
en la necesidad por lo cual se requiere contratar la prestacion de servicios requeridos.

La presente contratacion se encuentra incluida en el plan anual de adquisiciones de la vigencia 2024.

2. OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES, LAS AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDAS
PARA SU EJECUCION CUANDO EL CONTRATO INCLUYE DISENO Y CONSTRUCCION, LOS DOCUMENTOS TECNICOS PARA
EL DESARROLLO DEL PROYECTO.
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2.1 OBJETO A CONTRATAR:

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION Y ACOMPANAMIENTO A LA SECRETARIA DE
GOBIERNO EN EL TRAMITE Y ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS CON EL PROGRAMA DE
METODOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS.

2.2. CLASIFICACION UNSPSC:

Una vez definidos claramente los servicios a contratar, se deben codificar de acuerdo a la Guia para la Codificacion de
bienes y servicios de Naciones Unidas, los cuales fueron previamente identificados en el Plan Anual de Adquisiciones.

Segmento Familia Clase Producto Nombre
80000000 | 80160000 | 80161500 | 80161504 Servicios de oficina

2.3 DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A CONTRATAR.

De acuerdo con la necesidad descrita anteriomnente, la prestacion de servicios de apoyo a la gestion que se pretende
contratar, busca que a través de su apoyo se pueda avanzar y dar cumplimiento a los distintos procesos de la Casa de
Justicia que por competencia le corresponden a la Alcaldia Municipal de Chia, donde se ofrecen servicios de recepcion de
denuncias, informacién, orientacion, resolucion de conflictos y se aplican y ejecutan los mecanismos de justicia formal y
no formal existentes en el municipio, a través de entidades del orden nacional y local. Con ellas se pretende acercar la
justicia al ciudadano orientandolo sobre sus derechos, facilitandole el uso de los servicios de justicia formal y
promocionando la utilizacion de los mecanismos alterativos de resolucion de conflictos, para el acceso a la justicia.

Con la presente contratacion se fortalecera la atencién a la comunidad que requiera hacer uso de los servicios que
ofrece la Casa de Jusficia - Fiscalia, brindado apoyo y agilidad 2 los procesos internos como lo son la atencién a
usuarios en primera linea y aquellos casos que por su grado de compiejidad requieren atencion inmediata.

2.4 LOS DOCUMENTOS TECNICOS PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO. N/A

2.5. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

2 5.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El contratista se obligara para con el Municipio, en relacién directa con el
objeto del contrato, a lo siguiente:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

a. Apoyar la atencion y orientacion a los usuarios personal y telefonicamente suministrando la informacion de
acuerdo a las consultas realizadas.

b. Coadyuvar en el registro de informacién suministrada por los usuarios en el sistema y cumpliendo con los
parametros determinados por el supervisor.

c. Brindar apoyo en la elaboracion de informes, solicitud de estadisticas y acciones adelantadas por €l programa
para ser aportados dentro de los procesos del mismo.

d. Apoyar actividades de gestion documental con ocasidn a la ejecucion contractual, de conformidad con las
instrucciones impartidas por el supervisor del contrato y las normas de archivo.

a. Brindar acompafiamiento en las actividades encomendadas por la Direccidon De Derechos y Resolucion De
Conflictos y la Secretaria de Gobierno

b. Utilizar equipos tecnologicos (computador portétil, celular, etc.) de su propiedad, los cuales deben estar en buen
estado y son necesarios para el desarrolio del contrato.

OBLIGACIONES GENERALES
1. Concertar con el supervisor la fecha de inicio del confrato, previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion del
contrato.

2. Responder por cualquier tipo de reclamacién, judicial o extrajudicial, gue instaure, impulse o en la que coadyuve el
personal, los subcontratistas o un tercero contra el Municipio, por causa o con ocasion de! contrato.

3. Rendir y elaborar los informes, conceptos, estudios y demas trabajos que se le soliciten en desarrollo de! contrato.
4. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos.

5. Cumplir con la totalidad de los alcances descriios en el contrato, sus anexos y demds soportes que lo anteceden, los
cuales hacen parte integral del contrato.

6. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la ley con el fin de hacer u omitir algtn hecho.
7. Mantener la reserva profesional sobre la informacion que le sea suministrada para el desarrollo del objeto del contrato.

8. Informar oportunamente al Municipio sobre eventualidad que pueda surgir y que implique retraso en el desarrollo del
contrato.

9. Acatar las instrucciones, sugerencias, observaciones y orientaciones escritas por el Supervisor def contrato y el
Municipio de Chia.

10. Suscribir a fiempo las actas requeridas por parte del Municipio (supervisor yio interventor) como constancias de la
ejecucion del contrato.

11. Presentar las cuentas de cobro del valor del contrato, anexando todos sus soportes y documentos necesarios para
ello, dentro de Tos plazos convenidos, en la plataforma SECORP I, si es caso

12. Acreditar sus pagos de SS| como cotizante independiente y cuando fuere el caso, se obliga a afiliar a los terceros que
emplee para la ejecucion del contrato a una entidad promotora de salud, de manera tal que se garantice la cobertura
de los diferentes riesgos y en especial de accidentes de trabajo (Decreto 1295 de 1994), y a aplicar en forma estricta
los controles y obligaciones que le competen, de acuerdo con lo establecido en la ley 789 de 2002, ley 828 de 2003, el
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articulo 23 de ia ley 1150 de 2007 y demas normas concordantes o complementarias, en materia de aportes a
segquridad social, y page de parafiscales, vigentes a la fecha de presentacion de la oferia y durante la vigencia del |
contrato, !
13. Las demas que por ley o conirato le correspondan. |
252 OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO: El Municipio se obliga para con el contratista a lo siguiente:
1. Expedir el registro presupuestal del contrato.
2. Iniciar la ejecucién del contraio en la plataforma SECOP il
3. Brindar la colaboracion y propercionar la informacion y/o decumentacion que sea necesaria para el adecuado ;
cumplimiento del contrato.

. Pagar el valor del contrato en la cantidad, forma y oportunidad pactadas.

. Resolver las peticiones y consultas que le haga el contratista dentro de los términos legales.

. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en ef contrato y en los documentos que de ¢l forman parte.
. Suscribir el acta de terminacién a través del supervisor encargado.

El Municipio no entrega algin insumo o maquinaria

® N oA

2.6 2.6 TIPODE CONTRATO: Prestacion de Servicios de Apoyo a la Gestién/

2.7 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATQ: Casa de Justicia sede centro dél Municipio de Chla.
2.8 PLAZO DE EJECUCION: fres (3} meses y 20 dias. sin que exceda el 20 de digiembre de 2024.

2.9 SUPERVISOR DEL CONTRATO: Director de la DDRC o Profesional Universitario adscrito a la Direccidn de Derechos
¥ Resolucion de Conflictos de la Secretaria de Gobierno.

2.10 PLAZO DE LIQUIDACION DEL CONTRATO: De conformidad con lo establecido en el inciso final del articulo 217 del
Decreto 019 de 2012 "Decreto Anti-tramites”; para los contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y Prestacion
de Servicios de Apoyo a la Gestion no sera obligatorio la liquidacién del contrato, en tal sentido y acogiendo la
nomatividad vigente para el presente contrato se prescindira de la liquidacion det mismo.

3 LA I\IAODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS
JURIDICOS l

3.1 MODALIDAD DE SELECCION: ‘
Contratacion Directa, causal de prestacion de apoyo a la gestiénéticulo 2.2.1.2,1.4.9 Decreto 1082 de 2015,

3.1.1. JUSTIFICACION: La maodalidad fue establecida tomando como referencia la necesidad que se pretende satisfacer, la
naturaleza y el objeto a coniratar, las obligaciones y el valor del presupuesto oficial.
. S N

3.2 FUNDAMENTO JURIDICO: \

La seleccion del contratista es por la modalidad de Contratacion Directa, de acuerdo con lo sefialado en ei literal h) del
numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9., del Decreto 1082 de 2015, por tratarse de un
contrato de prestacidn de servicios profesionales o de apoyo a |a gestion estatal.

Dispone el mencionado articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 que corresponde a: “Contratos de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de irabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las enfidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa fa
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién con la persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y
relacionada con el érea de que se trate. En este caso, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente
varias ofertas, de lo cual el ordenador def gasfo debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a fa gestion comesponden a aquelios de naturaleza intelectual diferentes a los de
consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la entidad estatal, asf como los relacionados con

aclividades operativas, logisticas, o asistenciales.

La entidad estatal, para la contratacion de trabajos ariisticos que solamente puedan encomendarse a detenninadas‘
 personas naturales, debe justificar esta situacion en los estudios y documentos previos.”

Se contrata directamente con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y cuente
con la idoneidad y/o experiencia directamente relacionada con el drea de que se trate.

El contrato de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion estatal, entendido come servicios de naturaleza
intelectual diferentes a los de consuttoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la entidad, asi como los
relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

En consecuencia, el servicio que se contrata se enmarca dentro de los pardametros sefialados, por lo que se justifica la
contratacién directa.

4, ESTUDIQ DEL SECTOR

En cumplimiento de los principios administrativos de eficiencia, eficacia y economia, el Municipio de Chia, realizé el
presente andlisis sobre la necesidad de contratar: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION Y
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RELACIONADAS CON EL PROGRAMA DE METODOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS
teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

Aspectos Generales: En el sector se ofrecen estos servicios tanto por personas naturales o juridicas y en los dos
casos cuentan con la organizacion y la formacion que les permite desarrollar sus actividades. Dentro de las diferentes
alternafivas que se presentan en el sector, el Municipio considera que lo mas conveniente es contar con dos personas
naturales, ya que se requiere una atencion personalizada y contintia, que le permita cumplir de mejor forma lo siguiente:
Apoyar el tramite y procedimiento administrative de la Dependencia, es decir, apoyar el proceso de atencién y
orientacion de los usuarios, organizacién de documentacion y de archivo; a su vez brindar el apoyo y acompafiamiento
administrativo y operativo a temas relacionados a lo anterior que e sean encomendados por la Secretaria de Gobierno
(Direccién de Derechos y Resolucion de Conflictos del municipio de Chia).

A continuacion, se considerara los datos historicos del Municipio en esta modalidad de sefeccion para el presente objeto ’
y de otras entidades con similar objeto, encontrando lo siguiente:

NO. DE MODALIDAD DE .
ANO CONTRATO | CONTRATACION CONTRATISTA OBJETO CUANTIA DURACION

PRESTACION DE
| SERVICIOS TECNIGOS
| i Directa PARA MEJORAR LA
2023 | 538-2023 o O A DRECCIONDE | . Siete(7)
DERECHOS Y | 20.793.840 meses
RESOLUCIONDE |
CONFLICTOS EN EL
MUNICIPIO OE CHIA

PRESTACION DE ;
SERVICIOS DE APOYC A i
| LAURA LA GESTION PARA EL ﬂ;ggs(s)
2022 147-2022 . NATALIA FORTALECIMIENTQ DE $15.862.000 . 1‘&
Directa CAITA LAS COMISARIAS DE | quince(15)
FAMILIA EN EL MUNICIPIO | dias
DE CHIA

RUTH NATALI o vy | Ocho (8}
. SERVICIOS DE APOYC A cho
2021 | 211-2021 Directa BELLO R boron ENas | $22,400,00 Mocas

COMISARIAS DE FAMILIA
DEL MUNICIPIO DE CHIA.

PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYO A
LA GESTION COMO
AUXILIAR

ADMINI%TRATWO, SARA | Diez (10)
| “ LLEVAR A CAB [
2020 | 025-2020 Directa L'”ﬁg&gﬁ”o TRAMITES DE ARCHIVO | $17.325.000 | _oSe® ¥,
DE LOS DESPACHOS quince (15)
COMISORIOS QUE POR dias.
COMPETENCIA

CORRESPONDEN A LA
ALCALDIA MUNICIPAL DE
CHiA |

1

En este analisis encontramos, que durante los liimos afos la alcaldia realizo de 2020 af 2023 contratos con objeto similar y
con elementos con caracteristicas similares.

De acuerdo con el alcance que tuvieron estos contratos, se pudo constatar que en los contratos se adquirieron elementos de
ias mismas caracteristicas.

5. EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO, INCLUYENDO FUENTE Y RECURSOS

5.1. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: Para determinar el valor estimado del Contrato, se tendra en cuenta los criterios
establecidos en la Resolucién No. 047 del 8 de enero de 2024, “POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA TABLA DE
PERFILES Y HONORARIOS, COMO REFERENTE PARA DETERMINAR LOS HONORARIOS Y REMUNERACION
SERVICIOS DE LOS CONTRATISTAS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA
GESTION DEL SECTOR CENTRAL DEL MUNICIPIO DE CHIA”

5.1.1. JUSTIFICACION:
Por ser contratacion directa se ordena el gasto por este valor sin recibir previamente varias ofertas.

Analizadas las actividades, su complejidad, la idoneidad y experiencia requerida y de conformidad con los lineamientos
de la Administracién Municipal, Departamental y Nacional; se concluye que el valor total del presupuesto oficial
estimado para el presente proceso de seleccion es la suma de ONCE MILLONES TRECIENTOS SESENTA Y SEIS

MIL SEISCIENTOS SESENTA PESOS M/CTE ($11.366.600.00), incluidos todos los impuestos a que haya lugar y
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gastos directos e indirectos en que deba incurrir el contratista.

DESCUENTOS TRIBUTARIOS. La Alcaldia Municipal de Chia efectuara los descuentos de Ley del orden Nacional y
Municipal vigentes, de acuerdo con la informacian tributaria suministrada por el Contratista a la Entidad y con la actividad
objeto del Contrato.

DESCUENTOS TRIBUTARIOS. La Alcaldia Municipal de Chia efectuara los descuentos de Ley del orden Nacional y
Municipal vigentes, de acuerdo con la informacién tributaria suministrada por el Contratista a la Entidad y con la actividad
objeto del Conirato.

5.1.2. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:

De acuerdo con el analisis del sector el valor del presente contrato esta acode a las condiciones de! mercado y al Decreto
047 del 9 de enero de 2024, para el presente contrato se cuenta con la disponibilidad presupuestal expedida por la
Secretaria de Hacienda, el soperte del mismo reposa en el proceso coniractual.

5.2 FORMA DE PAGO: El Municipio realizara el pago del 100% del valor del contrato en cuatro (4) pagos asi: tres (3)
pagos mensuales, vencidos, iguales y sucesivos por valor DE TRES MILLONES CIEN MIL PESOS M/CTE
{$3.100.000.00) Y UNO ULTIMO PAGO POR VALOR DE DOS MILLONES SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS
SESENTA PESOS MICTE (2.066.660)./

Dichos pagos se realizaran previo el lleno de los siguientes requisitos:

» Presentacion de informe de actividades y/o de ejecucion del contrato

. Acreditacion de pagos de seguridad social integral y parafiscales cuando corresponda

« Certificacion de cumplimiento expedida por parte del supervidor del contrato

« Presentacion de Factura y o cuenta de cobro cuando comresponda.

« Copiadel RUT

IMPUESTOS:

De conformidad con lo sefialado en el Estatuto de Rentas Acuerdo 107 de 2016, Articule 293.- EXCLUSIONES.
<Articulo modificado por el articulo 11 del Acuerdo 114 de 2017. Quedan excluidos del cobro de la estampilla proculfura
y Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor, los coniratos y/o de prestacion de servicios, de igual forma el Articuio
319B. Paragrafo 1 Estardn exentos de la Tasa Pro- deporfe y Recreacion los convenios y conlratos de condiciones
uniformes de los servicios publicos domiciliarios, de prestacién de servicios suscritos con personas naturales,
educativos y los que tienen que ver con el refinanciamiento y el servicio de la deuda piblica

5.3 ANTICIPO /PAGO ANTICIPADO: NO APLICA

6. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

Se debe tener en cuenta que de acuerdo con lo establecido en el articulo 5 de la ley 1150 de 2007, (...) es objetiva |a
seleccion en la cual la escogencia se presenta al ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que ella busca, sin
tener en cuenta consideracién factores de afecto o de interés y en general, cualquier clase de motivacion subjetiva.

De conformidad con lo sefialado en el Articulo 2.2.1.2.1.4.9.del Decreto 1082 de 2015, en la contratacién directa no se
utilizan factores de escogencia y calificacién pues la contratacidn es con una persona natural o juridica en atencion a su
idoneidad y experiencia para ejecutar el objeto a contratar y que esté en capacidad de ejecutar el conirato.

Ante ia ausencia de personal suficiente e idéneo en la planta de personal para realizar esta labor, se requiere contratar una
persona con titulo de bachiller con la suficiente idoneidad y experiencia en el sector preste sus servicios de apoyo a la
gestion para la ejecucion del objeto contractual.

IDONEIDAD: E! oferente debera acreditar titulo de bachiller mediante diploma y/o acta de/grado,

EXPERIENCIA: Ei oferente debera acreditar de 0 a 12 meses de experiencia experiencia )dacionada en atencion a
puablico.
7. EL ANALISIS DE RIESGOS Y LA FORMA DE MITIGARLO

Este andlisis se hace con el fin de exponerles a los oferentes la tipificacion, estimacidn, asignacién, impacto y tratamiento de
los rigsgos en la contratacion; se desarrolla de conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto Unico Reglamentario
No.1082 de 2015 y el Manual para la identificacion del Riesgo en los procesos de Contratacién emitido por Colombia
Compra Eficiente.
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8. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO DE CONTRATACION

Teniendo en cuenta la modalidad de contratacion, el objeto del contrato, plazo de ejecucidn y valor del misme. De conformidad a fo
consagrado en el Ariculo 2.2.1.2.1.4.5 Decreto 1082 de 2015, no se exige garantias para el contrato resuitante del presente proceso de
Contratacion Directa.

9. LA INDICACION DE S| EL PROCES( DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN ACUERDO COMERCIAL

Asi mismo se infarma que la presente contratacion S1( )  NO ( X ) esté cobijada por un acuerdo internacional o un tratado de libre
comercio vigente para el estade Celombiano, de conformidad por lo dispuesto en el anexo cuarto; lista de excepciones al aplicacion de los
acuerdos comerciales, numeral cinco el cual sefiala “los contratos de empleo publico y medidas relacionadas”, del manual para el manejo de
los acuerdos comerciales en los procesos de contratacion, expedido por Colombia Compra Eficiente los contratos de prestacidn de servicios
estan exceptuades a la publicacién de acuerdos comerciales.

10. ANEXOS

+ Certificado de Disponibilidad Presupuestal - CDP.
+  Certificacién de inexistencia o insuficiencia de personal de planta
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