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FECHA DEL 28 - 10 - 2024

ASPECTOS GENERALES

FINALE | PERIODO DEL INFORME 28/ 09 / 2024 HASTA 27 /10 /2024

TIPO DE INFORME }

TIPO DE RECURSOS

FUNCIONAMIENTO §

EJE Ruta de accién al progreso

SECTOR  Gobierno territorial

KROGRAM Fortalecimiento a la gestion y direccién de la administracion publica territorial

META 156. Realizar una estrategia anual de apoyo al usuario de servicios publicos y
seguimiento a las empresas prestadoras

NOMBRE DEL Mantenimiento del seguimiento de las empresas prestadoras de
PROYECTO servicios publicos del municipio de Chia

CcODIGO 2024251750022

BPPIN

DATOS GENERALES DEL CONTRATO

Jravie PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION CONTRATO No. | CO1.PCCNTR 6691210

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS CON EL FIN DE
REALIZAR ACCIONES DE MONITOREO A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y HACER
SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS PRESENTADOS POR LOS USUARIOS ANTE CADA UNA DE
LAS EMPRESAS.

CONTRATISTA

PLAZO DE EJECUCION | TRES (3) MESES Y VEINTITRES (23) DIAS

FECHA DE CONTRATO |28/ 08 / 2024 FECHA DE INICIO | 28/08/2024 FECHA TERMINACION | 20/12/2024
PRORROGA FECHA TIEME FECHA TERMINACION
SUSPENSION FECHA T'EM(P) FECHA TERMINACION
VALOR INICIAL EN NUMEROS | $11.706.800 EN LETRAS ONCE MILLONES SETECIENTOS SEIS MIL OCHOCIENTOS PESOS
) . M/CTE
ﬁg&g"‘ VALOR VALOR FINAL
INFORME DE SUPERVISION
. soPoRTE | INFORME DE ACTIVIDADES PRESENTADO CON SUS RESPECTIVOS
FECHA DE PRESENTACION 28 /11 /2024 s| ANEXOS Y SOPORTES.

EL SUSCRITO EN CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, EN DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE VIGILANCIA'YY CONTROL SOBRE EL
CONTRATO, PRESENTA EL SIGUIENTE INFORME, RESPECTO DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS POR EL CONTRATISTA:

) % OBSERVACIONES
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA PROGRAMADO | % ALCANZADO

El Contratista realizé6 registro, control vy
. . L ubicaciéon en bases de datos de los diferentes
1. Realizar registro, control y ubicacién en bases de documentos, estudios y solicitudes de
datos de los diferentes documentos, estudios y 73% 73% instalacion y/o reconocimiento de los servicios
solicitudes de instalacion y/o reconocimiento de los publicos, llevando a cabo el registro de la matriz
servicios publicos. de consecutivos DSP y su respectivo

diligenciamiento.

El Contratista proyecté las respuestas de las
peticiones, quejas y reclamos que le fueron
asignadas en el periodo en los tiempos de
respuesta establecidos, asi mismo realizé
remisiones y traslados a los prestadores de

2. Proyectar las respuestas de las peticiones, quejas y servicios publicos.

reclamos que sean de instauradas en temas de o o

- o . 73% 73%
servicios publicos en los tiempos de respuesta
establecidos.

Generd los siguientes oficios:

DSP-698-2024, DSP-724-2024, DSP-725-2024,
DSP-726-2024, DSP-727-2024, DSP-742-2024,
DSP-736-2024, DSP-737-2024, DSP-743-2024,
DSP-763-2024, DSP-762-2024, DSP-774-2024

3. Realizar acompafiamiento a los recorridos y/o 739 739 El Contratista realiz6 acompafiamiento en
visitas que se realizan de acuerdo con la designacion ° ° apoyo a la direccidon en la actividad de




GESTION EN CONTRATACION

INFORME DE SUPERVISION

ALCALDIA MUNICIPAL
DE CHIA

CODIGO| GEC-FT-62-V3

PAGINA 2de3

INFORME DE SUPERVISION

que realice el supervisor del contrato con las diferentes simulacro ante eventual ruptura de gas en
empresas de servicios publicos. el centro comercial Vivenza.
4. Orientar a los usuarios dando indicaciones para _EId_Cor)tratlsta orl_entto a Iost_u_suarlos dz_ando
instaurar peticiones, quejas y reclamos relacionados 73% 73% in |IcaC|ones|pa'ra |nds aurar pel |C|onest, qg'ejasdy
con la prestacion de servicios publicos domiciliarios. reclamos relacionados con la prestacion de
servicios publicos domiciliarios.
El Contratista participd en las reuniones
programadas y/o organizadas por la Direccion
5. Pgrtlmpar de Igs reuniones _pr_ograma_das ylo 73% 73% de Servicios Publicos, como reunion de
organizadas por la Direccion de Servicios Publicos. seguimiento y control proyecto gasoducto de la
sabana expediente LAM 1630 convocada por
Gestion del Riesgo, la ANLA y Vanti.
. e . El Contratista cumplié con las indicaciones,
6. Cumplir con las indicaciones, recomendaciones y/o 73% 73% recomendaciones v/o sugerencias imoartidas
sugerencias impartidas por el Supervisor del contrato ° ° . y 9 P
por el Supervisor del contrato
El Contratista realizd participd en evento
7. Las demas que le sean asignadas por el supervisor 73% 73% organizado por la superintendencia de
en cumplimiento al objeto contractual. Superintendencia de  Servicios  Publicos
Domiciliarios.

DE IGUAL MANERA SE PROCEDE A DEJAR CONSTANCIA DE LA REVISION, VERIFICACION, APROBACION Y AVAL DEL INFORME PRESENTADO POR EL

CONTRATISTA, ASI:

OBSERVACIONES

Se realiza seguimiento a los soportes e informacién del informe. SE DA APROBACION AL INFORME.

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, SE APRUEBA EL INFORME DE ACTIVIDADES PRESENTADO

MOTIVOS SI NO
FUE APROBADA
VALOR INICIAL $ 11.706.800
VALORADICION | $0
VALOR TOTAL $ 11.706.800
CUENTA / PAGO VALOR A PAGAR % EJECUCION
01 DE 04 $ 3.108.000 26 %
02 DE 04 $ 3.108.000 53 %
03 DE 04 $ 3.108.000 73%
SALDO POR EJECUTAR $ 5.490.800
N%%E@S;&I%'SF-AFFO FECHA RUBRO PTAL FUENTE VALOR TOTAL V‘;,LF?ERS’E*&TAENEETL:R SALDO REGISTRO
2410845992024
2024002155 | 28/ 02’ 202 | 5517500220202 | 1301 | $11.706.800 $3.108.000 $ 5.490.800
.3.2.02.02.008
INFORMACION PAGO APORTES A LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.
E PLANILLA No. MES AL QUE CORRESPONDE EL APORTE TIPO DE APORTE VALOR PAGADO
] SALUD $162.500
o)
E PENSION $208.000
N 9476437350 OCTUBRE DE 2024
&
g ARL $6.800
A
L

VERIFICADO EL MONTO DE CADA UNO DE LOS APORTES EN LA PLANILLA, SE

CORRESPONDIENTE AL VALOR DEL CONTRATO.

CONSTATO QUE SE

AJUSTA A LA BASE DE LIQUIDACION




B oAy

GESTION EN CONTRATACION

CODIGO| GEC-FT-62-V3
ALCALDIA MUNICIPAL INFORME DE SUPERVISION -

DE CHIA PAGINA 3de3
E FECHA CERTIFICACION EXPEDIDA POR PARAFISCALES VERIFICADO
g ICBF sl NO
o REPRESENTANTE LEGAL
N CAJA COMPENSACION S| NO
3\ i {REVISOR FISCAL
]
R
'D SENA Sl NO
|
(]
A

SE VERIFICO PARA EL PERIODO DE TIEMPO AL QUE CORRESPONDE EL PRESENTE INFORME LA CORRECTA RELACION ENTRE EL MONTO CANCELADO Y
LAS SUMAS QUE DEBIERON HABER SIDO COTIZADAS, DE CONFORMIDAD CON LA LEY 789 DE 2002, ART. 50.

ACCIONES DE TRATAMIENTO Y MONITOREO DE RIESGOS DEL CONTRATO

ESTADO DE CADA UNO DE ELLOS:

SE HA REALIZADO EL MONITOREO POR PARTE DE LA SUPERVISION, DE ACUERDO CON EL TRATAMIENTO Y/O CONTROL DE LOS RIESGOS ESTABLECIDO
EN LA MATRIZ DE RIESGOS ESTABLECIDOS EN LA ETAPA PRECONTRACTUAL, PARA EL EFECTO SE PRESENTA UN EL SIGUIENTE INFORME SOBRE EL

DESCRIPCION DEL RIESGO

ESTADO

ACCIONES

Eauipo Tecnoléaicos uso inadecuado. dafio en los eauipos

No se ha presentado

No aplica ya que el estado del riesgo es NO materializado

Que se presente 20 dias superiores de incapacidad

No se ha presentado

No aplica ya que el estado del riesgo es NO materializado

Expedicién de normas aue cambien las condiciones pactadas en el contrato

No se ha presentado

No aplica ya que el estado del riesgo es NO materializado

ESTADO DE LAS GARANTIAS
) ESTADO ACCIONES
DESCRIPCION DE LOS AMPAROS . =
DIA MES ANO S| NO N.A.

El presente informe se entendera presentada con la firma electrénica impuestas a través del SECOP II, por parte del supervisor del

contrato.
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DATOS GENERALES DEL CONTRATO

RONTRATO [ c01.PCCNTR.6691210 | “ONTRATISTf MIGUEL ANDRES JUNCA FONSECA
FECHA DE NIT/ TELEFON
i ro 28/08/2024 oo | 1.007.635.352 5 [3102763352

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS CON EL FIN
OBJETODEL | DE REALIZAR ACCIONES DE MONITOREO A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y
CONTRATO HACER SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS PRESENTADOS POR LOS USUARIOS ANTE
CADA UNA DE LAS EMPRESAS.

FECHA DE
EVALUACION 28/11/2024 PERIODO EVALUADO DEL 28/10/2024 AL 27/11/2024
EVALUACION
CRITERIOS BASICOS DESCRIPCION DELO CRITERIOS DE EVALUACION ___RANGO_ PUNTAJE
MINIMO MAXIMO VALOR
Entreg6 dentro del plazo inicialmente establecido. 9 15
cu TIEMPO Fue necesario modificar el cronograma, plazo (Prorroga). 1 8 10
Ellll\'jl No cumplié dentro del plazo (inicial y prérroga) 0
IEN Entrego la totalidad pactada en el periodo 9 15
T0 SERVICIO Entrego parcialmente lo pactado para el periodo 1 8 10
No realizo entregas dentro del periodo pactado 0
Cumple con las especificaciones pre establecidas 7 12
CONFORMIDAD | Rechazo parcial. No cumple con algunas especificaciones 1 6 12
I?Ig Rechazo total. No cumple con las especificaciones 0
AD No se ha presentado servicio o producto defectuoso 7 12
FUNCIONALIDAD | Parte del servicio o producto contiene defectos. 1 6 10
Todo el servicio o bienes, se encuentra defectuoso. 0
op No se han presentado requerimientos 14 22
OR Los requerimientos fueron atendidos oportunamente 5 13
TU | REQUERIMIENTO 17
NID Fue necesario volver a requerir para lograr solucion 1 4
AD
No se atendieron los requerimientos presentados. 0
Los documentos se entregaron completos dentro de las ocho horas habiles T 20
| siguientes al cierre del periodo
Los documentos se entregaron completos después del primer (1) dia habil
GE EFECTIVIDAD siguiente al cierre del periodo. 1 10 17
STI Se juntaron dos o mas cortes periddicos por la falta de documentos completos 0
ON del contratista
No se solicitaron tramites juridicos, sobre sanciones 1 4
LEGALES 4
Se tramito solicitud sobre sanciones al contratista. 0
PUNTAJE MAXIMO 100 TOTAL PUNTAJE 80
EXCELENTE (81 - 100) BUENO (61 - 80) REGULAR (41 - 60) DEFICIENTE (21 - 40) ...... MALO (0 - 20)

OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta que el pago se tramita a través del médulo de cuentas de cobro de SECOP Il, la presente reevaluacion se entiende
presentada por el supervisor del contrato con su cargue en la plataforma transaccional, asi mismo se surte la notificacion al contratista de
la misma una vez se imparte aprobacién a los documentos cargados por este, activando el respectivo flujo para la verificacion de los
documentos por parte de la Direccién Financiera, previa causacion del pago.
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DATOS GENERALES DEL CONTRATO

CONTRATO CO1.PCCNTR.6691210 CONTRATISTA | MIGUEL ANDRES JUNCA FONSECA
FECHADE |58 DE AGOSTO DE 2024 NIT/ CC | 1.007.635.352 TELEFONO | 3102763352
CONTRATO o

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS CON EL FIN
OBJETODEL | DE REALIZAR ACCIONES DE MONITOREO A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y
CONTRATO HACER SEGUIMIENTO A LAS PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS PRESENTADOS POR LOS USUARIOS ANTE
CADA UNA DE LAS EMPRESAS.

CUENTA / PAGO PERIODO / CORTE
3 DE 4 DEL 28/10/2024 AL 27/11/2024
RUBRO PRESUPUESTAL VALOR TOTAL DEL
- REGISTRO VALOR DE ESTE PAGO SALDORPEOGFTSPT?Q%AR DEL
CUENTA FUENTE - ARTICULO PRESUPUESTAL
2410845992024251
7500220292.3.2.02. 1301 $ 11.706.800 $ 3.108.000 $ 2.382.800
02.008
INFORMACION PAGO PAGO APORTES A LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.
PLANILLA N° MES AL QUE CORRESPONDE EL APORTE | TIPO DE APORTE VALOR PAGADO
SALUD $ 162.500
9474440586 SEPTIEMBRE DE 2024 PENSION $ 208.000
ARL $ 6.800
TOTAL $377.300

VERIFICADO EL MONTO DE CADA UNO DE LOS APORTES EN LA PLANILLA, SE CONSTATO QUE SE AJUSTA A LA BASE DE LIQUIDACION
CORRESPONDIENTE AL VALOR DEL CONTRATO.

EVALUACION DEL PROVEEDOR

EN CUANTO A LA EVALUACION DEL PROVEEDOR, DEJO CONSTANCIA QUE SE VERIFICO, SEGUN EVALUACION REALIZADA EN EL FORMATO DE
RE-EVALUACION QUE EL SERVICIO SUMINISTRADO DURANTE ESTE PERIODO FUE:

| EXCELENTE (81 - 100) ' X | BUENO (61 - 80) EGULAR (41 - 60) | DEFICIENTE (21 - 40) . MALO(0-20)

CERTIFICACION

POR LO ANTERIOR, DEJO CONSTANCIA EXPRESA QUE LOS DOCUMENTOS RECIBIDOS DEL CONTRATISTA FUERON REVISADOS
DETALLADAMENTE, VERIFICANDO QUE CUMPLEN COMPLETAMENTE EN SU CONTENIDO, CON LOS REQUERIMIENTOS LEGALES Y
CONTRACTUALES ESTABLECIDOS.

LA PRESENTE CERTIFICACION SE EXPIDE COMO EVIDENCIA DE LA EJECUCION CONTRACTUAL, PARA EFECTOS DE PAGO CON
DESTINO A LA SECRETARIA DE HACIENDA, A LOS 28 DIAS DEL MES DE OCTUBRE DEL ANO 2024.

La presente certificacion se entendera presentada con la firma electrénica impuestas a través del SECOP I, por parte del supervisor del
contrato.




