T T GESTION EN CONTRATACION
CODIGO| GEC-FT-52-V3
, CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL -
ALCALBII,EAgIHUiZICIPAL PAGINA ldel

DATOS GENERALES DEL CONTRATO

CONTRATISTA | KAREN ANDREA MANZANO

CONTRATONo. | b oNTR. 7228890

FECHA DE CONTRATO | 13 DE ENERO 2025 NIT/CC | 53063075 TELEFONO | 3134055244

OBJETG DEL PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA’GESTION PARA LA REALIZACION,DE ACTIVIDADES DE SOPORTE
ADMINISTRATIVO EN LA DIRECCION DE ACCION SOCIAL DEL MUNICIPIO DE CHIA.

CONTRATO
CUENTA / PAGO PERIODO / CORTE
6 DE 12 DEL 14 DE JUNIO 2025 AL 13 DE JULIO 2025
RUBRO PRESUPUESTAL VALOR TOTAL DEL SALDO POR PAGAR DEL
CUENTA FUENTE - ARTICULO REGISTRO PRESUPUESTAL | VALOR DEESTE PAGO REGISTRO
212121 202,02 1101 $ $3.263.400 $17.948.700
$ $ $
INFORMACION PAGO APORTES A LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.
PLANILLA N° MES AL QUE CORRESPONDE EL APORTE | TIPO DE APORTE VALOR PAGADO

SALUD $178.000
7974837603 JUNIO PENSION $227.800
ARL $7.500
TOTAL $413.300

VERIFICADO EL MONTO DE CADA UNO DE LOS APORTES EN LA PLANILLA, SE CONSTATO QUE SE AJUSTA A LA BASE DE LIQUIDACION
CORRESPONDIENTE AL VALOR DEL CONTRATO.

EVALUACION DEL PROVEEDOR

EN CUANTO A LA EVALUACION DEL PROVEEDOR, DEJO CONSTANCIA QUE SE VERIFICO, SEGUN EVALUACION REALIZADA EN EL FORMATO DE RE-
EVALUACION QUE EL SERVICIO SUMINISTRADO DURANTE ESTE PERIODO FUE:

MALO (0 - 20)

DEFICIENTE (21 - 40)

EGULAR (41 - 60)

XCELENTE (81 - 100)

CERTIFICACION

POR LO ANTERIOR, DEJO CONSTANCIA EXPRESA QUE LOS DOCUMENTOS RECIBIDOS DEL CONTRATISTA FUERON REVISADOS
DETALLADAMENTE, VERIFICANDO QUE CUMPLEN COMPLETAMENTE EN SU CONTENIDO, CON LOS REQUERIMIENTOS LEGALES Y
CONTRACTUALES ESTABLECIDOS.

LA PRESENTE CERTIFICACION SE EXPIDE COMO EVIDENCIA DE LA EJECUCION CONTRACTUAL, PARA EFECTOS DE PAGO CON DESTINO

A LA SECRETARIA DE HACIENDA, ALOS 14 DIAS DEL MES Julio DELANO 2025

La presente certificacion se entendera presentada con la firma electrénica impuestas a través del SECOP Il, por parte del supervisor del
contrato.




pRmag GESTION EN CONTRATACION
CODIGO| GEC-FT-51-v4
: RE-EVALUACION DE PROVEEDORES
ALCALDIA MUNICIPAL A
DIA MUN PAGINA lde1l
DATOS GENERALES DEL CONTRATO
CONTRATO No. | 7228890 CONTRATISTA | KAREN ANDREA MANZANO
FECHA DE CONTRATO 13/01/2025 NIT/cc | 53.063.075 TELEFONO | 3134055244
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA LA REALIZACION DE
RIEODEL | ACTIVIDADES DE SOPORTE ADMINISTRATIVO EN LA DIRECCION DE ACCION SOCIAL DEL
MUNICIPIO DE CHIA
FECHA DE EVALUACION | 14/07/2025 PERIODO EVALUADO DEL 14/06/2025 AL 13/07/2025
EVALUACION
CRITERIOS BASICOS DESCRIPCION DELO CRITERIOS DE EVALUACION . RANGO _ PUNTAJE
MINIMO MAXIMO VALOR
Entregé dentro del plazo inicialmente establecido. 9 15
g TIEMPO Fue necesario modificar el cronograma, plazo (Prorroga). 1 8 15
g No cumplié dentro del plazo (inicial y prérroga) 0
é Entrego la totalidad pactada en el periodo 15
3 SERVICIO Entrego parcialmente lo pactado para el periodo 1 8 15
No realizo entregas dentro del periodo pactado 0
Cumple con las especificaciones pre establecidas 12
CONFORMIDAD | Rechazo parcial. No cumple con algunas especificaciones 6 11
[a)
<Df Rechazo total. No cumple con las especificaciones 0
g No se ha presentado servicio o producto defectuoso 12
FUNCIONALIDAD | Parte del servicio o producto contiene defectos. 6 11
Todo el servicio o bienes, se encuentra defectuoso. 0
< No se han presentado requerimientos 14 22
% Los requerimientos fueron atendidos oportunamente 5 13
£ 0 | REQUERIMIENTO 21
% Fue necesario volver a requerir para lograr solucién 4
o
o No se atendieron los requerimientos presentados. 0
Los documentos se entregaron completos dentro de las ocho horas héabiles siguientes 11 20
al cierre del periodo
Los documentos se entregaron completos después del primer (1) dia habil siguiente
.5 EFECTIVIDAD al cierre del periodo. 1 10 19
5 Se juntaron dos o mas cortes periddicos por la falta de documentos completos del 0
) contratista
No se solicitaron tramites juridicos, sobre sanciones 1 4
LEGALES 4
Se tramito solicitud sobre sanciones al contratista. 0
PUNTAJE MAXIMO 100 TOTAL PUNTAJE 96
EXCELENTE (81 - 100) REGULAR (41 - 60) DEFICIENTE (21 - 40) MALO (0 - 20)
OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta que el pago se tramita a través del médulo de cuentas de cobro de SECOP II, la presente reevaluacion se entiende
presentada por el supervisor del contrato con su cargue en la plataforma transaccional, asi mismo se surte la notificacién al contratista de la
misma una vez se imparte aprobacién a los documentos cargados por este, activando el respectivo flujo para la verificacion de los
documentos por parte de la Direccion Financiera, previa causacion del pago.
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DE CHIA PAGINA ldeb
FECHA DEL INFORME 14- 07 - 2025
ASPECTOS GENERALES
TIPO DE INFORME AVANC PERIODO DEL INFORME DESDE 14-06-2025 HASTA 13-07-2025
TIPO DE RECURSOS
FUNCIONAMIENT INVERSION |
EJE
SECTOS
PROGRAMA
META
NOMBRE DEL
PROYECTO
CODIGO BPPIN
DATOS GENERALES DEL CONTRATO
TIPO DE CONTRATO | PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION CONTRATO No. | CO1.PCCNTR. 7228890

CONTRATISTA | KAREN ANDREA MANZANO

PLAZO DE EJECUCION | 11 MESES Y 15 DIAS

FECHA DE CONTRATO 13/01/2025 FECHA DE INICIO | 14-01-2025 FECHA TERMINACION | 22-12-2025
PRORROGA FECHA TIEMPO FECHA TERMINACION
SUSPENSION FECHA TIEMPO FECHA TERMINACION

VALOR INICIAL EN NOMEROS | $37.529.100 EN LETRAS ;EEQI;’A Y SIETE MILLONES QUINIETOS VENTINUEVE MIL CIEN
ADICION FECHA VALOR VALOR FINAL

INFORME DE SUPERVISION
FECHA DE PRESENTACION 14/07/2025 SOPORTES

EL SUSCRITO EN CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, EN DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE VIGILANCIA Y CONTROL SOBRE EL
CONTRATO, PRESENTA EL SIGUIENTE INFORME, RESPECTO DE LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS POR EL CONTRATISTA:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA Y EROGREMIRC | P enzADS | moicar cOMOSE ‘éﬁ“é,%%jﬁ%?éﬁ%@g&”&i ESTAY CUALES
1. Brindar apoyo en la actualizacion de La contratista  apoyo en la
sistemas de informacion, bases de actualizacién, gestion y
datos y correspondencia en o mantenimiento de los sistemas de
relacionado con los programas vy informacién, bases de datos y

proyectos sociales en cabeza de la

Secretaria de Desarrollo Social y en la

Direccion de Accidn Social.

100%

50%

correspondencia relacionados con
los programas y proyectos sociales
desarrollados por la Secretaria de
Desarrollo Social y la Direccién de
Accion Social. Su labor incluyd la
revision exhaustiva de los datos
existentes, la organizaciéon
sistemdtica de los registros y la
actualizacién de la informacién,
garantizando que la informacion
estuviera completa, precisa vy
alineada con los registros oficiales.
Ademds, coordino el envio vy
recepcibn de correspondencia
oficial, asegurando la correcta
clasificacion, entrega oportuna vy el
resguardo  de los documentos
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correspondientes, con el fin de
facilitar la comunicacién interna vy
externa y asegurar el cumplimiento
de los protocolos institucionales.

De esta manera, confribuyo a
fortalecer la gestion de la
informacion institucional,
promoviendo la fransparencia, el
acceso répido a los datos y la
correcta ejecucion de los
programas sociales dirigidos a
atender las necesidades de los
grupos vulnerables y las
comunidades beneficiarias.

2 .Apoyar los procesos que lleva a cabo
la Direccidn de Accién Social en la
digitalizacion de la documentacion

necesaria relacionada con la 100%
ejecucion de los programas, de
acuerdo a las instrucciones impartidas
por el supervisor del contrato.

50%

La contratista Apoyo de manera
activa y comprometida todos los
procesos que lleva a cabo la
Direccion de Accién Social en la
digitalizacién de la documentacion
necesaria relacionada con la
ejecucion de los diversos
programas sociales.

Su frabajo consistid en organizar y
preparar los archivos fisicos para su
digitalizacién, asegurando  que
cada documento estuviera en
condiciones Optimas y
correctamente dispuesto para el
proceso. Seguio estrictamente las
instrucciones y lineamientos
impartidos por el supervisor del
confrato, garantizando que cada
paso se readlizara de acuerdo con
los procedimientos establecidos
para mantener la integridad vy
confidencialidad de la informacién.
Se encargd de verificar la calidad
de cada escaneo, asegurando que
no se perdiera ninguna informaciéon
importante 'y que los archivos
digitales fueran precisos y fdaciles de
consultar posteriormente. Ademds,
realizo la clasificacion y
nombramiento adecuado de los
archivos electrénicos, siguiendo los
protocolos y criterios establecidos,
con la finadlidod de facilitar su
bUsqueda y gestién por parte de las
diferentes dreas responsables. Esta
labor fue fundamental para mejorar
la gestion documental, facilitar el
acceso a los registros y garantizar la
proteccion y conservaciéon
adecuada de la documentacion,
contribuyendo asi a una gestion
mdas eficiente y transparente de los
programas sociales que la
dependencia administra.

3-. Apoyar la gestién de archivo
documental bajo los lineamientos del 100%
Archivo General .

50%

Durante el desarrollo de las
funciones, la contratista apoyo de
manera activa y comprometida la
gestién del archivo documental
siguiendo rigurosamente los
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lineamientos, estdndares y
protocolos establecidos por el
Archivo General. Su rol consistid en
realizar un proceso sistemdatico de
organizacion, clasificacion y
conservacion de todos los registros
y documentos relacionados con
las  diferentes actividades vy
programas de la dependencia.
Este proceso incluyd revisar
minuciosamente cada archivo,
asegurando que estuviera en
orden, completo y en condiciones
adecuadas para  su  consulta
futura.

Asimismo, llevo a cabo la
digitalizacion de los documentos
fisicos, garantizando que cada
archivo fuera escaneado con
precision y guardado en los

formatos adecuados para
preservar su integridad vy facilitar su
acceso digital. Seguio los

protocolos definidos para la
nomenclatura y clasificacion de
los archivos electronicos, lo que
permiti® que la informacién
estuviera bien estructurada vy
facilmente recuperable por los
usuarios autorizados.

Su trabajo también implicd la
identificacién y eliminaciéon de
documentos duplicados o}
obsoletos, asegurando que el
archivo se mantuviera actualizado
y ordenado en correspondencia
con las politicas de gestidon
documental de la entidad.
Ademds, documento cada paso
del proceso vy readlizo confroles
para verificar que las acciones
realizadas cumplieran con los
requisitos normativos y de control
establecidos por el  Archivo
General.

Este apoyo fue esencial para
garantizar que la gestién del
archivo fuera eficiente, segura vy
en linea con las politicas
institucionales, contribuyendo a la
proteccién, conservacion y
disponibilidad de la informacion.
Su compromiso en este proceso
ayudd a facilitar la consulta rdpida
y oportuna de los documentos,
promoviendo una gestion
documental fransparente y
responsable, que respalde la toma
de decisiones y el cumplimiento
de las normativas vigentes.

4-. Apoyar la atencidon y orientacién de
publico en general de manera personal 100%
y telefénica, brindando la informacioén

50%

La conftratista realizo apoyo,
brindando atencién y orientacién
al publico en general de manera
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requerida en forma clara, precisa, con
el objetivo de racionalizar los tramites
de los usuarios de las dependencias.

personal y telefénica, asegurando
que la informacién proporcionada
fuera clara, precisa y
comprensible. Su objetivo principal
fue facilitar y racionalizar los
frdmites de los usuarios de las
diferentes dependencias con las
que inferactuaba, confribuyendo
a que el proceso fuera mads
eficienfe y menos complicado
para ellos.

Cuando atendia a las personas de
forma presencial, se aseguraba de
escuchar atentamente SUS
necesidades, explicarles de
manera detallada los pasos a
seguir, los requisitos necesarios y los
servicios disponibles, siempre
manteniendo un trato cordial,
respetuoso y empdtico. De esta
forma, buscaba generar confianza
y satfisfaccion  en el usuario,
promoviendo una atencidon mds
efectiva y oportuna.

En las consultas  telefénicas,
aplicaba las mismas normas de
claridad y precision, procurando
ofrecer respuestas inmediatas vy
soluciones a las inquietudes

planteadas. Respondia con
paciencia y cortesia,
asegurdndose de que cada
usuario comprendiera la

informacion y las instrucciones
brindadas para que pudiera
confinuar con sus trédmites sin
dificultades.

Ademds, se encargd de registrar
las solicitudes y dudas mds
comunes, para asi  mejorar
continuamente la calidad de la
atencién y garantizar que la
informaciéon  ofrecida  estuviera
dlineada con las politicas de la
dependencia. Su compromiso era
facilitar el acceso a los servicios,
reducir los tiempos de espera y
evitar confusiones innecesarias,
promoviendo una atencién
centrada en las necesidades del
ciudadano y en la promocién de
una gestion eficiente de los
recursos y procedimientos.

DE IGUAL MANERA SE PROCEDE A DEJAR CONSTANCIA DE LA REVISION, VERIFICACION, APROBACION Y AVAL DEL INFORME PRESENTADO POR EL

CONTRATISTA, ASI:

OBSERVACIONES

EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, SE APRUEBA EL INFORME DE ACTIVIDADES PRESENTADO SUPERVISOR 1

MOTIVOS
SINO FUE
APROBADA
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INFORME DE SUPERVISION
EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, SE APRUEBA EL INFORME DE ACTIVIDADES PRESENTADO SUPERVISOR 2

MOTIVOS
SINO FUE
APROBADA

VALOR INICIAL $ 37.529.100

VALOR ADICION $0

VALOR TOTAL $ 37.529.100

CUENTA/ PAGO VALOR A PAGAR % EJECUCION
6 DE 12 $3.263.400 8.33%
VALOR TOTAL EJECUTADO $19.580.400 50%
SALDO POR EJECUTAR $17.678.700 50%
NUMERO REGISTRO RUBRO VALOR A CANCELAR
PRESUPUESTAL FECHA PTAL FUENTE VALOR TOTAL PRESENTE ACTA SALDO REGISTRO
2025000107 13/012024 | 23521201 1101 937520100 |$3.263.400 $17.678.700

INFORMACION PAGO APORTES A LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

PLANILLA No. MES AL QUE CORRESPONDE EL APORTE TIPO DE APORTE VALOR PAGADO
% g SALUD $178.000
g LZE 7974837603 JUNIO 2025 PENSION $227.800
ARL $7.500

VERIFICADO EL MONTO DE CADA UNO DE LOS APORTES EN LA PLANILLA, SE CONSTATO QUE SE AJUSTA A LA BASE DE LIQUIDACION CORRESPONDIENTE AL
VALOR DEL CONTRATO.

FECHA CERTIFICACION EXPEDIDA POR PARAFISCALES VERIFICADO
25 ICBF sl NO
88 EPRESENTANTE LEGAL
55 CAJA COMPENSACION s NO
en EVISOR FISCAL
SENA sl NO

SE VERIFICO PARA EL PERIODO DE TIEMPO AL QUE CORRESPONDE EL PRESENTE INFORME LA CORRECTA RELACION ENTRE EL MONTO CANCELADO Y LAS
SUMAS QUE DEBIERON HABER SIDO COTIZADAS, DE CONFORMIDAD CON LA LEY 789 DE 2002, ART. 50.

ACCIONES DE TRATAMIENTO Y MONITOREO DE RIESGOS DEL CONTRATO

SE HA REALIZADO EL MONITOREO POR PARTE DE LA SUPERVISION, DE ACUERDO CON EL TRATAMIENTO Y/O CONTROL DE LOS RIESGOS ESTABLECIDO EN
LA MATRIZ DE RIESGOS ESTABLECIDOS EN LA ETAPA PRECONTRACTUAL, PARA EL EFECTO SE PRESENTA UN EL SIGUIENTE INFORME SOBRE EL ESTADO DE

CADA UNO DE ELLOS:
DESCRIPCION DEL RIESGO ESTADO ACCIONES

ESTADO DE LAS GARANTIAS

ESTADO ACCIONES

DESCRIPCION DE LOS AMPAROS - ~
DIA MES ANO SI NO N.A.

El presente informe se entendera presentada con la firma electrénica impuestas a través del SECOP |I, por parte del supervisor del contrato



