INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES

NUmero del Contrato:

CO1.PCCNTR.7306680

Objeto del Contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA
RECOLECCION, ACTUALIZACION Y RESPUESTA DE
DOCUMENTACION RELACIONADA A LA
ARQUITECTURA EMPRESARIAL DIRIGIDA AL
MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS Y SERVICIOS
PRESTADOS A LA COMUNIDAD DEL MUNICIPIO DE
CHIA.

Contratista: OLGA MARA ROJASROJAS
No. de Cedula 35198674
Fecha Inicio del Contrato 28/01/2025 | FechadeTerminacion | 23/07/2025

Periodo del Informe

28/01/2025 al 27/02/2025

DOCUMENTO SOPORTE DE

PAGO
Valor total del Contrato $ 32.462.500
Valor aPagar en esteperiodo | $5.565.000
Saldo por Pagar $ 26.897.500
Pago No. 001

CONTRATOSDE PRESTACION DE SERVICIOS
VIGENTES

A la fecha de presentacion del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA
GRAVEDAD DE JURAMENTO, manifiesto que SI tengo vigentes los siguientes contratos
adicionales de prestacion de servicios, y que reaicé € pago de aportes a SSI sobre el 40% deltotal
delosingresos mensual es asi:

Seredlizé pago del SSI de cada contrato por separado con valor del 40% sobre cada uno de manera

independiente.
ENTIDAD VALOR FECHA INICIO / PlanillaN°
CONTRATANTE | MENSUALDE FECHA
LOSINGRESOS TERMINACION
CONTRATO
SENA $2.913.024 10/02/2025 4 4587189597
30/08/2025

RELACION DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A
LOS SISTEMAS DESEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

. . o Mes al que
Tipo deaporte PlanillaN corresponde d aporte Vaor Pagado
Salud $178.000
Pension 4587189597 $ 227.800
ARL Enero $ 7.500

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en e contrato No. CO1.PCCNTR.7306680, me
permito relacionar |as actividades ejecutadas durante el periodo 28/01/2025 al 27/02/2024, en mi
condicion de contratiStaconforme alo Siguiente:




OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1 Apoyar lacaracterizacion de servicios
y catalogo de Tecnologias de la
Informacion — T de acuerdo alos
lineamientos del manual de gobierno
digital y los parametros establecidos por I3
Oficinade Tecnologias de Informacion y
las Comunicaciones.

Se redizé la Socidizacion del proceso de
caracterizacion de servicios y catalogo TIC.

1. Participantes en la socializacion:

e EdnaQuintero Trujillo: Supervisora.

e Gustavo Carvajal: Jefe dela Oficina.
Lideresde area:

e Julian Diaz, Néstor Hernandez, Yesica
Vanegas, Andrés Moreno: Lideres de
procesos de la Oficina TIC.

o EquipoTIC: Compafieros queforman parte del
equipo delaoficinaTIC.

NuUmero de asistentes. 26

2. Fechay lugar derealizacion:

o Fecha: jueves 13 defebrero.

o Hora: 10:00 de la mafiana.

e Lugar: Punto Vive Digital.

3. Duracion:

e La reunién de comité primario durd

aproximadamente 15 minutos
4. Material utilizado en la presentacion:

e La presentacion se realizé mediante archivos
adjuntos de Excel, los cuades fueron
socializados con la supervisora del contrato al
momento de entregar € presente informe.

1-ACTIVIDAD -CATALOGO DE SERVICIOS

Descripcion dela actualizacion del catalogo de
Servicios
1. Actualizacion realizada:

o Laactualizacion fue realizada por € Ingeniero
Julian Diaz.

e LalngenieraY esicano requiere actualizacion al
catélogo existente.

o Estapendiente la actualizacion de los temas
competentes por parte del Ingeniero Néstor y el
Ingeniero Andrés Moreno

2. Proceso de actualizacion:
a. M etodologia utilizada:
e Seempled una metodologia basada en

entrevistas y revision documental.




e Sesolicité lainformacién mediante correos
electronicos dirigidos alos responsabl es de cada
area

b. Solicitud de informacion:

o Solicitante: Ingeniero Julidn Diaz.

o Destinatarios: Responsables de cada area
correspondiente alas categorias y servicios TIC.

o Fechadesolicitud: 13 defebrero

e Medio de solicitud: Correo electrénico.

c. Recepcion derespuestas:

e Fechaderespuesta: 20 defebrero

o Medioderespuesta: Correo electronico.

« Responsables quedieron respuesta: Yesica
Vanegas, verbalmente.

Anexos:

e Material de soporte que evidencia la
actualizacion: Archivosde Excdl. (los soportes
del presente informe reposan en la carpeta en el
Drive creado por la Supervisora del contrato
y socializado.

o CadahojadeExcel contemplala descripcion
detallada del catalogo de servicios, con cada
descripcion incluida en las correspondientes
hojas.

1-ACTIVIDAD -CATALOGO DE SERVICIOS




Edna Yaneth Quinters Trujillo © ARGUITECTURA EMPRESARIAL 2025 © OLGA ROIAS-ACTIVIDADES -202
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1-ACTIVIDAD -CATALOGO DE SERVICIOS

Evidencia mediante correo electréonico
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Avance en gecucion
El 60% del catdlogo se encuentra avanzado

2 Apoyar laestructuracion de

informacion parala actualizacion de
los marcos de referencia de acuerdo a
los lineamientos y normatividad del

ministerio delas TIC,

correspondientes ala Oficinade las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, estableciendo su

Arquitectura Empresarial

Hasta la fecha, hemos llevado a cabo dos
reuniones con la Oficina de Sistemas de
Informacién paralaplaneacion y continuidad de
los matices de arquitectura empresarial.

Hemos coordinado con e Comité de
Arquitectura Empresarial, estableciendo la
primera reunién con los enlaces de cada oficina
de la administracion municipal para € 3 de
marzo. Este encuentro tiene como objetivo seguir
el proceso de diligenciamiento de las matrices
recopiladas en 2024, asegurando gque se cumplan
los lineamientos y normatividad de la
arquitectura empresarial.




Se haredlizado larevision del decreto 242, para
la conformacién del comité primario de
arquitectura empresarial y los gustes necesarios
en compafia de la Oficina de Sistemas de
Informacion.

o Fechadelaprimerareunién: 11 de febrero de
2025.

e Fechadelasegundareunion: 18 de febrero de
2025.

e Lugar: punto vive digital

4. Asistentes:

e Supervisoradel contrato: Edna Quintero.

o Adistentes: Julian Diaz, Leidy Miled vegajefe
oficina sistemas de sistemas de informacion.

e Jenny Herrera, AuraVanegas, Y olanda Clavijo,
Y esid Garcia, José Rodriguez, Juan Carlos
Castro, Olga Rojas.

5. Objetivo de las reuniones:

Dar continuidad alos procesos de arquitectura
empresarial.

6. Conclusiones y compromisos:

e Conclusiones: revision decreto 242 por € comité

primario, y gustes

e Revision por € jefedelaoficinatic de
aceptacion.

o Compromisos

« Oficinatic, decreto 242

Anexos:

11 de febrero 2025
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Participantes en e Ajuste de la Propuesta del
Decreto:

Los gustes ala propuesta del decreto fueron realizados
por los miembros del Comité de Arquitectura
Empresarial durante las reuniones celebradas el 11y
18 de febrero.

L os participantes en estas reuniones incluyeron a

e Supervisoradel contrato: Edna quintero

e Julian Diaz

e OlgaRojas

o Leidy Miled vegajefe oficina sistemas de
sistemas de informacion.

e Jenny Herrera,

e AuraVanegas,

e YolandaClavijo,

e Yesid Garcia,

e José Rodriguez,

e Juan Carlos Castro,

o OlgaRogjas.
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Anexos:

e Material de soporte que evidencia la
actualizacion: Archivos de Excel. (1os soportes
del presente informe reposan en la carpetaen €l
Drive creado por la Supervisora del contrato
y socializado.

o contempla la descripcion detallada de las
reuniones.

2-ACTIVIDAD -ARQUITECTURA EMPRESARIAL

PORCENTAJE DE AVANCE EIl 10%

3 Apoyar los procesos de
documentacién actas que se generen
en el marco del desarrollo delos
comités de arquitectura empresarial de|
la AlcaldiaMunicipal.

En cumplimiento de los requerimientos especificos
estipulados, adjunto el Anexos como constancia del
requerimiento  mencionado. Este  documento
proporcionala evidencia solicitada para asegurar que
se cumplen los criterios establecidos y responde de
manera clara a las necesidades planteadas en la
solicitud inicial.

e Asdistenciaalas reuniones del comité de AE de
laacaldiade Chia- del 11y 18 de febrero

e Diligenciamiento de las actas de reunion en las
cuales gqueden registrados los temas tratados y los
compromisos adquiridos vs responsables vs fechas de
cumplimiento.

¢ Registros de firmas de asistencias a reuniones

e Compartido via Drive con los asistentes las
actas

Anexos.
e Material de soporte que evidencia la
actualizacion: Archivos de Excel. (los soportes

del presente informe reposan en la carpetaen €




Drive creado por la Supervisora del contrato
y socializado.

o contempla la descripcion detallada de las
reuniones.

3-ACTIVIDAD - ACTASY DOCUMENTACION

4 Actudizary divulgar los
documentos generados a partir de la
implementacion del marco de
arquitecturaempresarial delaoficina
de Tecnologias de Informaciony la
Comunicaciones.

Los documentos generados hasta la fecha son los
siguientes:

eActualizacion en los tiempos de Disefio del
Catélogo de servicios
e Ajustar la Propuesta del Decreto 242 del 2024

Disefiar €l Catalogo de Servicios:

Sereviso el catdlogo existentey sesocializo con loslideres
de cada area para realizar 10s gjustes necesarios en la
vigencia del 2025. Este proceso asegura gque todos los
documentos estén actualizados y aineados con los
objetivos y normativas vigentes.

Ajustar la Propuesta del Decreto 242 del 2024: En
cuanto al gjuste de la propuesta del Decreto 242 del
2024, se realizaron modificaciones basadas en la
informacion recopilada durante las reuniones del
Comitéde ArquitecturaEmpresarial. Estas reuniones,
celebradas € 11 y 18 de febrero, permitieron gjustar
la propuesta para ainearla mejor con los objetivos
institucionales.

Anexos.

e Material de soporte que evidencia la
actualizacion: Archivos de Excel y word. (los
soportes del presente informe reposan en la carpeta
en € Drive creado por la Supervisora del
contrato y socializado.

e Cada hoja de Excel contempla la descripcion
detallada con cada descripcion incluida en las

correspondientes hojas.




4-ACTIVIDAD - DOCUMENTACION A.E

Edna vanath Casntend Trujiby. © ARCUITECTURA EMPRESARIALZ025 © OLGA ROIAS-&CTIVIDADES -2025

5 Redlizar apartir de los resultados
técnicos, las modificacionesy
nuevas implementaciones de
desarrollo de soluciones que gecute
la oficina de tecnol ogias de
informacién y las comunicaciones,
asi como de larespectiva
documentacion fisicay magnética
gue soporte las actividades
realizadas permitiendo dejar una
trazabilidad de desarrollo.

Avance en la Elaboracion de Fichas Técnicas de los
Sistemas de | nfor macion.

Paraoptimizar |agestion delos recursos tecnol 6gicos en
la administracion municipal, se lleva a cabo la
documentacion de cada uno de los activos de
informacion, incluyendo software, bases de datos,
plataformas digitales y sistemas de informacion. Este
proceso permitira registrar y organizar de manera
estructurada la informacion clave sobre cada activo,
facilitando su administracion.

Activos dela I nformacion con Ficha Técnica

1-Sistema de Information GLPI
Funcionalidad: Mesa de ayudaoficinaTic
Oficina: TIC

Responsable: Cristian Camilo Mezquita

2-Sistema de Informacién SIMAC
Funcionalidad: Registro de estudiantes
responsable: direccion de cultura

3-Sistema de Atencion al Ciudadano (Software
I sabel)Funcionalidad: Atencion y gestion de solicitudes
ciudadanas.

Oficina: Atencion al Ciudadano
Responsable: Jaime Diaz

4-Sistema de Turnos (Dije Turno)
Funcionalidad: Gestion deturnosy citas.
Oficina: Atencién a Ciudadano
Responsable: Jaime Diaz

5-Platafor ma Paco

Funcionalidad: Gestion de informacion institucional.
Oficina: Sistemas de Informacion

Responsable: Jaime Diaz




6-Sistema de I nformacién Corrycom correspondencia
Funcionalidad: Gestién de correspondencia

Oficina: Atencion al Ciudadano

Responsable: Jaime Diaz

7-Software ARCGIS- SIGEO

Funcionalidad: Gestion de operacionesy eventos.
Oficina: Sistemas de Informacion

Responsable: Tito Enrique Diaz

8-Sistema de Informacion SIES
Funcionalidad: Gestién de informacion estratégica.
Oficina: Sistemas de Informacién

Anexos.

e Material de soporte que evidencia la
actualizacion: Archivos de Excdl. (los soportes
del presente informe reposan en la carpeta en €
Drive creado por la Supervisora del contratoy
socializado.

o Cada hoja de Excel contempla la descripcion
detallada de las Fichas, con cada descripcion
incluida en las correspondientes hojas.

e e e
+ B rm AT @ omEnET e
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Fichastécnicasrealizadas hasta e momento.




PORCENTAJE DE AVANCE EI 70%

5-ACTIVIDAD - FICHA TECNICA DE LOS

SISTEMAS DE INFORMACION

6 Apoyar laimplementaciony
€jecucion de proyectos de tecnologia
einnovacion con los diferentes
escenario publico - privados, parala
consecucion de recursos que
contribuyan

Se Redlizar lalabor de observacion y compilacion de
la informacion de diferentes entidades en proyectos
referentes en temas TIC para gestion y evaluacién
paralas entidades publicas.

SE ESTABLECE MESA DE TRABAJO VIA
TEAMSCON LASENTIDADES:

1. CINTEL (Centro de Investigacion y Desarrollo
en Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones)

Se llevd a cabo una mesa de trabgo inicial para
plantear la necesidad de implementar nuevas
tecnologias con € fin de optimizar lagestion publicay
mejorar los servicios a la ciudadania. CINTEL es una
entidad colombiana dedicada a apoyar la
transformacion digital de empresas publicas y
privadas.

Durante la mesa de trabgo con CINTEL, se
discutieron diversas estrategias y  soluciones
tecnologicas que podrian ser implementadas para
mejorar la eficiencia y efectividad de los servicios
publicos. La colaboracion con CINTEL es
fundamental, ya que su experienciay conocimiento en
el campo de las TIC pueden proporcionar un valor
significativo alos proyectos de transformacién digital .

2. Acuerdo de Acompainamiento con CINTEL




En la mesa de trabgjo con CINTEL, hemos logrado
[legar a un acuerdo de acompariamiento en € cual esta
entidad nos brindara apoyo en temas de innovacion.
Este apoyo consiste en coordinar las actividades entre
laAlcaldiade Chiay CINTEL, lo que permitirarealizar
un taller de identificacion de necesidades y evaluacion
del estado actual de las empresas de Chia en relacion
conlasTIC.

Este taler serd una oportunidad crucia para
identificar las areas que requieren mejoras tecnol dgicas
y para desarrollar un plan de accion que impulse la
transformacion digital en la region. La colaboracion
con CINTEL asegurard que las soluciones propuestas
sean efectivas y alineadas con |as mejores préacticas del
sector.

Asistentesalareunion

Olga Rojas

Julian Diaz

Alfonso Diaz Palencia
Jair Galvis

Evidencia

ANexos:

« Material de soporte que evidencia la actividad

e (los soportes del presente informe reposan en la
carpetaen e Drivecreado por la Supervisoradel
contrato y socializado.
por centaje de avance e 70%.

6-ACTIVIDAD - PROYECTO DE INNOVACION
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2. Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las

Comunicaciones
Sellev6 a cabo unamesadetrabgjo inicial para plantear
la necesidad de implementar nuevas tecnologias con €
fin de optimizar la gestién publica y mejorar los
servicios a la ciudadania. Esta iniciativa busca
identificar oportunidades para fortalecer nuestras
capacidades en transformacion digital, modernizacion
de sistemas de informacion y adopcion de herramientas
tecnol 6gicas innovadoras.

Se envid la documentacién requerida para validar y
enfocar nuestra solicitud, y se realizO un posterior
agendamiento para continuar con € proceso.

Asistentesalareunion

e OlgaRojas

e Julian Diaz

e Juan Felipe Debia

e DianaCarolina Montafez

Evidencia:

Anexos.

« Material de soporte que evidencia la actividad

e (los soportes del presente informe reposan en la
carpetaen € Drivecreado por la Supervisoradel
contrato y socializado.

e porcentajedeavancee 50%.
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6-ACTIVIDAD - PROYECTO DE INNOVACION

7 Realizar la gestion documental en €l
marco de |la politica de gobierno digital, en
las actividades relacionadas ala oficinade
tecnologias de informacion y las
comunicaciones, de acuerdo con los
lineamientos del supervisor del contrato.

En cumplimiento de los requerimientos especificos
estipulados, adjunto e Anexos como constancia del
reguerimiento mencionado. Este documento proporciona
la evidencia solicitada para asegurar que se cumplen los
criterios establecidos y responde de manera clara a las
necesidades planteadas en la solicitud inicial.
L os documentos generados hasta el momento son los

siguientes.

Catalogo de servicios

Edna Yaneth Quinters Trujillo ARGUITECTURA EMPRESARIAL 2025 OLGA ROJAS-ACTIVIDADES -202

1-ACTIVIDAD -CATALOGO DE SERVICIOS

Actasy documentacién

3-ACTIVIDAD - ACTASY DOCUMENTACION

Fichastécnicas
Fichastécnicasrealizadas hasta e momento.
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5-ACTIVIDAD - FICHA TECNICA DELOS
SISTEMAS DE INFORMACION

8. Asigtir alas capacitaciones, reunionesy Se asistio a las capacitaciones, reuniones y eventos
eventos relacionados a su objeto contractual | citados por € jefe de la oficina de tecnologias de
citadaspor €l jefede la oficina de tecnologias| informacién y las comunicaciones, cumpliendo con las
de informacion y las comunicaciones. directrices establecidas y participando activamente en
las actividades programadas.
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« Material de soporte que evidencia la actividad

e (los soportes del presente informe reposan en la
carpetaen € Drivecreado por la Supervisoradel
contrato y socializado.

8-ACTIVIDAD - CAPACITACIONES Y REUNIONES
CON EL JEFE

El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo del informe que se
presenta. De igual manera, €l presente documento se entendera presentado por € contratistauna

vez serealice su respectivo cargue en SECOP



| nfor me Ej ecutivo

Arquitectura Empresarial

Fecha: 27 de Febrero de 2025
Responsable: OlgaMaria Rojas

Entidad: OficinaTic

Dirigido a: Edna Y aneth Quintero Trujillo
Tiempo: del 28 de Enero a 27 de Febrero
Objetivo ddl Informe:

Se presenta de manera detallada € proceso y |os resultados obtenidos en la implementacion de la
Arquitectura Empresarial (AE) y la gestion de la politica de Gobierno Digital, especificamente en
la Arquitectura Empresarial de acuerdo con los compromisos contractual es establecidos para €l afio
2025.

Caracterizacion de Servicios y Catalogo de Tecnologias de la Informacion

(Th)

Actividades Desarrolladas:

Socializacion del Proceso:

Participantes: Edna Quintero Trujillo (Supervisora), Gustavo Carvaja (Jefe de la Oficina),
Lideres de area (Julian Diaz, Néstor Hernandez, Y esica Vanegas, Andrés Moreno), Equipo
TIC.

Numero de Asistentes: 26

Fechay Lugar: Jueves 13 de febrero, 10:00 AM, Punto Vive Digital.

Duracion: 15 minutos

Material Utilizado: Archivos adjuntos de Excel.

Justificacion: La socializacion del proceso es fundamental para asegurar que todos los

miembros del equipo TIC y los lideres de é&rea comprendan y participen activamente en la



caracterizacion de serviciosy el catdlogo de Tl, alineandose con los lineamientos del manual
de gobierno digital.
Proceso de Caracterizacion de Serviciosy Catalogacion T1C: El proceso de caracterizacion

de servicios y elaboracion del Catdlogo TIC 2025 se desarroll6 en tres fases principal es:

Diagndstico I nicial:

Se realizd un andlisis exhaustivo de los servicios tecnologicos disponibles, evaluando su
funcionalidad, usabilidad y relevancia para las operaciones internas y externas de la entidad.
Este diagnostico se llevo acabo con los lideres de cada area para identificar servicios criticos
y no criticos, permitiendo priorizar aguellos que requieren actualizacion inmediata en los
timepos establecidos por cada lider de area.

. Actualizacion y Consolidacién del Catalogo TIC:

Se establecié comunicacién con los lideres dela Oficina TIC y equipos de soporte técnico para
definir y documentar cada uno de los servicios. Lainformacion se consolido en e Catalogo
TIC, queincluye:

Descripcion detallada de cada servicio.

Recursos tecnol 6gicos asociados (hardware, software, redes).

Responsables de gestién y soporte.

Nivel de criticidad y dependencia tecnol égica.

Plan de actualizacion tecnol 6gica'y mejoras.

Resultados Alcanzados:

El Catdlogo TIC 2025 ha sido socializado en las éreas de Infraestructuray Redes, Gestion de
Servidores, Soporte Técnico, Sistemas de Seguridad, Comunicacionesy Desarrollo In-House.
Cadaservicio se encuentraaineado con laestrategiade Tl delaentidad y hasido documentado

de acuerdo con las mejores practicas del marco ITIL

Actualizacion del Catalogo de Servicios:
Responsables: Ingeniero Julian Diaz (actualizacion realizada), Ingeniera Y esica (no requiere
actualizacioén), Ingenieros Néstor y Andrés Moreno (pendiente).

Metodologia: Entrevistasy revision documental, solicitudes por correo electronico.



Recepcion de Respuestas: Fecha de solicitud: 13 de febrero, Fecha de respuesta: 20 de
febrero.

Avance en Ejecucion: 60%

Justificacion: Laactualizacion del catdlogo de servicioses crucial paramantener larelevancia
y precision de lainformacion, asegurando que los servicios ofrecidos estén alineados con las

necesidades actuales y futuras de la organizacion.

ANEXOos.

Material de soporte queevidenciala actualizacion: Archivosde Excel. (10s soportes del
presenteinformereposan en lacarpetaen el Drivecreado por la Supervisoradel contrato
y socializado.

Cada hoja de Excel contempla la descripcion detallada del catélogo de servicios, con

cada descripcion incluida en las correspondientes hojas.
e Avance en gecucion

o EI 60% dd catdlogo se encuentra avanzado

LINK:
o 1-ACTIVIDAD -CATALOGO DE SERVICIOS
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2-Estructuracion de Informacion para la Actualizacion de Marcos de

Referencia
Actividades Desarrolladas:
1. Hasta la fecha, hemos llevado a cabo dos reuniones con la Oficina de Sistemas de

Informacion paralaplaneacion y continuidad delos matices de arquitecturaempresarial.

2. Hemos coordinado con el Comité de Arquitectura Empresarial, estableciendo la primera
reunion con | os enlaces de cada oficinade laadministracion municipal parael 3 de marzo.
Este encuentro tiene como objetivo seguir € proceso de diligenciamiento de las matrices
recopiladas en 2024, asegurando que se cumplan los lineamientos y normatividad de la

arquitectura empresarial

3. Seharedlizado larevision del decreto 242 parala conformacion del comité primario de

arquitectura empresarial y 10s gustes necesarios en compafia de la Oficina de Sistemas
de Informacion.

Reuniones con la Oficina de Sistemas de I nfor macion:

Fechas: 11y 18 de febrero de 2025.

Lugar: Punto Vive Digital.

Asistentes: Edna Quintero (Supervisora), Julian Diaz, Leidy Miled Vega (Jefe Oficina

Sistemas de Informacion), Jenny Herrera, AuraVanegas, Y olanda Clavijo, Yesid Garcia, José

Rodriguez, Juan Carlos Castro, Olga Rojas.

Objetivo: Continuidad de los procesos de arquitectura empresarial.

Conclusionesy Compromisos: Revision del decreto 242, gjustes necesarios, aceptacion por
el jefedelaoficinaTIC.

Proxima Reunion: 3 de marzo.

Justificacion: Estas reuniones son esenciales para coordinar y asegurar que los marcos de
referencia se actualicen de acuerdo con los lineamientos y normatividad del Ministerio de las
TIC, garantizando una arquitectura empresaria robustay eficiente.

Participantesen e Ajuste del Decreto:



Responsables. Edna Quintero, Julian Diaz, Olga Rojas, Leidy Miled Vega, Jenny Herrera,
AuraVanegas, Yolanda Clavijo, Yesid Garcia, José Rodriguez, Juan Carlos Castro.

Avance en Ejecucion: 10%

Justificacion: La participacion activa de los miembros del comité en el gjuste del decreto es
vital paraasegurar que las modificaciones reflg en las necesidades y objetivosinstitucionales,

promoviendo una gobernanza efectiva.

Anexos:

« Material de soporte que evidencia la actualizacion: Archivos de Excel. (los
soportes del presente informe reposan en la carpeta en € Drive creado por la
Supervisora del contrato y socializado.

« contemplaladescripcion detallada delasreuniones

2-ACTIVIDAD -ARQUITECTURA EMPRESARIAL

PORCENTAJE DE AVANCE EI 10%

11 defebrero 2025- Actade reunion y listade asistencia
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Participantes en €l Ajuste de la Propuesta del Decreto:
Los gustes ala propuesta del decreto fueron realizados por |os miembros del Comité de
Arquitectura Empresarial durante |as reuniones celebradas el 11 y 18 de febrero.
Los participantes en estas reuniones incluyeon a:

e Supervisoradel contrato: Edna quintero

e Juliédn Diaz

e OlgaRojas

« Leidy Miled vega jefe oficina sistemas de sistemas de informacion.

e Jenny Herrera,

e AuraVanegas,

e YolandaClavijo,

e Yesid Garcia,

e José Rodriguez,

e Juan Carlos Castro,

o OlgaRojas.




3. Documentacion de Actas de los Comités de Arquitectura Empresarial

Actividades Desarrolladas:

Asistencia a Reuniones:

Fechas. 11y 18 defebrero.

Participacion en las reuniones del comité de Arquitectura Empresarial (AE) de la alcaldia de
Chia.

Diligenciamiento de Actas:

Registro detallado de los temas tratados, compromisos adquiridos, responsables y fechas de
cumplimiento.

Firmas de asistencia alas reuniones.

Comparticion de Actas.

Las actas fueron compartidas via Drive con |os asistentes.

Justificacion: La documentacion adecuada de las actas es crucial para mantener un registro
claroy detallado de las decisiones y compromisos adquiridos durante | as reuniones, facilitando
el seguimiento y la transparencia en los procesos. En cumplimiento de los requerimientos
especificos egtipulados, se adjuntan los anexos como constancia del requerimiento
mencionado.

Este documento proporcionalaevidencia solicitada paraasegurar que se cumplen los criterios
establecidos y responde de manera clara alas necesidades planteadas en la solicitud inicial.
Anexos:

« Material de soporte que evidencia la actualizacion: Archivos de Excd. (los
soportes del presente informe reposan en la carpeta en € Drive creado por la
Supervisora del contrato y socializado.

o contemplaladescripcion detallada delasreuniones

e Yanarthy Curiorn Trgha  ABGUITECILRS ERPRECARNS A1 O1GA ROME-ACTIVIDALDE, -3



3-ACTIVIDAD - ACTASY DOCUMENTACION

4. Actualizacion y Divulgacion de Documentos del Marco de Arquitectura

Empresarial

Documentos Generados:

Actualizacion en los Tiempos del Disefio del Catalogo de Servicios:

Se revisO @ catdogo existente y se socializé con los lideres de cada area para redizar los
gjustes necesarios para €l afio 2025. Este proceso asegura que todos los documentos estén
actualizadosy alineados con |os objetivos y normativas vigentes.

Ajustedela Propuesta del Decreto 242 del 2024:

Se realizaron modificaciones basadas en la informacion recopilada durante las reuniones del
Comité de Arquitectura Empresarial celebradas el 11 y 18 de febrero. Estas modificaciones
alinean mejor la propuesta con |os objetivos institucional es.

Justificacion: La actualizacion y divulgacion de estos documentos son esenciales para
mantener la coherencia y relevancia de la arquitectura empresarial, asegurando que las
politicas y procedimientos estén alineados con las mejores préacticas y normativas vigentes.
Anexos:

Materia de soporte que evidencia la actualizacion: Archivos de Excel y Word. Los soportes
del presente informe reposan en la carpeta en el Drive creado por |a Supervisora del contrato
y socializado.

Cada hoja de Excel contempla la descripcion detallada con cada descripcion incluida en las

correspondientes hojas.

Anexos:

« Material de soporte que evidencia la actualizacién: Archivos de Excel y word.
(los soportes del presente informe reposan en la carpetaen e Drive creado por la
Supervisora del contrato y socializado.

o Cada hoja de Excel contempla la descripcion detallada con cada descripcion

incluida en las correspondientes hojas.
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4-ACTIVIDAD - DOCUMENTACION A.E

5. Modificacionesy Nuevas | mplementaciones de Desarrollo de Soluciones
Avance en la Elaboracion de Fichas Técnicas de los Sistemas de | nfor macion:

Objetivo: Optimizar la gestiéon de los recursos tecnoldgicos en la administracién municipal
mediante la documentacion de cada uno de los activos de informacion, incluyendo software,
bases de datos, plataformas digitales y sistemas de informacién. Este proceso permitira
registrar y organizar de manera estructuradalainformacion clave sobre cada activo, facilitando
su administracion.

Justificacion: La elaboracion de fichas técnicas detalladas es fundamental para asegurar una
gestion eficiente y transparente de los recursos tecnoldgicos, permitiendo una mejor
planificacion y toma de decisiones.

Activos dela Informacion con Ficha Técnica:

Sistema de Informacion GLPI

Oficina: TIC

Responsable: Cristian Camilo Mezquita

Sistema de Informacién SIMAC

Responsable: Direccion de Cultura

Sistema de Atencién al Ciudadano (Softwar e | sabel)

Funcionalidad: Atencidn y gestion de solicitudes ciudadanas.

Oficina: Atencion al Ciudadano

Responsable: Jaime Diaz

Sistema de Turnos (Dije Turno)

Funcionalidad: Gestién deturnosy citas.

Oficina: Atencion a Ciudadano



e Responsable: Jaime Diaz

5. Plataforma Paco

e Funcionalidad: Gestion de informacion institucional.
« Oficina: Sistemas de Informacion

e Responsable: Jaime Diaz

6. Sistemadelnformacion Corrycom Correspondencia
o Responsable: Jaime Diaz

7. Software ARCGIS- SIGEO

o Funcionalidad: Gestion de operacionesy eventos.

« Oficina: Sistemas de Informacion

e Responsable: Tito Enrique Diaz

8. Sistemadelnformaciéon SIES

e Funcionalidad: Gestion de informacion estratégica.

o Oficina: Sistemas de Informacion

Anexos:

Material de soporte que evidencia la actualizacion: Archivos de Excel. (los soportes del
presente informe reposan en la carpeta en el Drive creado por la Supervisora del contratoy
socializado.

Cada hoja de Excedl contempla la descripcion detallada de las Fichas, con cada descripcion
incluida en las correspondientes hojas.

PORCENTAJE DE AVANCE EI 70%

5-ACTIVIDAD - FICHA TECNICA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
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6. Apoyo en la Implementacién y Ejecucion de Proyectos de Tecnologia e

Innovacion

Actividades Desarrolladas:

Observacion y Compilacién de Informacion:

Se realiz6 la labor de observacion y compilacion de informacion de diferentes entidades en

proyectos referentes en temas TIC para gestion y evaluacion para las entidades publicas.



Justificacion: La observacion y compilacion de informacion son pasos fundamentales para
identificar las mejores practicas y oportunidades de mejora en la gestion de proyectos TIC,
asegurando que las decisiones se basen en datos precisos y relevantes.

Mesasde Trabajo Via Teams:

. CINTEL (Centro de Investigacion y Desarrollo en Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones):

Objetivo: Implementar nuevas tecnologias para optimizar la gestion publica y mejorar los
servicios ala ciudadania.

Acuerdo de Acompafiamiento: CINTEL brindara apoyo en temas de innovacion,
coordinando actividades entre la Alcaldia de Chia y CINTEL, incluyendo un taller de
identificacion de necesidades y evaluaciéon del estado actual de las empresas de Chia en
relacion con las TIC.

Proxima Mesa de Trabajo: 25 de febrero, 10:00 AM.

Asistentes: Olga Rojas, Julian Diaz, Alfonso Diaz Palencia, Jair Galvis.

Justificacion: La colaboracion con CINTEL es esencial para aprovechar su experiencia y
conocimiento en el campo delas TIC, asegurando que | as soluciones propuestas sean efectivas

y alineadas con las mejores préacticas del sector.

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones:

Objetivo: Implementar nuevas tecnologias para optimizar la gestién publica y meorar los
servicios ala ciudadania.

Documentacién Enviada: Para validar y enfocar la solicitud, con posterior agendamiento
para continuar €l proceso.

Asistentes: Olga Rojas, Julidn Diaz, Juan Felipe Debia, Diana Carolina Montafiez.
Justificacién: La colaboracion con € Ministerio de TIC es crucial para fortalecer nuestras
capacidades en transformacion digital, modernizacion de sistemas de informacion y adopcion
de herramientas tecnol 6gicas innovadoras.

ANEXos.



Material de soporte que evidencia la actualizacion: Archivos de Excel. Los soportes del
presente informe reposan en la carpeta en e Drive creado por la Supervisora del contrato y
socializado.

Cada hoja de Excel contempla la descripcion detallada de las fichas, con cada descripcion

incluida en las correspondientes hojas.

Asistentesa lareunion

Olga Rojas
Julian Diaz
Alfonso Diaz Palencia
Jair Galvis

Evidencia:
Anexos:

« Material de soporte dela evidencia. (los soportes del presente informe reposan en
la carpetaen e Drive creado por la Supervisora del contratoy socializado.

por centaje de avance e 70%

6-ACTIVIDAD - PROYECTO DE INNOVACION
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2. Ministerio de Tecnologia de la I nformacion y las Comunicaciones
Se llevd a cabo una mesa de trabgjo inicial para plantear la necesidad de implementar
nuevas tecnologias con el fin de optimizar la gestion publicay mejorar los servicios ala
ciudadania. Esta iniciativa busca identificar oportunidades para fortalecer nuestras
capacidades en transformacion digital, modernizacion de sistemas de informacion y
adopcion de herramientas tecnol 6gicas innovadoras.

Se envio la documentaci6n requerida para validar y enfocar nuestra solicitud, y se reaizo
un posterior agendamiento para continuar con €l proceso

Asistentesalareunion

Olga Rojas

Julian Diaz

Juan Felipe Debia

Diana Carolina Montafiez

Anexos:

o Material de soporte dela evidencia. (los soportes del presente informe reposan en
la carpetaen € Drive creado por la Supervisora del contratoy socializado.

por centaje de avance e 70%
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7. Gestion Documental en el Mar co de la Politica de Gobierno Digital
Actividades Desarrolladas:

Gestion Documental:

En cumplimiento de los requerimientos especificos estipulados, se adjuntan los anexos como
constanciadel requerimiento mencionado. Este documento proporcionalaevidenciasolicitada
para asegurar que se cumplen los criterios establecidos y responde de manera clara a las
necesidades planteadas en la solicitud inicial.

Justificaciéon: La gestion documental es esencial para mantener un registro organizado y
accesible de todos |os documentos generados, asegurando la transparenciay latrazabilidad de
las actividades realizadas.

Documentos Generados:

Catalogo de Servicios

1-ACTIVIDAD - CATALOGO DE SERVICIOS

Actasy Documentacion

3-ACTIVIDAD - ACTASY DOCUMENTACION

Fichas Técnicas

5-ACTIVIDAD - FICHA TECNICA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
Anexos:

Material de soporte que evidencia la actualizacion: Archivos de Excel. Los soportes del
presente informe reposan en la carpeta en el Drive creado por la Supervisora del contrato y
socializado.

Cada hoja de Excel contempla la descripcion detallada de las fichas, con cada descripcion
incluida en las correspondientes hojas.

o Catélogo de servicios
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3-ACTIVIDAD - ACTASY DOCUMENTACION

Fichastécnicas

Fichastécnicasrealizadas hasta € momento.
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5-ACTIVIDAD - FICHA TECNICA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION




8. Asistencia a Capacitaciones, Reunionesy Eventos

Actividades Desarrolladas:
e Asdistencia a Capacitacionesy Reuniones:
o Seasigtid alas capacitaciones, reuniones y eventos citados por € jefe de
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o Material de soporte dela evidencia. (los soportes del presente informe reposan en
la carpetaen € Drive creado por la Supervisora del contratoy socializado.

por centaje de avance e 70%

8-ACTIVIDAD - CAPACITACIONES Y REUNIONES CON EL JEFE

META 197
El marco de laarquitecturaempresarial tiene un avance del 10% en lameta 197 de arquitectura
empresarial. Este avance se justifica por e estado de madurez actual y €l exhaustivo proceso
de levantamiento de informacién. Las reuniones con diversas oficinas han sido clave para
asegurar € acompafiamiento necesario y consolidar datos esenciales. Los cruces de
informacion realizados han permitido cumplir con los objetivos establecidos en las primeras
seis hojas de la matriz base (Excel) y continuar con € andlisis en las hojas siguientes,
realizando un proceso de cruces de informacion desde lahoja 7 hastala hoja 15. Este progreso
reflgja un compromiso continuo con lamejoray laimplementacién efectiva de la arquitectura
empresarial, segun los lineamientos del MinTIC y los formatos establ ecidos en la arquitectura
empresarial. Se han entregado 20 matrices implementadas, abarcando desde lahoja 1 hastala
hoja 15.



—— ALCALDIA » Secretario de
g *CHIA HACIENDA

CERTIFICACION PARA CALCULO DE RETENCION EN LA FUENTE PARA RENTAS
QUE NO PROVENGAN DE UNA RELACION LABORAL O LEGALY
REGLAMENTARIA

Yo, OLGA MARIA ROJAS ROIJAS identificado con cédula de ciudadania No. 35198674, En
cumplimiento del decreto 2231 del 22 de diciembre de 2023, por el cual se reglamenta parcialmente
los articulos 206, 331, 336 y 383 del Estatuto Tributario, modificados por los articulos 2,6, 7y 8 de la
ley 2277 de 2022, se sustituyen, modifican y adicionan unos articulos ala parte 2 del libro del Decreto
1625 de 2016, unico reglamentario en materia tributaria, relacionados con la determinacién del
impuesto sobre la renta a cargo de las personas naturales residentes y la retencién en la fuente por
concepto de rentas de trabajo. Manifiesto por escrito y bajo la gravedad del juramento que:

Para el calculo de la retencidn en la fuente:

No usaré costos en mi declaracion de rentas, para que se aplique la tarifa de acuerdo con
lo previsto en el articulo 383 del estatuto tributario.

Aplicar la tarifa de retencién en la fuente prevista en los articulos 392 y 401 del Estatuto
tributario y decretos reglamentarios.

La presente certificacidn se firma a los 27 dias del mes de febrero de la vigencia 2025

FIRMA:

| Carrera )] N° 11-29
| . e
| PBX: 884 4444 Ex1, 2010
| secretariadehacienda@chia,gov.co
|

www. chig-cundinamarco.gov.co
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Certificacion
Bancaria

Viernes, 10 de enero de 2025

A quien puedainteresar

Bancolombia S.A. se permite informar que OLGA MARIA ROJAS ROJAS
identificado(a) con CC 35198674, alafecha de expedicion de esta certificacion, tiene con

el Banco los siguientes productos:

Fecha Apertura

Producto Mo. Productao Asaa-Trim=cd

Kkkkk

CuentaAhorros/ A lamano 33739773879 2015-03-20 ACTIVO

*|mportante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.
*Si desea verificar laveracidad de esta informacion, puede comunicarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia alos siguientes nimeros: Medellin -
Local: (57-4) 510 90 00 - Bogota - Local: (57-1) 343 00 00 - Barranquilla- Local: (57-5) 361 88 88 - Cali - Local: (57-2) 554 05 05 Resto del pais: 01800

09 12345.Sucursales telefonicas en el exterior: Espafia(34) 900 995 717 - Estados Unidos(1) 1 866 379 97 14.

@ (e

Cotalres Comds Lirke
Gesnnle Sarvitios Contac] Center & BPO

= Bancolombia

3 G LA S daiad perssndl e o oo g
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES

S D'J " Bancoomeva

( DATOS GENERALES DEL APORTANTE ) ( DATOS GENERALES DE LA PLANILLA

TIPO IDENTIFICACION: CEDULA DE CIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICACION: 35198674 NUMERO PLANILLA: 4587189597  TIPO DE PLANILLA: I-INDEPENDIENTES
NOMBRE O RAZON SOCIAL: OLGA MARIA ROJAS ROJAS || pERIODO COTIZACION OTROS MES enero ANO 2025 PERIODO COTIZACION SALUD: MES enero ANO 2025
CIUDAD/MUNICIPIO: CHIA DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA || hiaS DE MORA: 0

DIRECCION: CARRERA14E 757 TELEFONO: 8858361 || FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2025/01/28  NUMERO AUTORIZACION: 5012826609
TIPO APORTANTE: 02-INDEPENDIENTE CLASE APORTANTE: I-INDEPENDIENTE

TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades reguladoras y facilitadoras de la act

FORMA DE PRESENTACION: UNICO

APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO

‘ TOTAL APORTES A PENSION

ADMINISTRADORA i APORTES VOLUNTARIOS FSP MORA TOTALES

cODIGO NOMBRE No. COTIZANTES COTIZACION EMPLEADOR COTIZANTE SOLIDARIDAD SUBSISTENCIA COTIZACION FSP APORTES MORA VALOR PAGADO
230301 230301-PORVENIR 1 $227.800 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $227.800 $0 $227.800
SUBTOTALES: $227.800 $0 $227.800

TOTAL APORTES A SALUD

INCAPACIDAD POR .
ADMINISTRADORA No. ENFERMEDAD LICENCIA MATERNIDAD SALDO A FAVOR LIQUIDACION MORA TOTALES
. COTIZANTES|  NUMERO NUMERO . VALOR . VALOR
cODIGO NOMBRE AUTORIZAGION VALOR AUTORIZAGION VALOR PLANILLA VALOR COTIZACION ADRES COTIZACION ADRES APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
EPS002 EPS002-SALUD TOTAL 1 $0 $0 $0 $178.000 $0 $0 $0 $178.000 $0 $0 $178.000
SUBTOTALES: $178.000 $0 $0 $178.000

TOTAL APORTES A RIESGOS PROFESIONALES
’ ADMINISTRADORA No. COTizalhES ’ , INCAPACIDAD IRP SALDO A FAVOR LIQUIDACION TOTALES
cHODIGO NOMBRE NUMERO AUTORIZACION VALOR PAGO A OTROS RIESGOS PLANILLA VALOR COTIZACION APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
14-23 14-23-POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A. 1 $0 $0 $0 $7.500 $ 7.500 $0 $0 $7.500
SUBTOTALES: $7.500 $0 $0 $7.500

LIQUIDACION DETALLADA APORTES

DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
212 (< PENSION SALUD ARP . CCF SENA | ICBF | ESAP MINEDU
<lW|lsx
Ne 'PENTFICA \omeres | TIPO | SUBTIPO | SALARIO | TIPODE @ 2 & 5 oL BE3%5 % & 33 8 S 2 56 & 'é e VO'?_Fl)JON?;ERISOS INDICADOR  roraL é VALOR| TOTAL 'é CENTRO | toTaL S IBC TOTAL | TOTAL | TOTAL | TOTAL | TOTAL
CION COTIZANTEICOTIZANTE| BASICO |SALARIO|5 || g | £ | & |[FIF|F O > | > | @ = > |7 > | = ON : 2
SHEE o o = ADMIN o IBE (EOTIZACION TARIFA | \oorTE | APMIN || IBC  |COTIZACION \nes| aporTE | APMIN |@  IBC DE  |\pORTES ADMIN |\ o oo TEIAPORTEAPORTEAPORTEIAPORTE
Ol ©E = SUBSISTENCIA| SOLIDARIDAD | EMPLEADOR | EMPLEADO | ESPECIAL 3 3 TRABAJO e
1 ccC ROJAS  INDEPENDIE $1.423.500 NO 230301- |30 $ $227.800 $0 $0 $0 $0 Normal $227.800EPS002- (30 $§  $178.000 $0 $178.00014-23- 30 $ 35198674 | $7.500 $0 $0 $0 $0 $0 $0
35198674 | MARIACONTRATO PORVENIR| | 1.423.500 SALUD 1.423.500 POSITIVA 1.423.500
PRESTACION TOTAL COMPANI
DE A DE
SERVICIOS SEGUROS
S.A.

2025/01/28 12:59 PM  USUARIO: SOI NCAMARGO PAGINA 1 DE 1
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CERTIFICADO DE AFILIACION
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

HACE CONSTAR QUE:

Verificada la base de datos de afiliacidon en el Ramo de Riesgos Laborales se evidencié que, OLGA MARIA
ROJAS ROIJAS identificado con CC No. 35198674, registra la siguiente informacion.

Datos del Contratante Datos de la Relacion Laboral

Fecha de inicio de cobertura: 25/01/2025
Estado Afiliacion: ACTIVO

Fecha de inicio de Contrato: 24/01/2025
Fecha fin de Contrato: 19/07/2025

Tipo Vinculacién: TRABAJADOR INDEPENDIENTE
723

Clase de Riesgo: 1

MUNICIPIO DE CHIA - NI. 899999172

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma automadtica la novedad
de retiro, por lo anterior, en caso de tener un nuevo contrato o prorroga debera realizar la correspondiente
novedad a través de nuestro portal www.positivaenlinea.gov.co, para continuar con la cobertura.

Para validar la informacién emitida en este certificado, visite nuestra pagina web y seleccione la opcidn
'VALIDAR CERTIFICADOS'. Ingrese el siguiente codigo (valido por un mes): 202501011671076.

Esta certificacion se expide en la ciudad de Bogota D.C. a los 24 dias del mes de enero de 2025.

Cordialmente,

GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Positiva Compafiia de Seguros S.A.
Nit: 860.011.153-6 - Linea gratuita nacional: 01-8000-111-170 Teléfono: (601) 330-7000 } LA ASEGURADORA

Defensor del Consumidor Financiero: Ana Maria Giraldo Rincén - defensordelcliente@positiva.gov.co DE TODOS LOS
Carrera 1A No 86 - 51 0Oficina 206 Bogotd. Teléfono: (601) 610 8164 COLOMBIANOS

Q@ Positiva Compafia de Seguros @ @PositivaCol @PositivaCol @PositivaSeguros www_positivq_gou_co



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

001

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario

(415)7707 020) 000

212489984(8

141119621001

4111962100 1

01

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
3519867 4 1 Impuestos de Bogota 3 2
IDENTIFICACION

24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién
Persona natural o sucesion iliquida 2 |Cédula de Ciudadania 13 35198% 74

Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 [Cundinamarca 5 | Chia 175
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres
ROJAS ROJAS OLGA MARIA

35. Razén social

36. Nombre comercial 37.Sigia

HANAN
LUBICACION

38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Cundinamarca 2 5 |Chia 175
41. Direccion principal
CR1B 17 30AP501

42. Correo electrénico olgarojasl@gmail.com

43. Codigo postal 44. Teléfong 1 8 8 5 8 3 6 1|45. Teléfono 2 31338894095

CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
|8 299[|201305,03||[4799}/202,.010,0 6 7 11 2| | | |
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
. S N I N N A

53. Cédigo |4 9| | | | _J_-J__J_gL |

49 - No responsable de IVA

Usuarigs aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo | 57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
] ] e B

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de

60. No. de Folios: ljl

la DIAN

59. Anexos SI |:| NO
La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension | Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar | riyma autorizada:
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012. 984. Nombre ROJAS ROJAS OLGA MARIA
Firma del solicitante:

985. Cargo CONTRIBUYENTE

Fecha generacion documento PDF: 10-01-2025 11:25:11AM




OFICINA TIC

ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA

FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE

1. Identificacién del producto

1.1. Nombre del producto de software:

CORRYCOM

Versién: 1.0

Documento No controlado

1.2. Version del producto de software:

5

1.3. Edicién del producto de software:

PRIMERA EDICION

2.1. Contrato

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software)

2.2. Convenio

2. Método de adquisicion del producto de software

Soporte al Licenciamiento

2.3. Donacion

2.2 Clase de contrato

Prestacion de Servicios

2.3 Modalidad de
contratacion

Contratacién Directa

3. Analisis Financiero

5. Durante la vigencia de la licencia del

Software, se tiene derecho a:

3.1. Costo total del proyecto MINIMA CUANTIA
3.2. Costo del licenciamiento + IVA MINIMA CUANTIA
3.3. Costo los demas conexos del proyecto S -
4. Esquema de licenciamiento y Soporte

4.1. Nombre Producto Vigencia .

4.1.1. Tiempo de B 4.3. Detalle (Si el soporte es por

e P Licencias de plazo indefinido |Inicio: Fin: tiempo limitado, especifique cual seria
la vigencia Perpetua L. N
el valor para el siguiente afio
CORRYCOM
4.1.2. Tiempo del
P Sin soporte Inicio: Fin: Libre

Soporte

4.2.1. Tiempo de
4.2. Nombre . . - . L . . .

la vigencia Seleccione una opciéon  [Inicio: Fin: MINIMA MINIMA CUANTIA
producto/Subproducto

4.2.2. Tiempo de . . . . :

i i Seleccione una opcién Inicio: Fin:
la vigencia

Detalle

instalacion

. < - Medios para
Transferencia de ) Instalacion en sitio por . )
- NO Aplica . N SI actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante .,
a nueva version
* .. * Induccién funcional
Soporte S Mantenimiento S . S
del producto
Entrega de manuales
Entrega de medios de uiasgseriales acces’o a TITEFICE
g NO Aplica gulas, y S certificado de i

material fisico o digital

. ‘. licenciamiento*
para la implementacidon

6. Método de activacion del producto de software negociado

SISTEMA PARA EL MANEJO DE LAS COMUNICACIONES OFICIALES ENVIADAS Y/O DE LA
ENTIDAD DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO 060 DEL AGN.

Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia

asignacion de licencias *

., . Activacion
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante , ] ) .
. NO Aplica servidor en RedLAN * NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
. . . Activacion
Aprovisionamiento de ... . .
) . ) ) Activacion por serial o . mediante .
licencias mediante Portal NO Aplica L * NO Aplica NO Aplica
* codigos Token/USB/Dongle
Web *
Envio de formato o
. . . . . . . . SaaS (Software as a
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* NO Aplica Publica

Relacion derecho de uso de las licencias

Service)

Cantidad de

LA LICENCIA ES PERPETUA, NO REQUIERE ACTIVACIONES ESPECIFICAS MEDIANTES

CODIGOS, ARTEFACTOS FISICOS U OTROS

7. Cantidad de licencias del producto de software

Detalle:

beneficiarios

[producto item 7.1.]

.. . . i . ) . ) Cantidad de Cantidad de .
Relacidn de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por ) ) . . impactados con el
. licencias licencias .

usuario . . producto (Matricula o

por equipo por servidor . )
usuarios funcionales)

Cantidad de licencias del
1 1 0 1 170000

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

11.1 Software de sistema:

EL LICENCIAMIENTO DE CORRYCOM ES PARA UN NUMERO INDEFINIDO DE USUARIOS,
EXISTE UNA UNICA LICENCIA ABIERTAY PEPETUA, AL SER UN SITIO WEB NO REQUIERE
LICENCIA POR EQUIPO, SOLO SE REQUIERE UNA EN EL SERVIDOR. LA CANTIDAD DE
BENEFICIARIOS IMPACTADOS ES LATOTALIDAD DE POBLACION DEL MUNICIPIO
(APROXIMADAMENTE 170,000) DEBIDO A QUE CUALQUIER PERSONA PODRIA ACCEDER
AL SISTEMA PARA RADICAR O CUNSULTAR DOCUMENTACION.

8. Categoria del producto de software

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus
requerimientos funcionales o historias de usuario

Sistemas operativos

Controladores de Herramientas de

dispositivo diagndstico
Herramientas de . -
., . Servidores X Utilidades
correccion y optimizacion
Editores de texto Compiladores Intérpretes X

Enlazadores

Entornos de
Desarrollo
Integrados (IDE)

Depuradores

control y automatizacion
industrial

Aplicaciones de Sistema de

. .. Software educativo
Aplicaciones ofimaticas

Software médico

Software de Diseino
Asistido (CAD)

Software de calculo
numérico

Software de Control
Numérico (CAM)

Sistemas gestores de

X Editores
bases de datos

Programas de
comunicaciones

Propietario con

Desarrollo Inhouse
Desa.lnhouse

Dominio publico con

Cdédigo abierto Con copyleft

Licencia permisiva, laxa

Licencia GPL Libre sin copyleft

Programa de GNU

9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

Descarga gratuita

éQué es?

9. Presentacion del producto de software

EL SISTEMA ES UNA APLICACION WEB QUE FUNCIONA MEDIANTE CUALQUIER
EXPLORADOR DE INTERNET (INTERPRETE), CORRE EN UN SERVIDOR CON WINDOWS
SERVER EN CUALQUIERA DE SUS VERSIONES ACTUALES, PARA EL CONTROL DE LA

INFORMACION REQUIERE UN MOTOR DE BASE DE DATOS SQL SERVER

SISTEMA PARA LA RADICACION DE COMUNICACIONES OFICIALES Y SEGUIMIENTO DE LAS MISMAS EN LA ENTIDAD

éPara qué sirve?

PARA LA RADICACION Y SEGUIMIENTO DE LAS COMUNICACIONES OFICIALES QUE INGRESAN Y EGRESAN DE LA ENTIDAD

Caracteristicas

Licenciamiento USUARIO EN EL SISTEMA

SISTEMA WEB, REQUIERE PERMISOS DE USUARIO ASIGNADOS MEDIANTE ROLES, CON LOS CUALES SE PERMITE EL ACCESO Y VISIBILIDAD DE LA INFORMACION BASADO EN EL ROL DEL

Beneficios del
Licenciamiento

RADICACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA DOCUMENTACION INGRESADA Y EMITIDA POR LA ENTIDAD

9.2 Alcance del
licenciamiento

Descripcion

RADICACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA DOCUMENTACION INGRESADA Y EMITIDA POR LA ENTIDAD

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Posee los PC’'S Seleccione una Posee los
10.1. Segun las especificaciones del producto indique: . No Aplica Posee los servidores ., dispositivos No Aplica
Clientes opcion .
moviles
Categoria Especificacion técnica 10.2. Cliente 10.3. Server 10.4. Dispositivos moviles

Procesador/Chipset

Fabricante NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Modelo del procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

DUAL CORE O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Velocidad del procesador LA MAYOR POBLE

2,6 O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Almacenamiento

Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS MINIMO 2 TERAS 500 MEGAS

Compatibilidad con medio éptico? (DVD-

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
RAM/+-R/+-RW

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

Resolucién pantalla MINIMO 600*800

MINIMOL 600*800

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tamaiio de pantalla 10" O SUPERIOR

10" O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tarjeta dedicada de video y modelo de

e NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
controlador de graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Capacidad de memoria graficos NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Comunicaciones,
Conectividad, redes,
acceso perimetral

Tecnologia ethernet 10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Wifi 10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Software funcionan en protocolo IpV6 S

Sl

S|

Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,
url's, permisos, funcionamiento del
software)

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

PUERTO 1433 SQL SERVER

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida

Puertos de Audio, VGA, etc. USB, RJ45 RJ45 NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Compatibilidad sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO WINDOWS SERVER 2012 OS UPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO 32 BIT O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Software ——
Compatibilidad con navegadores S| Sl SI
éOtro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App mdvil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacion Cliente-Servidor S Sl Sl
Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA

10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicidon

LOS EQUIPOS DE RADICACION PRESENCIAL DEBEN CONTAR CON ESCANNER E IMPRESORA TERMICA

"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en CORRYCOM"

corrycom fue creado utilizando en ASP.net y C# para la l6gica del lado del servidor, sql Server para la base de datos, HTML para la estructura de las paginas

web, JavaScript para algunas funcionalidades esenciales, y CSS para el diseno y estilos

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS 11.2. Reviso:
Cargo: CONTRATISTA Cargo:
Dependencia OFICINA TIC Dependencia:
Correo electrénico olga.rojas@chia.gov.co Correo electrénico
Contacto telefénico 3133889495 Contacto telefdénico
Fecha de elaboracion: 4/02/2025 Fecha de aprobacion:




OFICINA TIC

ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA

FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE

1. Identificacién del producto

1.1. Nombre del producto de software:

SIMAC

Versién: 1.0

Documento No controlado

1.2. Version del producto de software:

1

1.3. Edicién del producto de software:

PRIMERA EDICION

2.1. Contrato

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software)

2.2. Convenio

2. Método de adquisicion del producto de software

Soporte al Licenciamiento

2.3. Donacion

2.2 Clase de contrato

Prestacion de Servicios

2.3 Modalidad de
contratacion

Contratacién Directa

3. Analisis Financiero

5. Durante la vigencia de la licencia del

Software, se tiene derecho a:

3.1. Costo total del proyecto MINIMA CUANTIA
3.2. Costo del licenciamiento + IVA MINIMA CUANTIA
3.3. Costo los demas conexos del proyecto S -
4. Esquema de licenciamiento y Soporte

4.1. Nombre Producto Vigencia .

4.1.1. Tiempo de B 4.3. Detalle (Si el soporte es por

e P Licencias de plazo indefinido |Inicio: Fin: tiempo limitado, especifique cual seria
la vigencia Perpetua L. N
el valor para el siguiente afio
SIMAC
4.1.2. Tiempo del
P Sin soporte Inicio: Fin: Libre

Soporte

4.2.1. Tiempo de
4.2. Nombre . . - . L . . .

la vigencia Seleccione una opciéon  [Inicio: Fin: MINIMA MINIMA CUANTIA
producto/Subproducto

4.2.2. Tiempo de . . . . :

i i Seleccione una opcién Inicio: Fin:
la vigencia

Detalle

instalacion

. < - Medios para
Transferencia de ) Instalacion en sitio por . )
- NO Aplica . N SI actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante .,
a nueva version
* .. * Induccién funcional
Soporte S Mantenimiento S . S
del producto
Entrega de manuales
Entrega de medios de uiasgseriales acces’o a TITEFICE
g NO Aplica gulas, y S certificado de i

material fisico o digital

. ‘. licenciamiento*
para la implementacidon

6. Método de activacion del producto de software negociado

SISTEMA PARA EL REGISTRO DE ESTUDIANTES, PROFESORES, HORARIOS, CURSOS, Y
ASIGNACION DE CUPOS PARA LOS ESTUDIANTES DE LA CASA DE LA CULTURA EN SUS
DIFERENTES ESCUELAS DE FORMACION

Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia

asignacion de licencias *

., . Activacion
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante , ] ) .
. NO Aplica servidor en RedLAN * NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
. . . Activacion
Aprovisionamiento de ... . .
) . ) ) Activacion por serial o . mediante .
licencias mediante Portal NO Aplica L * NO Aplica NO Aplica
* codigos Token/USB/Dongle
Web *
Envio de formato o
. . . . . . . . SaaS (Software as a
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* NO Aplica Publica

Relacion derecho de uso de las licencias

Service)

Cantidad de

LA LICENCIA ES PERPETUA, NO REQUIERE ACTIVACIONES ESPECIFICAS MEDIANTES

CODIGOS, ARTEFACTOS FISICOS U OTROS

7. Cantidad de licencias del producto de software

Detalle:

beneficiarios

[producto item 7.1.]

.. . . i . ) . ) Cantidad de Cantidad de .
Relacidn de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por ) ) . . impactados con el
. licencias licencias .

usuario . . producto (Matricula o

por equipo por servidor . )
usuarios funcionales)

Cantidad de licencias del
1 1 0 1 170000

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

11.1 Software de sistema:

EL LICENCIAMIENTO DE SIMAC ES PARA UN NUMERO INDEFINIDO DE USUARIOS, EXISTE
UNA UNICA LICENCIA ABIERTA'Y PEPETUA, AL SER UN SITIO WEB NO REQUIERE LICENCIA
POR EQUIPO, SOLO SE REQUIERE UNA EN EL SERVIDOR. LA CANTIDAD DE BENEFICIARIOS
IMPACTADOS ES LA TOTALIDAD DE POBLACION DEL MUNICIPIO (APROXIMADAMENTE
170,000) DEBIDO A QUE CUALQUIER PERSONA PODRIA ACCEDER AL SISTEMA PARA
RADICAR O CUNSULTAR DOCUMENTACION.

8. Categoria del producto de software

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus

requerimientos funcionales o historias de usuario

Sistemas operativos

Controladores de Herramientas de

dispositivo diagndstico
Herramientas de . -
., . Servidores X Utilidades
correccion y optimizacion
Editores de texto Compiladores Intérpretes X

Enlazadores

Entornos de
Desarrollo
Integrados (IDE)

Depuradores

control y automatizacion
industrial

Aplicaciones de Sistema de

. .. Software educativo
Aplicaciones ofimaticas

Software médico

Software de Diseino
Asistido (CAD)

Software de calculo
numérico

Software de Control
Numérico (CAM)

Sistemas gestores de

X Editores
bases de datos

Programas de
comunicaciones

Propietario con

Desarrollo Inhouse
Desa.lnhouse

Dominio publico con

Cdédigo abierto Con copyleft

Licencia permisiva, laxa

Licencia GPL Libre sin copyleft

Programa de GNU

9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

Descarga gratuita

éQué es?

9. Presentacion del producto de software

EL SISTEMA ES UNA APLICACION WEB QUE FUNCIONA MEDIANTE CUALQUIER
EXPLORADOR DE INTERNET (INTERPRETE), CORRE EN UN SERVIDOR CON WINDOWS
SERVER EN CUALQUIERA DE SUS VERSIONES ACTUALES, PARA EL CONTROL DE LA

INFORMACION REQUIERE UN MOTOR DE BASE DE DATOS SQL SERVER

SISTEMA PARA EL REGISTRO DE MAESTROS, ESTUDIANTES, CURSOS, HORARIOS Y ASIGNACION DE CUPOS DE LOS CURSOS IMPARTIDOS POR LA CASA DE LA CULTURA DE CHIA

éPara qué sirve?

PARA CONTROLAR LOS HORARIOS, ESTUDIANTES Y MAESTROS DE LA CASA DE LA CULTURA DE CHIA

Caracteristicas

Licenciamiento USUARIO EN EL SISTEMA

SISTEMA WEB, REQUIERE PERMISOS DE USUARIO ASIGNADOS MEDIANTE ROLES, CON LOS CUALES SE PERMITE EL ACCESO Y VISIBILIDAD DE LA INFORMACION BASADO EN EL ROL DEL

Beneficios del
Licenciamiento

CONTROL DE LOS ESTUDIANTES, SALONES, MATERIAS, MAESTROS DE LAS DIFERENTES ESCUELAS DEFORMACION DE LA CASA DE LA CULTURA DE CHIA, ASIGNACION DE CUPOS ENTRE OTROS

9.2 Alcance del
licenciamiento

Eeeupsion LA CULTURA DE CHIA

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

REGISTRO DE ESTUDIANTES, MAESTROS, SALONES, HORARIOS, ASIGNACIONES DE PINES POR CUPO, CONTROL DE ASISTENCIAS Y DE CUPOS DE LAS ESCUELAS DE FORMACION DE LA CASA DE

Posee los PC’'S Seleccione una Posee los
10.1. Segun las especificaciones del producto indique: . No Aplica Posee los servidores ., dispositivos No Aplica
Clientes opcion .
moviles
Categoria Especificacion técnica 10.2. Cliente 10.3. Server 10.4. Dispositivos moviles

Procesador/Chipset

Fabricante NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Modelo del procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

DUAL CORE O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Velocidad del procesador LA MAYOR POBLE

2,6 O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Almacenamiento

Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS 100 GBS O MAS 500 MEGAS

Compatibilidad con medio éptico? (DVD-

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
RAM/+-R/+-RW

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

Resolucién pantalla MINIMO 600*800

MINIMOL 600*800

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tamaiio de pantalla 10" O SUPERIOR

10" O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tarjeta dedicada de video y modelo de

e NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
controlador de graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Capacidad de memoria graficos NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Comunicaciones,
Conectividad, redes,
acceso perimetral

Tecnologia ethernet 10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Wifi 10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Software funcionan en protocolo IpV6 S

Sl

S|

Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,
url's, permisos, funcionamiento del
software)

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

PUERTO 1433 SQL SERVER

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida

Puertos de Audio, VGA, etc. USB, RJ45 RJ45 NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Compatibilidad sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO WINDOWS SERVER 2012 OS UPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO 32 BIT O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Software ——
Compatibilidad con navegadores S| Sl SI
éOtro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App mdvil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacion Cliente-Servidor S Sl Sl
Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA

10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicidon

LOS EQUIPOS DE REGISTRO DE ESTUDIANTES REQUIEREN UNA IMPRESORA DE CARNE SI ES QUE SE ENTREGA DE MANERA FISICA A LOS ESTUDIANTES

"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en SIMAC"

SIMAC fue creado utilizando en ASP.net y C# para la Iégica del lado del servidor, sql Server para la base de datos, HTML para la estructura de las paginas web,

JavaScript para algunas funcionalidades esenciales, y CSS para el diseiio y estilos

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS 11.2. Reviso:
Cargo: CONTRATISTA Cargo:
Dependencia OFICINA TIC Dependencia:
Correo electrénico olga.rojas@chia.gov.co Correo electrénico
Contacto telefénico 3133889495 Contacto telefdénico
Fecha de elaboracion: 4/02/2025 Fecha de aprobacion:




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA
OFICINA TIC
FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE

1. Identificacién del producto

Versién: 10.0.2

Documento No controlado

1.1. Nombre del producto de software: GLPI
1.2. Version del producto de software: 10.0.2
1.3. Edicién del producto de software: 4 EDICION

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software) Ampliacién del Licenciamiento

2. Método de adquisicion del producto de software
2.2. Convenio

2.1. Contrato 2.3. Donacion
2.2 Clase de contrato
2.3 Modalidad de

D Otro ¢Cual?
contratacion

3. Analisis Financiero

Otro ¢Cual?

3.1. Costo total del proyecto S -
3.2. Costo del licenciamiento + IVA S -
3.3. Costo los demas conexos del proyecto S -
4. Esquema de licenciamiento y Soporte
4.1. Nombre Producto Vigencia ]
. B 4.3. Detalle (Si el soporte es por
4.1.1. Tiempo de ) y .. . . .. e ,
la vigencia Seleccione unaopciéon  |Inicio: Fin: tiempo limitado, especifique cual seria
& el valor para el siguiente afio
GLPI
4.1.2. Tiempo del
P Sin soporte Inicio: Fin: Libre
Soporte
4.2.1. Tiempo de
4.2. Nombre la vigencia Inicio Fin FREE SOFTWARE, NO CONTAMOS CON
vi i icio: in:
producto/Subproducto & SOPORTE
4.2.2. Tiempo de . . . . :
i i Sin soporte Inicio: Fin: Libre
la vigencia
5. Durante la vigencia de la licencia del Software, se tiene derecho a:
Transferencia de Instalacion en sitio por Medios para petalle
.. NO Aplica . e NO Aplica actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante* ..
a nueva version
. .. . Induccidn funcional )
Soporte* NO Aplica Mantenimiento* NO Aplica NO Aplica
del producto*
N/A .FREE SOFTWARE.
Entrega de manuales,
Entrega de medios de uiasgseriales acceso a Entrega de
& NO Aplica gulas, y NO Aplica certificado de NO Aplica

instalacion material fisico o digital

. ‘. licenciamiento*
para la implementacidon

6. Método de activacion del producto de software negociado

Activacion Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante , ] . .
. NO Aplica servidor en RedLAN * NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
. . . Activacion
Aprovisionamiento de ... . .
) . ) ) Activacion por serial o . mediante .
licencias mediante Portal NO Aplica L * NO Aplica NO Aplica
Web * codigos Token/USB/Dongle
e * N/A
Envio de formato o
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* NO Aplica Publica SaaS & laaS

asignacion de licencias *

7. Cantidad de licencias del producto de software

Relacion derecho de uso de las licencias Detalle:

GLPI ofrece una Unica licencia gratuita para un nimero indefinido de usuarios, y la

Cantidad de
beneficiarios

.. . . i . ) . ) Cantidad de Cantidad de . cantidad de beneficiarios impactados seria la totalidad de los servidores de la
Relacidn de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por ) ) . . impactados con el .. .
. licencias licencias . administracion
usuario ] . producto (Matricula o
por equipo por servidor X .
usuarios funcionales)
Cantidad de licencias del 1 0 0 1 1500

[producto item 7.1.]

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

8. Categoria del producto de software

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus
requerimientos funcionales o historias de usuario

11.1 Software de sistema:

Controladores de Herramientas de

Sistemas operativos X

dispositivo diagndstico
Herramientas de . -
., . Servidores X Utilidades
correccion y optimizacion
Editores de texto Compiladores Intérpretes

Entornos de
Desarrollo
Integrados (IDE)

Enlazadores Depuradores

MESA DE AYUDA, PARA LOS DIFERENTES REQUERIMIENTOS Y SOPORTE DE LA

Aplicaciones de Sistema de
ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA

control y automatizacion
industrial

. .. Software educativo
Aplicaciones ofimaticas

Software de Diseino
Asistido (CAD)

Software de calculo

Software médico . .
numeérico

Software de Control
Numérico (CAM)
Programas de
comunicaciones
Dominio publico con
Licencia permisiva, laxa
Programa de GNU

Sistemas gestores de

Editores
bases de datos

Propietario con
Desa.lnhouse
Con copyleft
Libre sin copyleft

Desarrollo Inhouse

Cadigo abierto
Licencia GPL X
Descarga gratuita X

9. Presentacion del producto de software

éQué es? es una aplicacion de codigo abierto que ayuda a gestionar los recursos tecnoldgicos de una organizacion.

éPara qué sirve?  |Se utiliza para administrar inventarios, gestionar incidentes, problemas, cambios, activos, y mads

9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

Caracteristicas
Licenciamiento

OPEN SOURCE

Beneficios del

. . . CONTROL DE REQUERIMIENTOS Y SOLICITUDES DE FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA DE CHIA A LA OFICINA TIC
Licenciamiento

9.2 Alcance del

. ) . MESA DE AYUDA, CONTROL DE INVENTARIOS
licenciamiento

Descripcion

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Posee los PC’'S Seleccione una Posee los
10.1. Segun las especificaciones del producto indique: . No Aplica Posee los servidores ., dispositivos No Aplica
Clientes opcion .
moviles
Categoria Especificacion técnica 10.2. Cliente 10.3. Server 10.4. Dispositivos moviles

Procesador/Chipset

Fabricante

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Modelo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

DUAL CORE O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Velocidad del procesador

LA MAYOR POBLE

2,6 O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Almacenamiento

Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS 100 GBS O MAS 500 MEGAS

Compatibilidad con medio éptico? (DVD-

RAM/+-R/+-RW

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

Resolucién pantalla

MINIMO 600*800

MINIMOL 600*800

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tamaiio de pantalla

10" O SUPERIOR

10" O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tarjeta dedicada de video y modelo de

controlador de graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Capacidad de memoria graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Comunicaciones,
Conectividad, redes,
acceso perimetral

Tecnologia ethernet

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Wifi

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Software funcionan en protocolo IpV6

Sl

Sl

S|

Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,
url's, permisos, funcionamiento del

software)

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

PUERTO 1433 SQL SERVER

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida

Puertos . NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
de Audio, VGA, etc.
Compatibilidad sistema operativo WINDOWS UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Sof Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
oftware Compatibilidad con navegadores S| Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
éOtro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App mdvil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacion Cliente-Servidor S Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA

10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicidon

PLUGIN PARA INSTALAR EN CADA UNO DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO PARA EL ESCANEO Y LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE INVENTARIOS Y HOJA DE

VIDA

"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en GLPI"

GLPI fue creado utilizando PHP para la légica del lado del servidor, MySQL/MariaDB para la base de datos, HTML para la estructura de las paginas web,

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad

JavaScript para algunas funcionalidades esenciales, y CSS para el disefio y estilo

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS 11.2. Reviso:
Cargo: CONTRATISTA Cargo:
Dependencia OFICINA TIC Dependencia:
Correo electrénico olga.rojas@chia.gov.co Correo electrénico
Contacto telefénico 3133889495 Contacto telefdénico
Fecha de elaboracion: 12/02/2025 Fecha de aprobacion:




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA

OFICINA TIC

FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE

1. Identificacién del producto

1.1. Nombre del producto de software:

DIGITURNO

Versién: 10.0.2

Documento No controlado

1.2. Version del producto de software:

1.0.0 SEP 2023

1.3. Edicién del producto de software:

0

2.1. Contrato

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software)

2.2. Convenio

2. Método de adquisicion del producto de software

Seleccione una opcién

2.3. Donacion

2.2 Clase de contrato

Otro ¢Cual?

2.3 Modalidad de
contratacion

3.1. Costo total del proyecto

3. Analisis Financiero

Otro ¢Cual?

3.2. Costo del licenciamiento + IVA

3.3. Costo los demas conexos del proyecto

4. Esquema de licenciamiento y Soporte

instalacion

material fisico o digital
para la implementaciéon

licenciamiento*

6. Método de activacion del producto de software negociado

4.1. Nombre Producto Vigencia ]
. B 4.3. Detalle (Si el soporte es por
4.1.1. Tiempo de ) y .. . . .. e ,
la vigencia Seleccione unaopciéon  |Inicio: Fin: tiempo limitado, especifique cual seria
& el valor para el siguiente afio
DIGITURNO
4.1.2. Tiempo del
P Sin soporte Inicio: Fin: Libre
Soporte
N Propio:
4.2.1. Tiempo de
4.2. Nombre la vi . P Inicio: Fin:
producto/Subproducto avigencia nicio: in: Debido a que es un desarrollo propio, no
aplica la necesidad de una licencia
4.2.2. Tiempo de . . . . :
i i Sin soporte Inicio: Fin: Libre
la vigencia
5. Durante la vigencia de la licencia del Software, se tiene derecho a:
Transferencia de Instalacion en sitio por Medios para petalle
.. NO Aplica . e NO Aplica actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante* ..
a nueva version
Soporte* NO Aplica Mantenimiento* NO Aplica i P ) (T O NO Aplica
P del producto* N/A:
Entrega de manuales, Entrega de Debido a que es un desarrollo propio, no aplica la necesidad de una licencia externa.
Entrega de medios de uias, seriales y acceso a
& NO Aplica gulas, y NO Aplica certificado de NO Aplica

Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia

asignacion de licencias *

Relacion dere

., . Activacion
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante , ] ) .
. NO Aplica servidor en RedLAN * NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
. . . Activacion
Aprovisionamiento de ... . .
) . ) ) Activacion por serial o . mediante .
licencias mediante Portal NO Aplica L * NO Aplica NO Aplica
* codigos Token/USB/Dongle
Web *
Envio de formato o
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* NO Aplica Publica SaaS & laaS

7. Cantidad de licencias del producto de software

cho de uso de las licencias

Cantidad de

Método de activacion del producto de software negociado:

No aplica debido a que es un desarrollo propio y no requiere un método de activacion

externo.

Detalle:

beneficiarios

[producto item 7.1.]

.. . . i . ) . ) Cantidad de Cantidad de .
Relacidn de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por ) ) . . impactados con el
. licencias licencias .
usuario . . producto (Matricula o
por equipo por servidor . )
usuarios funcionales)
Cantidad de licencias del
1 0 0 1 1500

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

11.1 Software de sistema:

8. Categoria del producto de software

No aplica debido a que es un desarrollo propio y no requiere licencias adicionales.

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus

requerimientos funcionales o historias de usuario

Sistemas operativos

Controladores de

Herramientas de

Numérico (CAM)

bases de datos

Programas de
comunicaciones

Desarrollo Inhouse

Desa.lnhouse

Propietario con

Dominio publico con

Cadigo abierto

Con copyleft

dispositivo diagndstico
Herram.ulentas dez - servidores X Utilidades No aplica debido a que es un desarrollo propio. No se requieren especificaciones
correccion y optimizacion adicionales de requerimientos funcionales o historias de usuario.
Editores de texto Compiladores Intérpretes
Entornos de
Enlazadores Depuradores Desarrollo
Integrados (IDE)
Aplicaciones de Sistema de ]
. .. .. Software educativo
control y automatizacion Aplicaciones ofimaticas
industrial
L. Software de calculo Software de Diseino
Software médico L. A
numérico Asistido (CAD)
Software de Control Sistemas gestores de .
X Editores

Licencia permisiva, laxa

Licencia GPL

Libre sin copyleft

Programa de GNU

9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

éQué es?

Descarga gratuita

9. Presentacion del producto de software

Digiturno es una solucion desarrollada que permite gestionar y personalizar la experiencia de los usuarios a través de multiples canales de atencion

éPara qué sirve?

sirve para mejorar la gestion y atencion al publico de manera eficiente y organizada.

Caracteristicas
Licenciamiento

OPEN SOURCE

Beneficios del
Licenciamiento

integracion con otros sistemas y la personalizacion de funcionalidades.

9.2 Alcance del
licenciamiento

Descripcion

10.1. Segun las especificaciones del producto indique:

El sistema Digiturno en la oficina de atencion al ciudadano estd disefiado para mejorar la gestion y atencion al publico de manera eficiente y organizada

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Posee los PC'S
Clientes

No Aplica

Posee los servidores

. Posee los
Seleccione una ) . .
. dispositivos No Aplica
opcion L.
moviles

Categoria

Especificacion técnica

10.2. Cliente

10.3. Server

10.4. Dispositivos moviles

Procesador/Chipset

Fabricante

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Modelo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

DUAL CORE O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Velocidad del procesador

LA MAYOR POBLE

2,6 O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Almacenamiento

Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS 100 GBS O MAS 500 MEGAS

Compatibilidad con medio éptico? (DVD-

RAM/+-R/+-RW

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

Resolucién pantalla

MINIMO 600*800

MINIMOL 600*800

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tamaiio de pantalla

10" O SUPERIOR

10" O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tarjeta dedicada de video y modelo de

controlador de graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Capacidad de memoria graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Comunicaciones,
Conectividad, redes,
acceso perimetral

Tecnologia ethernet

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Wifi

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Software funcionan en protocolo IpV6

Sl

Sl

S|

Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,
url's, permisos, funcionamiento del

software)

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

PUERTO 1433 SQL SERVER

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida

Puertos . NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
de Audio, VGA, etc.
Compatibilidad sistema operativo WINDOWS UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Sof Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
oftware Compatibilidad con navegadores S| Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
éOtro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App mdvil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacion Cliente-Servidor S Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA

10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicidon

PLUGIN Y SOPORTE

"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en GLPI"

Digiturno esta desarrollado en PHP para la légica del servidor, utiliza SQL para la gestidn de bases de datos y se implementa en un servidor propio para
mayor control y seguridad.

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS

11.2. Reviso:

Cargo: CONTRATISTA Cargo:

Dependencia OFICINA TIC Dependencia:
Correo electrénico olga.rojas@chia.gov.co Correo electrénico
Contacto telefénico 3133889495 Contacto telefdénico
Fecha de elaboracion: 12/02/2025 Fecha de aprobacion:




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA
OFICINA TIC
FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE

1. Identificacién del producto

1.1. Nombre del producto de software: ISSABEL

Versién: 10.0.2

Documento No controlado

1.2. Version del producto de software: 5.0. lanzada el 3 de mayo de 2024

1.3. Edicién del producto de software: 5.0. lanzada el 3 de mayo de 2024

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software) Seleccione una opcién

2. Método de adquisicion del producto de software
2.2. Convenio

2.1. Contrato 2.3. Donacion
2.2 Clase de contrato
2.3 Modalidad de

contratacion

Otro ¢Cual?

Otro ¢Cual?

3. Analisis Financiero

3.1. Costo total del proyecto S -
3.2. Costo del licenciamiento + IVA S -
3.3. Costo los demas conexos del proyecto S -
4. Esquema de licenciamiento y Soporte
4.1. Nombre Producto Vigencia .
. B 4.3. Detalle (Si el soporte es por
4.1.1. Tiempo de : g - . . - i ,
la vigencia Seleccione unaopciéon  |Inicio: Fin: tiempo limitado, especifique cual seria
& el valor para el siguiente afio
ISSABEL
4.1.2. Tiempo del FREE SOFTWARE, NO CONTAMOS CON
Sin soporte Inicio: Fin: Libre
Soporte P SOPORTE
Issabel: Es un software de comunicaciones
4.2. Nombre 4.2..1. Tie.mpo de N - unificz?das de cc?digo a.\k’)ierto q.ule
la vigencia Inicio: Fin: proporciona configuracion, gestion y
producto/Subproducto .
reportes basados en la web para sistemas de
telefonia. Issabel permite crear herramientas
4.2.2. Tiempo de icacié i
: : P Sin soporte o Ei 5 de comunicacidn como centralitas IP y
la vigencia servidores de videoconferencia

5. Durante la vigencia de la licencia del Software, se tiene derecho a:

Transferencia de Instalacion en sitio por WL ICBEETE Detalle
.. NO Aplica . e NO Aplica actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante* ..
a nueva version
. - ) Induccidn funcional .
Soporte* NO Aplica Mantenimiento* NO Aplica NO Aplica
del producto*
N/A .FREE SOFTWARE.
Entrega de manuales
Entrega de medios de uiasgseriales acces’o a JUTHCE
& NO Aplica gulas, y NO Aplica certificado de NO Aplica

instalacion material fisico o digital

. ‘. licenciamiento*
para la implementacidon

6. Método de activacion del producto de software negociado

Activacion Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante , ] . .
. NO Aplica servidor en RedLAN * NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
. . . Activacion
Aprovisionamiento de ... . .
) . ) ) Activacion por serial o . mediante .
licencias mediante Portal NO Aplica L * NO Aplica NO Aplica
Web * codigos Token/USB/Dongle
e * N/A
Envio de formato o
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* NO Aplica Publica SaaS & laaS

asignacion de licencias *

7. Cantidad de licencias del producto de software

Relacion derecho de uso de las licencias . :
Cantidad de — - 'Detalle. - - — -
. . ISSABEL ofrece una Unica licencia gratuita para un nimero indefinido de usuarios, y la
beneficiarios

.. . . . . . . . Cantidad de Cantidad de . cantidad de beneficiarios impactados seria la totalidad de habitantes de chia.
Relacidn de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por ) ) . . impactados con el
. licencias licencias .
usuario . . producto (Matricula o
por equipo por servidor . )
usuarios funcionales)
Cantidad de licencias del
1 0 0 1 152000

[producto item 7.1.]

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

8. Categoria del producto de software

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus
requerimientos funcionales o historias de usuario

11.1 Software de sistema:

Controladores de Herramientas de

Sistemas operativos X

dispositivo diagndstico
Herramientas de . -
., . Servidores X Utilidades
correccion y optimizacion
Editores de texto Compiladores Intérpretes

Entornos de
Desarrollo
Integrados (IDE)

Enlazadores Depuradores

Issabel es una solucion de software libre que mejora Asterisk y ofrece una distribucién
completa para call centers y sistemas de comunicacion unificada. Integra miltiples
tecnologias en un solo paquete, incluyendo VolIP, PBX, fax, mensajeria instantanea,

email y chat.Issabel es una solucién de software libre que mejora Asterisk y ofrece una

distribucion completa para call centers y sistemas de comunicacion unificada. Integra
multiples tecnologias en un solo paquete, incluyendo VolP, PBX, fax, mensajeria
instantanea, email y chat.

Aplicaciones de Sistema de
control y automatizacion
industrial

. .. Software educativo
Aplicaciones ofimaticas

Software de Diseino
Asistido (CAD)

Software de calculo

Software médico . .
numeérico

Software de Control
Numérico (CAM)
Programas de
comunicaciones
Dominio publico con
Licencia permisiva, laxa
Programa de GNU

Sistemas gestores de

Editores
bases de datos

Propietario con
Desa.lnhouse
Con copyleft
Libre sin copyleft

Desarrollo Inhouse

Cadigo abierto
Licencia GPL
Descarga gratuita

9. Presentacion del producto de software
Issabel es una plataforma de software libre que mejora Asterisk, proporcionando una solucion completa de comunicaciones unificadas que integra VolP, PBX, fax, mensajeria instantdnea, email

. z 2
¢Qué es: y chat.

Issabel sirve para centralizar y gestionar eficientemente las comunicaciones de una organizacion, facilitando la integracion de multiples tecnologias en un solo sistema y mejorando la
colaboracion y productividad.

éPara qué sirve?

9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

Caracteristicas
Licenciamiento

Issabel ofrece VoIP PBX, fax, email, mensajeria instantdnea, videoconferencias y un modulo de call center. Estas caracteristicas centralizan y gestionan eficientemente las comunicaciones en
organizaciones.

Gratuita: Permite la descarga y uso sin costo.
Cddigo abierto: Facilita la modificacion y personalizacion del software.
Distribucion libre: Se puede compartir y distribuir libremente.

Beneficios del
Licenciamiento

9.2 Alcance del
licenciamiento

ISSABEL puede ser implementada en alcaldias para mejorar la eficiencia y gestion de sus comunicaciones. Sus caracteristicas incluyen VolP PBX, fax, email, mensajeria instantdnea,
videoconferencias y un modulo de call center, permitiendo centralizar y optimizar todas las comunicaciones internas y externas

Descripcion

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Posee los PC’S Seleccione una Posee los
10.1. Segun las especificaciones del producto indique: . No Aplica Posee los servidores o dispositivos No Aplica
Clientes opcion e

Categoria Especificacion técnica 10.2. Cliente 10.3. Server 10.4. Dispositivos maviles

Fabricante

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Procesador/Chipset

Modelo del

procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

DUAL CORE O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Velocidad del procesador

LA MAYOR POBLE

2,6 O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS 100 GBS O MAS 500 MEGAS

Almacenamiento

Compatibilidad con medio 6ptico? (DVD-

RAM/+-R/+-RW

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Resolucién pantalla

MINIMO 600*800

MINIMOL 600*800

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tamaiio de pantalla

10" O SUPERIOR

10" O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

Tarjeta dedicada de video y modelo de
controlador de graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Capacidad de memoria graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tecnologia ethernet

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Wifi

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Comunicaciones,

Software funcionan en protocolo IpV6

Sl

S

S

Conectividad, redes,
acceso perimetral

Exclusiones

Firewall, Proxy (Puertos légicos,

url's, permisos, funcionamiento del

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

PUERTO 1433 SQL SERVER

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

software)
HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida
Puertos . NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
de Audio, VGA, etc.
Compatibilidad sistema operativo WINDOWS LINUX NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Software Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Compatibilidad con navegadores S| Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
éOtro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App mdvil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacidn Cliente-Servidor Sl Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA

10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicién

Issabel es compatible con Asterisk, softphones como Zoiper y MicroSIP, y clientes de mensajeria instantdnea. También soporta herramientas como Winprint

Hylafax para el envio de faxes desde Windows.

"Tecnologias y Lenguaje de Programacidn Utilizados en ISSABEL"

Asterisk: El motor de comunicaciones de Issabel, que proporciona la base para VolP y PBX.
PHP: Utilizado para el desarrollo de la interfaz web y la gestion del sistema.
MySQL/MariaDB: Bases de datos para almacenar la configuracién y los registros del sistema.
Apache: Servidor web que aloja la interfaz de administracion.
FreePBX: Interfaz grafica para la configuracién de Asterisk.

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS

11.2. Reviso:

Cargo: CONTRATISTA Cargo:

Dependencia OFICINA TIC Dependencia:
Correo electronico olga.rojas@chia.gov.co Correo electrénico
Contacto telefonico 3133889495 Contacto telefdnico
Fecha de elaboracion: 12/02/2025 Fecha de aprobacion:




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA
OFICINA TIC
FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE

1. Identificacién del producto

Versién: 10.0

Documento No controlado

PACO VIRTUAL- SISTEMA WEB PARA A PLATAFORMA DE ATENCION Y ORIENTACION AL
CIUDADO MUNICIPIO DE CHIA
1.0.0

1.1. Nombre del producto de software:

1.2. Version del producto de software:

1.3. Edicién del producto de software: 1 EDICION

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software) Seleccione una opcién

2. Método de adquisicion del producto de software
2.2. Convenio

2.1. Contrato 2.3. Donacion
2.2 Clase de contrato
2.3 Modalidad de

contratacion

Otro ¢Cual?

Otro ¢Cual?

3. Analisis Financiero

3.1. Costo total del proyecto $312,605,042.02.
3.2. Costo del licenciamiento + IVA $70,680,000.0
3.3. Costo los demas conexos del proyecto $372,000,000
4. Esquema de licenciamiento y Soporte
4.1. Nombre Producto Vigencia .
. B 4.3. Detalle (Si el soporte es por
4.1.1. Tiempo de ) y .. . . .. e ,
la vigencia Seleccione unaopciéon  |Inicio: Fin: tiempo limitado, especifique cual seria
& el valor para el siguiente afio
PACO .
. PACO Virtual es una plataforma web de la
4.1.2. Tiempo del Sin soporte Inicio: Fin: Libre Alcaldia del Municipio de Chia disefiada para
Soporte la Atencién y Orientacién al Ciudadano.
4.2.1. Tiempo de Permltfafa los ciudadanos ac.ceder a d|Yersos
4.2. Nombre . . . » .. . servicios, como agendamiento de citas,
la vigencia Seleccione una opcién Inicio: Fin: L, -
producto/Subproducto radicacién de peticiones y consultas de
tramites, todo de manera virtual-
4.2.2. Tiempo de NO REQUIERE DE SOPORTE DE
T Sin soporte Inicio: Fin: Libre
la vigencia p LICENCIAMIENTO YA QUE ES UN
DESARROLLO PROPIO

5. Durante la vigencia de la licencia del Software, se tiene derecho a:

Transferencia de Instalacion en sitio por Medios para L
.. NO Aplica . e NO Aplica actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante* ..
a nueva version
— - La plataforma PACO Virtual de la Alcaldia de Chia fue desarrollada internamente para
. L. . Induccion funcional . . ., . .. . . .
Soporte* NO Aplica Mantenimiento* NO Aplica " NO Aplica mejorar la atencidn y orientacion al ciudadano. Esta herramienta permite a los
del producto ciudadanos acceder a diversos servicios de manera virtual, facilitando la gestion de
tramites y consultas.
Entrega de manuales,
Entrega de medios de uias. seriales v acceso a Entrega de TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO PROPIO YA QUE FUE HECHO POR LA OFICINA DE
g NO Aplica gulas, y NO Aplica |certificado de NO Aplica ATENCION AL CIUDADANO

material fisico o digital
para la implementaciéon

instalacion R L. *
licenciamiento

6. Método de activacion del producto de software negociado

Activacion Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante _ . . .
. NO Aplica servidor en RedLAN * NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
.. . Activacion
Aprovisionamiento de ... . .
) . . . Activacion por serial o _ mediante .
licencias mediante Portal NO Aplica S di * NO Aplica Token/USB/D | NO Aplica
Web * codigos *o en ongle La licencia es tinicamente para el gestor de base de datos MariaDB, mientras que el
software de WordPress es gratuito. El alojamiento se realiza en un hosting propio.
Envio de formato o Paas (Plataf
. . a . . . . . aa ataforma as a
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* NO Aplica Publica

. . . . Service)
asignacion de licencias *

7. Cantidad de licencias del producto de software

Relacion derecho de uso de las licencias Cantidad de Detalle:
. . beneficiarios
.. . . . . . . . Cantidad de Cantidad de .
Relacidn de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por ) ) . . impactados con el
. licencias licencias .
usuario ] . producto (Matricula o
por equipo por servidor . )
usuarios funcionales)
Cantidad de licencias del 1 1 1 1 97516 LICENCIA UNICA

[producto item 7.1.]

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

8. Categoria del producto de software

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus
requerimientos funcionales o historias de usuario

11.1 Software de sistema:

Controladores de Herramientas de

Sistemas operativos X

dispositivo diagndstico
Herramientas de . -
., . Servidores X Utilidades
correccion y optimizacion
Editores de texto Compiladores Intérpretes

Entornos de
Desarrollo
Integrados (IDE)

Enlazadores Depuradores

La Plataforma de Atencidn al Ciudadano y Orientacion (PACO) de la Alcaldia de Chia
permite radicar peticiones en linea, consultar tramites y agendar asesorias
especializadas. Facilita el acceso a la informacion publica y mejora la interacciéon con la
Alcaldia.

Aplicaciones de Sistema de
control y automatizacion
industrial

. .. Software educativo
Aplicaciones ofimaticas

Software de Diseino
Asistido (CAD)

Software de calculo

Software médico . .
numeérico

Sistemas gestores de
bases de datos

Software de Control
Numérico (CAM)
Programas de
comunicaciones
Dominio publico con Cdédigo abierto
Licencia permisiva, laxa Licencia GPL X
Programa de GNU X Descarga gratuita

Editores

Propietario con
Desa.lnhouse
Con copyleft
Libre sin copyleft

Desarrollo Inhouse

9. Presentacion del producto de software

éQué es? PACO Virtual es la Plataforma de Atencion al Ciudadano y Orientacion de la Alcaldia de Chia, disefiada para facilitar el acceso a la informacidn publica y ofrecer orientacion de manera oportuna

éPara qué sirve?  |Sirve para que los ciudadanos puedan radicar peticiones en linea, consultar tramites y procesos administrativos, y agendar asesorias especializadas sin necesidad de desplazarse

9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

Caracteristicas
Licenciamiento

OPEN SOURCE

Beneficios del

i iamient PACO Virtual permite radicar peticiones, consultar trdmites y agendar asesorias en linea, mejorando la eficiencia y accesibilidad de los servicios publicos en Chia.
icenciamiento

9.2 Alcance del

i iamient PACO Virtual es la plataforma de la Alcaldia de Chia para radicar peticiones y consultar trdmites en linea. Facilita el acceso a servicios publicos.
icenciamiento

Descripcion

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Posee los PC’'S Seleccione una oz lae
10.1. Segun las especificaciones del producto indique: . No Aplica Posee los servidores ., dispositivos No Aplica
Clientes opcion méviles
Vi

Categoria Especificacion técnica 10.2. Cliente 10.3. Server 10.4. Dispositivos moviles

Procesador/Chipset

Fabricante

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Modelo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

DUAL CORE O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Velocidad del procesador

LA MAYOR POBLE

2,6 O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS 100 GBS O MAS 500 MEGAS

Almacenamiento

Compatibilidad con medio éptico? (DVD-

RAM/+-R/+-RW

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

Resolucién pantalla

MINIMO 600*800

MINIMOL 600*800

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tamaiio de pantalla

10" O SUPERIOR

10" O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tarjeta dedicada de video y modelo de
controlador de graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Capacidad de memoria graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Comunicaciones,
Conectividad, redes,
acceso perimetral

Tecnologia ethernet

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Wifi

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Software funcionan en protocolo IpV6

Sl

Sl

S|

Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,

url's, permisos, funcionamiento del

software)

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

PUERTO 1433 SQL SERVER

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida

Puertos . NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
de Audio, VGA, etc.
Compatibilidad sistema operativo WINDOWS UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Software Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Compatibilidad con navegadores S| Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

¢Otro Software Incluido?

SI GOOGLE ANALITIS, WORDPRESS

SI GOOGLE ANALITIS, WORDPRESS

SI GOOGLE ANALITIS, WORDPRESS

Navegacion App mdvil nativa S Sl Sl

Interfaz del software Navegacion Web Responsive Sl Sl Sl
Navegacion Cliente-Servidor S Sl Sl

Garantia SI GARANTIA SI GARANTIA SI GARANTIA

10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicidon

PLUGIN Y SOPORTE

"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en PACO VIRTUAL"

Tecnologias y lenguajes de programacidn utilizados en PACO Virtual incluyen:

Sistema Operativo: Linux (Ubuntu)
Servidor Web: Apache

Lenguajes de Programacion: PHP, Python

Framework: Flask

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS

11.2. Reviso:

Cargo: CONTRATISTA Cargo:

Dependencia OFICINA TIC Dependencia:

Correo electronico olga.rojas@chia.gov.co Correo electrénico
Contacto telefonico 3133889495 Contacto telefdnico
Fecha de elaboracion: 12/02/2025 Fecha de aprobacion:




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA
OFICINA TIC
FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE

1. Identificacion del producto

1.1. Nombre del producto de software: ARCGIS - SUBPRODUCTO SIGEO.

Versién: 1.0

Documento No controlado

1.2. Version del producto de software: 10.8.2

1.3. Edicién del producto de software: ARCMAP 10.8.2

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacidn (Describa la necesidad de la adquisicion del Software) Adquicision de Licenciamiento

2. Método de adquisicion del producto de software
2.2. Convenio

2.1. Contrato X 2.3. Donacion
2.2 Clase de contrato Orden de Compra
2.3 Modalidad de Contratacidn Directa

3. Analisis Financiero

S -

3.1. Costo total del proyecto
3.2. Costo del licenciamiento + IVA
3.3. Costo los demas conexos del proyecto S 5.000.000,00
4. Esquema de licenciamiento y Soporte
4.1. Nombre Producto Vigencia )
. . o o & 4.3. Detalle (Si el soporte es por
4.1.1. Tiempo de Licencias sin especificacién .. . ] L. e ,
. . Inicio: Fin: tiempo limitado, especifique cual seria
la vigencia de plazo FlJO L. .
el valor para el siguiente afio
ARCGIS
4.1.2. Tiempo del e .. . .
Soporte con plazo especifico|lnicio: Fin: Fijo
Soporte N/A
AT r (NO SE VAN A ADQUIRIR MAS VERSIONES EN
.2.1. Tiempo de
4.2. Nombre . . P Licencias sin especificacion .. . EL MONENTO)
la vigencia Inicio: Fin:
producto/Subproducto de plazo
SIGEQ. Es un subproducto de ArcGIS
utilizado para la gestién y visualizacion de
datos geoespaciales. Por ejemplo, el
. GeoPortal de Niterdéi utiliza SIGEO |
SIGEO-APLICATIVO-SISTEMA DE  |4.2.2. Tiempo de _ . _ seorortal de Titerol utiza paraa
INFORMCION-QGIS la vi . Sin soporte Inicio: Fin: APLICATIVO visualizacion de capas publicas y privadas,
avigencia gestionado a través de ArcGIS Hub1.
Ademas, la prefeitura de Niterdi ha
desarrollado scripts de geoprocesamiento
utilizando las bibliotecas arcgis.gis y arcp
5. Durante la vigencia de la licencia del Software, se tiene derecho a:
: .. - Medios para Detalle
Transferencia de , Instalacion en sitio por . .
o NO Aplica ) N NO Aplica actualizar producto S
conocimientos el fabricante .,
a nueva version
Soporte* S| Mantenimiento* NO Aplica Induccién fur;cmnal Sl ArcGl Es una plataforma geoespacial integral desarrollada por Esri. ArcGIS se utiliza para
del producto crear, gestionar, analizar, mapear y compartir datos geograficos
EL SOFTWARE PERMITE LA VISUALIZACION, EDICION, MANEJO, DE INFORMACION
Entrega de manuales,
Entrega de medios de uias, seriales y acceso a Entrega de GEORREFERENCIADA.
g Sl gutas, y Sl certificado de Sl

instalacion material fisico o digital

. .. licenciamiento*
para la implementacién

6. Método de activacion del producto de software negoci

Activacién Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia
Stand-Alone o Mono usuario Activacion mediante ) . . )
N Sl ol e TR NO Aplica mediante servidor NO Aplica
en RedWAN *
.. . Activacién
LI LLE TG - Activacion por serial o mediante
licencias mediante Portal Sl s di * P Sl Tok B/D | NO Aplica la licencia de ArcMap 10.8.2 es perpetua para esa version especifica. Sin embargo, si deseas
Web * codigos *o en/USB/Dongle actualizar a versiones mas recientes, como ArcGIS Pro, se requiere un pago adicional12. Esri ha
recomendado migrar a ArcGIS Pro, ya que ArcMap esta en fase final de soporte y se retirara el
1 de marzo de 2026
Envio de formato o solicitud
. . .. . . . . SaaS (Software as a
al fabricante para asignacion NO Aplica Servicios de nube* Sl Publica

. . Service)
de licencias *

7. Cantidad de licencias del producto de software

Relacion derecho de uso de las licencias Detalle:

Cantidad de
beneficiarios

.. . . . . . . . Cantidad de Cantidad de .
Relacion de licencias Total de licencias [Cantidad de licencias por . . . . impactados con el
i licencias licencias .
usuario . . producto (Matricula o
por equipo por servidor ) )
usuarios funcionales) | g |icenciamiento de ArcGlS permite un nimero indefinido de usuarios. Existen 30 licencias
abiertas y perpetuas. Al ser un sitio web, no se requiere una licencia por equipo, solo se
Cantidad de licencias del 30 1 1 1 30 necesita una en el servidor. La cantidad de beneficiarios impactados es la totalidad de la
[producto item 7.1.] poblacién del municipio (aproximadamente 170,000 personas), ya que cualquier persona
podria acceder al sistema para radicar o consultar documentacién.
Cantidad de licencias del
[producto/subproducto item 0 0 0 0 170000

7.2.]

8. Categoria del producto de software

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus
requerimientos funcionales o historias de usuario

11.1 Software de sistema:

Controladores de Herramientas de

Sistemas operativos X . - . "
dispositivo diagnéstico
Herramientas de correccion y ] -
e ., Servidores X Utilidades
optimizacion
Editores de texto Compiladores Intérpretes X

Entornos de
Desarrollo
Integrados (IDE)

Enlazadores Depuradores

El sistema es una aplicacién de escritorio y web que funciona mediante cualquier explorador

Aplicaciones de Sistema de . . ) )
de Internet. Corre en un servidor con Windows Server en cualquiera de sus versiones actuales.

control y automatizacién
industrial

C . . Software educativo
Aplicaciones ofimaticas

Software de Diseio
Asistido (CAD)

Software de calculo

Software médico ..
numeérico

Sistemas gestores de
bases de datos

Software de Control

X Editores X
Numeérico (CAM) !

Propietario con
Desa.lnhouse
Con copyleft
Libre sin copyleft

Programas de comunicaciones Desarrollo Inhouse

Dominio publico con fuente Cédigo abierto
Licencia permisiva, laxa Licencia GPL
Programa de GNU Descarga gratuita

9. Presentacion del producto de software

é¢Qué es? Plataforma integral para trabajar con informacion geogrdfica, desarrollada por Esri.

éPara qué sirve? Crear y editar mapas, realizar andlisis espaciales, administrar datos geoespaciales, visualizar datos y tomar decisiones basadas en la ubicacion.

9.1 Descripcion funcional del
licenciamiento

El sistema es una aplicacion web y de escritorio que requiere permisos de usuario asignados mediante roles. Estos roles determinan el acceso y la visibilidad de la informacion, basdndose en el rol del
usuario dentro del sistema.

Caracteristicas
Licenciamiento

Beneficios del

R L. Flexibilidad en niveles de licencia, acceso a herramientas avanzadas, actualizaciones y soporte técnico.
Licenciamiento

9.2 Alcance del

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Seleccione una
opcion

Posee los PC'S
Clientes

Posee los dispositivos

Posee los servidores L.
moviles

10.1. Segun las especificaciones del producto indique: No Aplica No Aplica

Categoria Especificacion técnica 10.2. Cliente 10.3. Server 10.4. Dispositivos moviles

Procesador/Chipset

Fabricante

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Modelo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

DUAL CORE O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Almacenamiento

Velocidad del procesador LA MAYOR POBLE 2,6 O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS

Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE

Capacidad DD 500 MEGAS MINIMO 2 TERAS 500 MEGAS

Compatibilidad con medio 6ptico? (DVD-
RAM/+-R/+-RW

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

Resolucidn pantalla

MINIMO 600*800

MINIMOL 600*800

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tamafiio de pantalla

10" O SUPERIOR

10" O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tarjeta dedicada de video y modelo de
controlador de graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Capacidad de memoria graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Comunicaciones,
Conectividad, redes, acceso
perimetral

Tecnologia ethernet

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Wifi

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Software funcionan en protocolo IpV6

S|

S|

S

Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,
url's, permisos, funcionamiento del
software)

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

PUERTO 1433 SQL SERVER

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida

Puertos de Audio, VGA, etc. USB, RJ45 RJ45 NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Compatibilidad sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO WINDOWS SERVER 2012 OS UPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO 32 BIT O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Software —
Compatibilidad con navegadores Sl Sl Sl
éOtro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App movil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacion Cliente-Servidor Sl | Sl
Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA

10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la Oficina
TIC para el funcionamiento de la adquisicion

LOS EQUIPOS DE RADICACION PRESENCIAL DEBEN CONTAR CON ESCANNER E IMPRESORA TERMICA

"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en ArcGIS"

Python, JavaScript, HTML/CSS, SQL Utilizados para automatizacion, desarrollo de aplicaciones web, disefio y gestidn de bases de datos.

Y C#, C++, Visual Basic .NET Empleados en el desarrollo de aplicaciones de escritorio, componentes de alto rendimiento y automatizacion.

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS

11.2. Reviso:

Cargo: CONTRATISTA Cargo:

Dependencia OFICINA TIC Dependencia:

Correo electronico olga.rojas@chia.gov.co Correo electronico
Contacto telefénico 3133889495 Contacto telefénico
Fecha de elaboracion: 18/02/2025 Fecha de aprobacion:




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA
OFICINA TIC
FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE

SOFTWARE

SIES

Versién: 1.0

Documento No controlado

1. Identificacién del producto

1.1. Nombre del producto de software:

1.2. Version del producto de software:

1.0.0 SEP 2023

1.3. Edicién del producto de software:

APLICATIVO WEB CREADO POR LA OFICINA

2.1. Contrato

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software)

2.2. Convenio

2. Método de adquisicion del producto de software

Seleccione una opcién

2.3. Donacion

2.2 Clase de contrato

Otro ¢Cual?

2.3 Modalidad de
contratacion

Otro ¢Cual?

3. Analisis Financiero

5. Durante la vigencia de la licencia del

Software, se tiene derecho a:

3.1. Costo total del proyecto DESARROLLO PROPIO
3.2. Costo del licenciamiento + IVA S -
3.3. Costo los demas conexos del proyecto S -
4. Esquema de licenciamiento y Soporte
4.1. Nombre Producto Vigencia .
. B 4.3. Detalle (Si el soporte es por
4.1.1. Tiempo de ) y .. . . .. e ,
la vigencia Seleccione unaopciéon  |Inicio: Fin: tiempo limitado, especifique cual seria
el valor para el siguiente afio
SIES .
i Propio:
4.1.2. Tiempo del i . . . :
Sin soporte Inicio: Fin: Libre
Soporte SIES es un desarrollo propio, no aplica la
. necesidad de una licencia
4.2.1. Tiempo de
4.2. Nombre . . P .. ] El desarrollo del proyecto fue realizado bajo
la vigencia Inicio: Fin: e
producto/Subproducto un contrato especifico, sin incluir soporte
posterior. Se requiere la contratacion de un
4.2.2. Tiempo de ingeniero para llevar a cabo las
T oflEiaE Sin soporte Inicio: Fin: Libre actualizaciones necesarias. El codigo fuente
es propiedad exclusiva de la alcaldia.

instalacion

material fisico o digital

. ‘. licenciamiento*
para la implementacidon

6. Método de activacion del producto de software negociado

Transferencia de Instalacion en sitio por Medios para petalle
.. NO Aplica . e NO Aplica actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante* ..
a hueva version
Induccidn funcional N/A:
Soporte* NO Aplica Mantenimiento* NO Aplica NO Aplica
del producto*
Debido a que es un desarrollo propio, no aplica la necesidad de una licencia externa.
Entrega de manuales, Entrega de Existen manuales para los usuarios que fueron realizados por el ingeniero contratado
Entrega de medios de uias, seriales y acceso a ara el desarrollo en su momento.
& NO Aplica gulas, y NO Aplica certificado de NO Aplica P

Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia

asignacion de licencias *

., . Activacion
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante , ] ) .
. NO Aplica servidor en RedLAN * NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
. . . Activacion
Aprovisionamiento de ... . .
) . ) ) Activacion por serial o . mediante .
licencias mediante Portal NO Aplica L * NO Aplica NO Aplica
* codigos Token/USB/Dongle
Web *
Envio de formato o
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* NO Aplica Publica SaaS & laaS

Relacion derecho de uso de las licencias

7. Cantidad de licencias del producto de software

Cantidad de

No se requiere ya que el codigo fuente es propiedad de la alcaldia.

Detalle:

beneficiarios

[producto item 7.1.]

.. . . i . ) . ) Cantidad de Cantidad de .
Relacidn de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por ) ) . . impactados con el
. licencias licencias .
usuario . . producto (Matricula o
por equipo por servidor . )
usuarios funcionales)
Cantidad de licencias del
1 0 0 1 1500

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

11.1 Software de sistema:

8. Categoria del producto de software

habitantes de Chia.

No aplica debido a que es un desarrollo propio y no requiere licencias adicionales.
Solo tienen acceso los funcionarios de la alcaldia, pero a su vez se benefician todos los

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus

requerimientos funcionales o historias de usuario

9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

éQué es?

9. Presentacion del producto de software

Sistema para la radicacién de comunicaciones oficiales y seguimiento de las mismas en la entidad.

. . Controladores de Herramientas de
Sistemas operativos X . .. . A
dispositivo diagndstico
El sistema es una aplicacion web interna que funciona mediante cualquier explorador
Herramientas de . . de internet (intérprete). Corre en un servidor con Windows Server en cualquiera de sus
correccién y optimizacién Servidores X Utilidades versiones actuales, para el control de la informacion.
Editores de texto Compiladores Intérpretes X
Entornos de
Enlazadores Depuradores Desarrollo
Integrados (IDE) SIES (Sistema de Informacidn y Estadistica) de la Alcaldia de Chia es una plataforma que

facilita la gestion y el seguimiento de diversas actividades y tramites dentro de la
Aplicaciones de Sistema de entidad. Este sistema permite la radicacién y seguimiento de comunicaciones oficiales,
control y automatizacién Aplicaciones ofimaticas Software educativo tanto las que ingresan como las que egresan de la alcaldia, Ademas, el SIES es un
e sistema web que requiere permisos de usuario asignados mediante roles, lo que

asegura que el acceso y la visibilidad de la informacién estén basados en el rol del

i L usuario dentro del sistema
L. Software de calculo Software de Diseino
Software médico L. A
numérico Asistido (CAD)
Software de Control Sistemas gestores de .
‘. X X Editores
Numérico (CAM) bases de datos
Programas de Propietario con
& L. Desarrollo Inhouse P

comunicaciones Desa.lnhouse
Dominio publico con Cadigo abierto Con copyleft
Licencia permisiva, laxa Licencia GPL Libre sin copyleft
Programa de GNU Descarga gratuita

éPara qué sirve?

Para la radicacion y seguimiento de las comunicaciones oficiales que ingresan y egresan de la entidad.

Caracteristicas
Licenciamiento

Sistema web que requiere permisos de usuario asignados mediante roles, con los cuales se permite el acceso y visibilidad de la informacién basado en el rol del usuario en el sistema

Beneficios del
Licenciamiento

Radicacion, control y seguimiento a la documentacién ingresada y emitida por la entidad.

9.2 Alcance del
licenciamiento

10.1. Segun las especificaciones del producto indique:

Descripcion

RADICACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA DOCUMENTACION INGRESADAY EMITIDA POR LA ENTIDAD

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Posee los PC'S

No Aplica
Clientes P

Seleccione una

Posee los servidores

opcion

Posee los
dispositivos
moviles

No Aplica

Categoria

Especificacion técnica 10.2. Cliente

10.3. Server

10.4. Dispositivos moviles

Procesador/Chipset

Fabricante NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Modelo del procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

DUAL CORE O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Velocidad del procesador LA MAYOR POBLE

2,6 O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Almacenamiento

Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS 100 GBS O MAS 500 MEGAS

Compatibilidad con medio éptico? (DVD-

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
RAM/+-R/+-RW

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

Resolucién pantalla MINIMO 600*800

MINIMOL 600*800

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tamaiio de pantalla 10" O SUPERIOR

10" O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tarjeta dedicada de video y modelo de

e NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
controlador de graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Capacidad de memoria graficos NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Comunicaciones,
Conectividad, redes,
acceso perimetral

Tecnologia ethernet 10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Wifi 10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Software funcionan en protocolo IpV6 S

Sl

S|

Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,
url's, permisos, funcionamiento del
software)

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

PUERTO 1433 SQL SERVER

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida

Puertos . NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
de Audio, VGA, etc.
Compatibilidad sistema operativo WINDOWS UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Sof Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
oftware Compatibilidad con navegadores S| Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
éOtro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App mdvil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacion Cliente-Servidor S Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA

10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicidon

PLUGIN Y SOPORTE

"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en SIES"

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS

11.2. Reviso:

El SIES de la Alcaldia de Chia utiliza tecnologias como JavaScript, Python, y bases de datos SQL. Funciona en servidores Windows Server

Cargo: CONTRATISTA Cargo:

Dependencia OFICINA TIC Dependencia:
Correo electrénico olga.rojas@chia.gov.co Correo electrénico
Contacto telefénico 3133889495 Contacto telefdénico
Fecha de elaboracion: 18/02/2025 Fecha de aprobacion:




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA
OFICINA TIC
FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE

SOFTWARE

SIES

Versién: 1.0

Documento No controlado

1. Identificacion del producto

1.1. Nombre del producto de software:

1.2. Version del producto de software:

1.0.0 SEP 2023

1.3. Edicion del producto de software:

APLICATIVO WEB CREADO POR LA OFICINA

2.1. Contrato

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software)

2.2. Convenio

2. Método de adquisicion del producto de software

Seleccione una opcién

2.3. Donacion

2.2 Clase de contrato

Otro ¢Cual?

2.3 Modalidad de
contratacion

Otro ¢Cual?

3. Analisis Financiero

5. Durante la vigencia de la licencia del Software, se tiene derecho a:

3.1. Costo total del proyecto DESARROLLO PROPIO
3.2. Costo del licenciamiento + IVA S -
3.3. Costo los demas conexos del proyecto S -
4. Esquema de licenciamiento y Soporte
4.1. Nombre Producto Vigencia .
. § 4.3. Detalle (Si el soporte es por
4.1.1. Tiempo de _ _, .. . . .. oee
la vieencia Seleccione unaopciéon  |lInicio: Fin: tiempo limitado, especifique cual
g seria el valor para el siguiente afio
SIES .
. Propio:
4.1.2. Tiempo del ) .. . :
Sin soporte Inicio: Fin: Libre
Soporte SIES es un desarrollo propio, no aplica la
- necesidad de una licencia
4.2.1. Tiempo de
4.2. Nombre ) ) P .. ) El desarrollo del proyecto fue realizado
la vigencia Inicio: Fin: . e
producto/Subproducto bajo un contrato especifico, sin incluir
soporte posterior. Se requiere la
4.2.2. Tiempo de contratacion de un ingeniero para llevar a
T efEiEE Sin soporte Inicio: Fin: Libre cabo las actualizaciones necesarias. El
cédigo fuente es propiedad exclusiva de

instalacion

material fisico o digital
para la implementacion

licenciamiento*

6. Método de activacion del producto de software negociado

Transferencia de Instalacion en sitio por Medios para petalle
.. NO Aplica . - NO Aplica actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante* ..
a nueva version
Induccién funcional N/A:
nduccion funciona
Soporte* NO Aplica Mantenimiento* NO Aplica del d . NO Aplica
el producto Debido a que es un desarrollo propio, no aplica la necesidad de una licencia
externa. Existen manuales para
Entrega de manuales, . . . .
Entreza de medios de uias. seriales v acceso a Entrega de los usuarios que fueron realizados por el ingeniero contratado para el desarrollo
& NO Aplica & ! y NO Aplica certificado de NO Aplica en su momento.

Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia

asignacion de licencias *

., . Activacion
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante . R ) .
- NO Aplica I NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
. . . Activacion
Aprovisionamiento de .., ] )
) . ) ) Activacion por serial o . mediante .
licencias mediante Portal NO Aplica . * NO Aplica NO Aplica
N codigos Token/USB/Dongle
Web *
Envio de formato o
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* NO Aplica Publica SaasS & laaS

7. Cantidad de licencias del pro

ducto de software

No se requiere ya que el codigo fuente es propiedad de la alcaldia.

Detalle:

[producto item 7.1.]

Relacion derecho de uso de las licencias Cantidad de
. . beneficiarios
.. . . . . ) ) . Cantidad de Cantidad de .
Relacion de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por . . . . impactados con el
. licencias licencias .
usuario ] . producto (Matricula o
por equipo por servidor ) .
usuarios funcionales)
Cantidad de licencias del 1 0 0 1 1500

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

11.1 Software de sistema:

8. Categoria del producto de software

No aplica debido a que es un desarrollo propio y no requiere licencias adicionales.
Solo tienen acceso los funcionarios de la alcaldia, pero a su vez se benefician

todos los habitantes de Chia.

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus

requerimientos funcionales o historias de usuario

9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

éQué es? Sistema para la radicacién de comunicaciones oficiales y seguimiento de

9. Presentacion del producto de software

las mismas en la entidad.

. . Controladores de Herramientas de
Sistemas operativos X . . . s
dispositivo diagnostico
El sistema es una aplicacién web interna que funciona mediante cualquier
Herramientas de . . explorador de internet (intérprete). Corre en un servidor con Windows Server en
correccién y optimizacién Servidores X Utilidades cualquiera de sus versiones actuales, para el control de la informacion.
Editores de texto Compiladores Intérpretes X
Entornos de
Enlazadores Depuradores Desarrollo
Integrados (IDE) SIES (Sistema de Informacidn y Estadistica) de la Alcaldia de Chia es una
plataforma que facilita la gestion y el seguimiento de diversas actividades y
Aplicaciones de Sistema de tramites dentro de la entidad. Este sistema permite la radicacién y seguimiento
control y automatizacién Aplicaciones ofimiticas Software educativo de comunicaciones oficiales, tanto las que ingresan como las que egresan de la
el alcaldia, Ademas, el SIES es un sistema web que requiere permisos de usuario
asignados mediante roles, lo que asegura que el acceso y la visibilidad de la
” L informacidn estén basados en el rol del usuario dentro del sistema
o Software de calculo Software de Diseio
Software médico L. —_—
numérico Asistido (CAD)
Software de Control Sistemas gestores de .
‘. X X Editores
Numérico (CAM) bases de datos
Programas de Propietario con
& .. Desarrollo Inhouse .
comunicaciones Desa.lnhouse
Dominio publico con Cddigo abierto Con copyleft
Licencia permisiva, laxa Licencia GPL Libre sin copyleft
Programa de GNU Descarga gratuita

éPara qué sirve?

Para la radicaciéon y seguimiento de las comunicaciones oficiales que ingresan y egresan de la entidad.

Caracteristicas
Licenciamiento

Sistema web que requiere permisos de usuario asignados mediante roles, con los cuales se permite el acceso y visibilidad de la informacién basado en el rol del usuario en el sistema

Beneficios del

R L. Radicacion, control y seguimiento a la documentacién ingresada y emitid
Licenciamiento

a por la entidad.

9.2 Alcance del
licenciamiento

Descripcion

RADICACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA DOCUMENTACION INGRESADAY EMITIDA POR LA ENTIDAD

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicion

p los PC'S Selecci Posee los
10.1. Segun las especificaciones del producto indique: osee 108 No Aplica Posee los servidores eleccione tna dispositivos No Aplica
Clientes opcion o
moviles
Categoria Especificacion técnica 10.2. Cliente 10.3. Server 10.4. Dispositivos moviles
Fabricante NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Tipo procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Procesador/Chipset Modelo del procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Nucleo del procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO DUAL CORE O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Velocidad del procesador LA MAYOR POBLE 2,6 O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS 100 GBS O MAS 500 MEGAS
Almacenamiento ibili io opti
oLl s bl et e NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
RAM/+-R/+-RW
Resolucidon pantalla MINIMO 600*800 MINIMOL 600*800 NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Tamafiio de pantalla 10" O SUPERIOR 10" O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
FelEll y e Tarjeta dedicada de video y modelo de NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
controlador de graficos
Capacidad de memoria graficos NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Tecnologia ethernet 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR
. . Wifi 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR
Comun}c?C|ones, Software funcionan en protocolo IpV6 SI SI S|
Conectividad, redes, Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,
acceso perimetral url's, permisos, funcionamiento del NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO PUERTO 1433 SQL SERVER NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
software)
HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida
Puertos . NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
de Audio, VGA, etc.
Compatibilidad sistema operativo WINDOWS UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Sof Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO UBUNTU NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
oftware Compatibilidad con navegadores Sl Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
é0tro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App movil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacion Cliente-Servidor N| Sl NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA
10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la PLUGIN Y SOPORTE

"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en SIES"

11. Datos de la dependencia solici

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS

tante de la viabilidad

El SIES de la Alcaldia de Chia utiliza tecnologias como JavaScript, Python, y bases de datos SQL. Funciona en servidores Windows Server

11.2. Reviso:

Cargo:

CONTRATISTA

Cargo:

Dependencia

OFICINA TIC

Dependencia:

Correo electrénico

olga.rojas@chia.gov.co

Correo electrénico

Contacto telefdnico

3133889495

Contacto telefdnico

Fecha de elaboracion:

18/02/2025

Fecha de aprobacién:
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ID

SERVICIO

CATALOGO DE SERVICIOS DE TI - OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS TELECOMUNICACIONES (TIC-2025)

DESCRIPCION DE LA FUNCION

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

CANALES DE ATENCION

Mesa de Ayuda

PRODUCTO

CLASIFICACION DEL CASO

ACUERDOS ANS Y OLA

8 horas de tiempo mdximo atencién a

AREA ENCARGADA

P-H-V-A

DESCRIPCION ENTRADA PROCESO

47 Gestidn de la plataforma Ventanilla solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Comunicaciones Servicio de correo electrdnico institucional Correo electrénico Creacién de Cuentas Presencial Cuenta creada Requerimiento 24 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo Actuar centralizada
Correo electrdénico
Mesa de Ayuda
48 Atencién de Ventanilla 5 horas de tiempo méximo atencion a
Gestion de la plataforma Requerimientos de Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Comunicaciones Servicio de correo electrdnico institucional Correo electrénico correo creado Solicitud verbal Cambio de contrasefia Requerimiento 30 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo Verificar centralizada
Correo electroénico
Mesa de Ayuda
49 Atencién de Ventanilla 5 horas de tiempo méximo atencion a
Gestion de la plataforma Requerimientos de Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Comunicaciones Servicio de correo electrénico institucional Correo electrénico correo creado Solicitud verbal Cambio de licencia Requerimiento 30 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo Verificar centralizada
Correo electroénico
Mesa de Ayuda
50 Atencion de Ventanilla 5 horas de tiempo maximo atencidn a
Gestidn de la plataforma Requerimientos de Presencial Generacidon de Backup a solicitudes Gestidn de la oficina y configuracidn
Comunicaciones Servicio de correo electrénico institucional Correo electrénico correo creado Solicitud verbal exchange Requerimiento 30 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo Verificar centralizada
Atencion de Correo electronico 5 horas de tiempo maximo atencion a
51 Gestion de la plataforma Requerimientos de Mesa de Ayuda Suspencion de la cuenta de solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Comunicaciones Servicio de correo electrénico institucional Correo electrénico correo creado Ventanilla correo Requerimiento 30 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo Verificar centralizada
Atencion de Mesa de Ayuda 5 horas de tiempo maximo atencidon a
52 Gestion de la plataforma Requerimientos de Ventanilla solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Comunicaciones Servicio de correo electrdnico institucional Correo electrdnico correo creado Presencial Reasignacion de Licencia Requerimiento 30 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo Verificar centralizada
Mesa de Ayuda Asignacion de cupos de
53 Atencidén de Ventanilla almacenamiento por 5 horas de tiempo maximo atencién a
Gestion de la plataforma Requerimientos de Presencial sistema de archivo por solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Comunicaciones Servicio de correo electrdnico institucional Correo electrdnico correo creado Solicitud verbal buzdn lleno Requerimiento 30 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo Verificar centralizada
LOIrrev eleCurorico
Mesa de Ayuda
54 Atencion de Ventanilla Reporte de COlerTOS 2 horas de tiempo maximo atencion a
Gestion de la plataforma Requerimientos de Presencial enviados y recibidos solicitudes Gestion de la oficina y configuracién
Comunicaciones Servicio de correo electrdonico institucional Correo electrénico correo creado Solicitud verbal Requerimiento 24 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo Verificar centralizada
. _ Mesa de Ayuda Revision de cuentas de _ 2 horas de tiempo maximo atencién a
55 Gestion de la plataforma Incidentes de Seguridad |ventanilla recepcion Spam Incidente solicitudes Gestion de la oficina y configuracion
Comunicaciones Servicio de correo electrénico institucional Correo electrénico Presencial 30 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo Verificar centralizada
Correo electronico . s
) _ Mesa de Ayuda |ndISp0nlk|)I|Idad de ) 2 horas de tiempo maximo atencidn a
56 Gestidn de la plataforma Incidentes de Seguridad Ventanilla acceso a la cuenta de Incidente solicitudes Gestion de la oficina y configuracidn
Comunicaciones Servicio de correo electrdnico institucional Correo electrénico Presencial correo 24 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo Verificar centralizada
Correo electronico
Mesa de Ayuda Spam saliente por parte ) 5 horas de tiempo maximo atencién a
57 Gestid Incidentes de Seguridad : P ) P . p. Incidente . - - . L
estidn de la plataforma Ventanilla de la cuenta institucional. solicitudes Gestion de la oficina y configuracién
Comunicaciones Servicio de correo electrdonico institucional Correo electrénico Presencial 24 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
La ventanilla Unica virtual de tramites y servicios, es un
L . r lectroni
cana.l (.je. cc;mucrr\]llcatzon;)ara Io; C|uda<|j.ano(sj.cfiel E/Io ec:jezct Z ico Acceso falla en la
. L esa de Ayuda . .
58 ;nfm'_:'p'o € | 3 :n elr,’”e en :ea 1zar ‘oll edrzntes Ventanilla unica virtual | " = 4 restauracion de la Requerimiento  horas det i atencic
ramites parcialmente en linea sin la necesidad de entanilla ~ - oras de tiempo maximo atencidén a
. P . . , . . . contrasena automatica o P By o ] »
realizar varios desplazamientos a la alcaldia municipal |Soporte Aplicativos en Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house de Chia y sus diferentes sedes. produccion Solicitud verbal 10 min maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
La ventanilla Unica virtual de tramites y servicios, es un
canal de comunicacién para los ciudadanos del Correo electrénico
- . . . ) o Mesa de Ayuda Error de aplicacion :
59 mEm|.C|p|o de Fhla, donde E)uede.n realizar (.:Ilferentes Ventanilla unica virtual . y p Incidente ‘ N 5
tramites parcialmente en linea sin la necesidad de Ventanilla general 1 horas de tiempo mdaximo atencién a
realizar varios desplazamientos a la alcaldia municipal |Soporte Aplicativos en Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house de Chia y sus diferentes sedes. produccion Solicitud verbal 2 horas maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
La ventanilla Unica virtual de tramites y servicios, es un
canal de comunicacién para los ciudadanos del Correo electrénico
icipi f i i . L Mesa de Ayuda . . A
60 municipio de Chia, donde pueden realizar diferentes Ventanilla unica virtual eny Actualizaciones Requerimiento ' o 3
tramites parcialmente en linea sin la necesidad de Ventanilla 24 horas de tiempo mdaximo atencién a
realizar varios desplazamientos a la alcaldia municipal |Soporte Aplicativos en Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house de Chia y sus diferentes sedes. produccion Solicitud verbal 24 horas maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
La ventanilla Unica virtual de tramites y servicios, es un
canal de comunicacién para los ciudadanos del Correo electrénico
icipi i i i . L Mesa de Ayuda Ajustes a requerimientos I
61 m,um.uplo de Fhla, donde E)uede.n realizar t.:hferentes Ventanilla unica virtual . y J _ q : _ Requerimiento . N 5
tramites parcialmente en linea sin la necesidad de Ventanilla funcionales de primer nivel 24 horas de tiempo maximo atencién a
realizar varios desplazamientos a la alcaldia municipal |Soporte Aplicativos en Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house de Chia y sus diferentes sedes. produccion Solicitud verbal 24 horas maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
Desarrollar soluciones de software que faciliten la Correo electrénico
interaccion de la ci nia con la Administracion . RTIT Mesa de Ayuda . . .
66 interaccion de la ciudadania con la Administracion, Estudio de viabilidad © Ay Requerimientos Iniciales |Requerimiento , o y
frente a los trdmites que se llevan a cabo, para ello el Ventanilla 1 horas de tiempo maximo atencién a
solicitante debe realizar la solicitud diligenciando un Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracidn
Desarrollo in house checklist de la necesidad a validar Nuevas soluciones digitales Solicitud verbal 5 dias maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
Desarrollar soluciones de software que faciliten la Correo electrénico
. ., . . Lo i 2 Levantamiento de Mesa de Ayuda imi
67 interaccion de’Ia‘audadanla con la Administracion, _ nl . v Documento SRS Requerimiento . N 5
frente a los trdmites que se llevan a cabo, para ello el informacion Ventanilla 1 horas de tiempo maximo atencidén a
solicitante debe realizar la solicitud diligenciando un Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house checklist de la necesidad a validar Nuevas soluciones digitales Solicitud verbal 1 mes maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
Desarrollar soluciones de software que faciliten la Correo electrénico
63 interaccion de la ciudadania con la Administracidn, Desarrollo de la Mesa de Ayuda Producto final en al Requerimiento 1 horas de tiempo maximo atencién a
frente a los trdmites que se llevan a cabo, para ello el aplicacién Ventanilla framework seleccionado solicitudes
solicitante debe realizar la solicitud diligenciando un Presencial 6 meses / 4 meses maximo de tiempo de Gestion de la oficina y configuracién
Desarrollo in house checklist de la necesidad a validar Nuevas soluciones digitales Solicitud verbal solucion Desarrollo verificar centralizada
Desarrollar soluciones de software que faciliten la Correo electrénico
. L . , . L . Mesa de Ayuda i imi
69 interaccion de la ciudadania con la Administracion, Pruebas de calidad e Ay Documentos Testing Requerimiento . o y
frente a los trdmites que se llevan a cabo, para ello el Ventanilla 1 horas de tiempo maximo atencién a
solicitante debe realizar la solicitud diligenciando un Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house checklist de la necesidad a validar Nuevas soluciones digitales Solicitud verbal 5 dias maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
Desarrollar soluciones de software que faciliten la Correo electrdénico
. s . ; - i 2 . Mesa de Ayuda imi
70 interaccion della‘uudadanla con la Administracion, Capacitaciones . y Requerimiento ‘ N 5
frente a los tramites que se llevan a cabo, para ello el Ventanilla 1 horas de tiempo maximo atencidn a
solicitante debe realizar la solicitud diligenciando un Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house checklist de la necesidad a validar Nuevas soluciones digitales Solicitud verbal 2 dias maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
Desarrollar soluciones de software que faciliten la Correo electrénico
i fe i i ini i .. |Mesa de Ayuda . . . T
71 Interaccion de la ciudadania con la Administracion, Puesta en produccion e Ay Despliegue aplicacion Requerimiento . o y
frente a los trdmites que se llevan a cabo, para ello el Ventanilla 1 horas de tiempo maximo atencién a
solicitante debe realizar la solicitud diligenciando un Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house checklist de la necesidad a validar Nuevas soluciones digitales Solicitud verbal 5 dias maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
Correo electrdnico
. RTIT Mesa de Ayuda - .. .
72 ) ) o ) Estudio de viabilidad _ Requerimientos Iniciales |Requerimiento . . .,
Realizar mejoras a las aplicaciones existentes. Las Ventanilla 1 horas de tiempo maximo atencién a
sollicitudes son recibidas mediante el envio del Mejoras aplicativos Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house checklist diligenciado existentes Solicitud verbal 5 dias maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
Correo electrénico
Levantamiento de Mesa de Ayuda imi
73 . _ o . : - €Ay Documento SRS Requerimiento . o y
Realizar mejoras a las aplicaciones existentes. Las informacioén Ventanilla 1 horas de tiempo mdaximo atencidén a
sollicitudes son recibidas mediante el envio del Mejoras aplicativos Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracidn
Desarrollo in house checklist diligenciado existentes Solicitud verbal 1 mes maximo de tiempo de solucion Desarrollo verificar centralizada
Correo electrénico
o Desarrollo de la Mesa de Ayuda Producto final en al Requerimiento 1 horas de tiempo méximo atencién a
Realizar mejoras a las aplicaciones existentes. Las aplicacion Ventanilla framework seleccionado solicitudes
sollicitudes son recibidas mediante el envio del Mejoras aplicativos Presencial 6 meses / 4 meses maximo de tiempo de Gestidn de la oficina y configuracidn
Desarrollo in house checklist diligenciado existentes Solicitud verbal solucion Desarrollo Hacer centralizada
Correo electrénico
. Mesa de Ayuda . .
75 ) ) o ) Pruebas de calidad © Ay Documentos Testing Requerimiento . . .
Realizar mejoras a las aplicaciones existentes. Las Ventanilla 1 horas de tiempo maximo atencidn a
sollicitudes son recibidas mediante el envio del Mejoras aplicativos Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house checklist diligenciado existentes Solicitud verbal 5 dias maximo de tiempo de solucion Desarrollo Actuar centralizada
Correo electrénico
T Mesa de Ayuda .
76 ) ) o ] Capacitaciones , 4 Requerimiento . . .
Realizar mejoras a las aplicaciones existentes. Las Ventanilla 1 horas de tiempo maximo atencidn a
sollicitudes son recibidas mediante el envio del Mejoras aplicativos Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house checklist diligenciado existentes Solicitud verbal 2 dias maximo de tiempo de solucion Desarrollo Actuar centralizada
Correo electrénico
.. |Mesa de Ayuda . . ., ..
77 . . o . Puesta en produccion _ Despliegue aplicacion Requerimiento . o B
Realizar mejoras a las aplicaciones existentes. Las Ventanilla 1 horas de tiempo maximo atencidn a
sollicitudes son recibidas mediante el envio del Mejoras aplicativos Presencial solicitudes Gestidn de la oficina y configuracion
Desarrollo in house checklist diligenciado existentes Solicitud verbal 5 dias maximo de tiempo de solucion Desarrollo Verificar centralizada
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POR EL CUAL SE CREA Y ADOPTA EL COMITE TECNICO TERRITORIAL DE
ARQUITECTURA EMPRESARIAL DE LA ALCALDIA DE CHIA

ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA

DECRETO No. 242 DE 2024

(FECHA DEL ACTO)

POR EL CUAL SE CREA Y ADOPTA EL COMITE TECNICO TERRITORIAL DE
ARQUITECTURA EMPRESARIAL DE LA ALCALDIA DE CHIA

EL ALCALDE MUNICIPAL DE CHIA, CUNDINAMARCA

En uso de sus facultades constitucionales y legales, especialmente las otorgadas
por la ley 1753 de 2015, los Decreto 1083 de 2015, 1499 de 2017 y

CONSIDERANDO

Que el Articulo 209 de la constitucion politica de Colombia establece: La funcién
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones.

Que la Resolucion 1978 DE 2023. Por la cual se adopta la Versién 3 del Marco de
Referencia de Arquitectura Empresarial para el Estado Colombiano como el
instrumento para implementar el habilitador de arquitectura de la Politica de
Gobierno Digital y se dictan otras disposiciones.

Que conforme al principio de “Masificacion del Gobierno en Linea”, hoy Gobierno
Digital, consagrado en el numeral 8 del articulo 2° de la Ley 1341 de 2009, las
entidades publicas deberan adoptar todas las medidas necesarias para garantizar
el maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC), en el desarrollo de sus funciones y en la reglamentacion
correspondiente establecera los plazos, términos y prescripciones, no solamente
para la instalacion de las infraestructuras indicadas y necesarias, sino también para
mantener actualizadas y con la informacién completa los medios y los instrumentos
tecnologicos.

En el marco de lo dispuesto en la Ley 2294 de 2023 “Por la cual se expide el Plan
Nacional de Desarrollo 2022-2026”, “Por el cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022 Colombia Potencia Mundial de la Vida”, todas las entidades
de la administracion publica deben adelantar las acciones que sefiale el Gobierno
nacional a través del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones para la implementacion de la Politica de Gobierno Digital.
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Que dentro del numeral 2 del articulo 2.2.35.3. del Decreto numero 1083 de 2015, “por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica” se
establece que para el fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones las entidades del Estado del orden nacional y territorial,
los organismos autonomos y de control deberan: “Liderar la definicion, implementacién y
mantenimiento de la arquitectura empresarial de la entidad y/o sector en virtud de las
definiciones y lineamientos establecidos en el marco de referencia de arquitectura
empresarial para la gestion de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) del
Estado, la estrategia GEL y segun la vision estratégica, las necesidades de transformacién y
marco legal especificos de su entidad o sector”.

Que mediante el Decreto nimero 767 del 16 de mayo de 2022 se establecieron los
lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital y se subrogd el Capitulo 1 del Titulo
9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto nimero 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (DUR-TIC). En este
sentido, el articulo 2.2.9.1.1.1 del Decreto numero 1078 de 2015 establece que la Politica
de Gobierno Digital, se entiende “(...) como el uso y aprovechamiento de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones, con el objetivo de impactar positivamente la calidad
de vida de los ciudadanos y, en general, a los habitantes del territorio nacional y Ila
competitividad del pais, promoviendo la generacién de valor publico a través de la
transformacion digital del Estado, de manera proactiva, confiable, articulada y colaborativa
entre los Grupos de Interés y permitir el ejercicio de los derechos de los usuarios del
ciberespacio”.

Que de acuerdo con el articulo 2.2.9.1.2.1 del citado Decreto niumero 1078 de 2015, la
Politica de Gobierno Digital se debe desarrollar “(...) a través de un esquema que articula
los elementos que la componen, a saber: gobernanza, innovacién publica digital,
habilitadores, lineas de accidn, e iniciativas dinamizadoras (...)”; dentro de los que se incluye
el habilitador de Arquitectura, que tiene como objetivo que los sujetos obligados a esta
Politica desarrollen capacidades para el fortalecimiento institucional, implementando el
enfoque de arquitectura empresarial en la gestion, gobierno y desarrollo de proyectos con
componentes de Tecnologias de la Informacién.

Que el articulo 2.2.9.1.2.2. ibidem, adicionado por el articulo 1° del Decreto nimero 767 de
2022, establece que el Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones
expedird y publicard lineamientos, guias y estandares para facilitar la comprension,
sistematizacién e implementacién integral de la Politica de Gobierno Digital, los cuales
haran parte integral de esta, siendo los lineamientos y estandares los requerimientos
minimos para el desarrollo y consecucion de la Politica de Gobierno Digital; por su parte, las
guias son entendidas como recomendaciones que emite el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones sobre tematicas respecto de las que se considere
oportuno informar a los sujetos obligados a esta Politica, para promover las mejores
practicas utilizadas para su incorporacién, por el desarrollo y evoluciéon de la Politica de
Gobierno Digital,.
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En el marco del desarrollo de los componentes de la Politica de Gobierno Digital, se requiere
desarrollar el habilitador de Arquitectura a través del disefio e implementacién de un marco
de referencia de arquitectura empresarial, el cual evoluciona desde su segunda version, que
permita fortalecer la infraestructura y los procesos de Tecnologias de Informacion de las
entidades publicas, asi como organizar y orientar la manera de gestionar las Tecnologias de
Informacién en todos los sectores con el propdsito de dar cumplimiento a la Politica de
Gobierno Digital.

Que mediante Acuerdo 219 de 2024 por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo
para la vigencia 2024 -2027 del Municipio de Chia Cundinamarca, se establece el
programa:; “Levantamiento y actualizacién de informacién estadistica de calidad” que tiene
como objetivo mejorar la planificacién estratégica en el municipio de Chia mediante la
implementacién del sistema estadistico Territorial, buscando lograr una alineacién efectiva
entre datos, informacién, procesos, sistemas, gestiéon e infraestructura dentro del
municipio, con una meta producto “Formular e implementar un sistema de informacion
estadistica enfocado en la Arquitectura Empresarial en el Municipio de Chia.

Y en el programa: “Fortalecimiento de la gobernanza e institucionalidad multinivel del
sector de ciencia tecnologia e informacién”. El objetivo apropiar las diferentes soluciones
soportadas en tecnologias emergentes que permitan la formulacién de proyectos de
innovacion y desarrollo tecnolégico que aporte soluciones innovadoras a las necesidades
identificadas en los diferentes sectores del municipio de Chia.

Ley 2335 de 2023, por la cual se expiden disposiciones sobre las estadisticas oficiales en el
pais.

Decreto 1170 de 2015, que expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector
Administrativo de Informacidn Estadistica.

Decreto 1743 de 2016, por el cual se reglamenta el articulo 160 de la ley 1753 de 2015y se
adiciona el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1170 de 2015 Unico del Sector
Administrativo de Informacidn Estadistica.

El Decreto 2404 de 2019 regula el articulo 155 de la Ley 1955 de 2019 y modifica el Titulo 3
de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1170 de 2015 uUnico del Sector Administrativo de
Informacidn Estadistica.

Resoluciéon 1503 de 2011 del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, por la
cual se deroga la Resolucién No. 173 del 2 de abril de 2008 (Por la cual se reglamenta la
difusion de la Informacion Estadistica), se conforma el Comité de Aseguramiento de la
Reserva Estadistica y se establecen otras disposiciones.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

CAPITULO |
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Disposiciones generales

ARTICULO 1. Créase el Comité Técnico de Arquitectura Empresarial de la Alcaldia Municipal
de Chia, el cual estara conformado por los siguientes miembros:

— Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, TIC o su
delegado

— Director(a) de Sistemas de Informacion y Estadistica o su delegado

— Secretario (a) General o su delegado

— Direccién de Planificacion del Desarrollo o su delegado.

— Secretario(a) de Planeacidn o su delegado

PARAGRAFO 1. La secretaria técnica del comité sera ejercida por la Oficina de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones — TIC, con el fin de ejecutar las funciones que
correspondan de conformidad con lo establecido en este Decreto.

PARAGRAFO 2. El comité técnico de Arquitectura Empresarial se reunird de manera
ordinaria una (1) vez por mes, y de manera extraordinaria cuando el secretario lo requiera
previa convocatoria y convocara las mesas técnicas requeridas.

PARAGRAFO 3. El comité técnico de Arquitectura Empresarial podra convocar a funcionarios
y contratistas y/o a quienes estime pertinente para desarrollar las tematicas a abordar en
cada sesion.

ARTICULO 2. La secretaria técnica del comité tendra a su cargo las siguientes funciones:

1. Definir y preparar los documentos pertinentes para el desarrollo de las reuniones segun
el orden del dia.

2. Convocar a los integrantes del Comité Técnico a las reuniones ordinarias y
extraordinarias.

3. Elaborar las actas de las reuniones efectuadas y gestionar las firmas para la aprobacion
correspondiente, asi como de garantizar su cuidado y conservacion.

5. Verificar que las decisiones adoptadas por el comité Técnico sean conocidas por todas las
partes interesadas.

ARTICULO 3. El Comité Técnico de Arquitectura Empresarial tendrd las siguientes funciones:

Crear mesas técnicas ....

1. Establecer un plan de trabajo con su respectivo cronograma para el diagndstico,
formulacién e implementaciéon del modelo de Arquitectura Empresarial con enfoque en
informacién estadistica y el Plan Estadistico Municipal.

2. Definir la metodologia o marco de referencia que permita estructurar e implementar la
arquitectura empresarial en la entidad.

3. Proponer, implementar y coordinar los términos y condiciones para la definicidn de los
requerimientos de informacion de las dependencias de la Entidad
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4. Gestionar las solicitudes de requerimientos y consultas de las dependencias de la Alcaldia
Municipal de Chia conforme a los términos definidos.

5. Disefar estrategias de Arquitectura Empresarial, presentarlas para su discusion vy
aprobacion.

6. Realizar la identificacidon, clasificacion y priorizacién de las partes interesadas e
impactadas con los desarrollos del modelo de Arquitectura Empresarial.

7. Convocar a la alta Direccidn para el direccionamiento en la conformacion del grupo de
enlace o representacion por dependencia que integren y apoyen el proceso.

8. Socializar y capacitar a los funcionarios de la Alcaldia en los lineamientos, procesos y
procedimientos establecidos por el comité en la formulacion y desarrollo del modelo de AE.
9. Definir una metodologia formal para el desarrollo y mantenimiento de software, que
oriente los proyectos de construccidn o evolucion de los sistemas de informacidén que se
desarrollen a la medida, ya sea internamente o a través de terceros.

10. Expedir los conceptos técnicos relacionados con la adquisicion de sistemas de
informacién de terceros, los cuales deben cumplir con los estandares establecidos de
interoperabilidad del marco de arquitectura empresarial.

10. Garantizar que, dentro del proceso de desarrollo de sistemas de informacién, se
ejecuten estrategias de entrega continua sobre los nuevos desarrollos de sistemas de
informacién, posterior a la implementacion de estrategias de integracién continua.

11. Asegurar que los sistemas de informacién estén disponibles para el acceso a la
ciudadania y que cumplan con las funcionalidades de accesibilidad que indica la politica de
Gobierno Digital.

12. Consolidar indicadores de Uso y Apropiacidn para evaluar el nivel de adopcidn de la

tecnologia y la satisfaccidon en su uso, lo cual permitird desarrollar acciones de mejora y
transformacion.

Alcalde Municipal de Chia



