INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES

NUmero del Contrato:

CO1.PCCNTR.7306680

Objeto del Contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA
RECOLECCION, ACTUALIZACION Y RESPUESTA DE
DOCUMENTACION RELACIONADA A LA
ARQUITECTURA EMPRESARIAL DIRIGIDA AL
MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS Y SERVICIOS
PRESTADOS A LA COMUNIDAD DEL MUNICIPIO DE
CHIA.

Contratista: OLGA MARA ROJASROJAS
No. de Cedula 35198674
Fecha Inicio del Contrato 28/01/2025 | FechadeTerminacion | 23/07/2025

Periodo del Informe

28/02/2025 & 27/03/2025

DOCUMENTO SOPORTE DE

PAGO
Valor total del Contrato $ 32.462.500
Valor aPagar en esteperiodo | $5.565.000
Saldo por Pagar $ 21.332.500
Pago No. 002

CONTRATOSDE PRESTACION DE SERVICIOS
VIGENTES

A la fecha de presentacion del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA
GRAVEDAD DE JURAMENTO, manifiesto que SI tengo vigentes los siguientes contratos
adicionales de prestacion de servicios, y que reaicé € pago de aportes a SSI sobre el 40% deltotal
delosingresos mensual es asi:

Seredlizé pago del SSI de cada contrato por separado con valor del 40% sobre cada uno de manera

independiente.
ENTIDAD VALOR FECHA INICIO / PlanillaN°
CONTRATANTE MENSUALDE FECHA
LOSINGRESOS TERMINACION
CONTRATO
SENA $ 2.913.000 10/02/2025 4 4594792975
30/08/2025

RELACION DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A
LOS SISTEMAS DESEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

. . o Mes al que
Tipo deaporte PlanillaN corresponde d aporte Vaor Pagado
Salud $423.900
Pension 4594792975 $ 542.600
ARL Febrero $ 17.800

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en e contrato No. CO1.PCCNTR.7306680, me
permito relacionar |as actividades ejecutadas durante el periodo 28/02/2025 al 27/03/2024, en mi




condicién de contratista conforme alo siguiente:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1 Apoyar lacaracterizacion de servicios y
catdlogo de Tecnologias de la Informacion
— TI de acuerdo alos lineamientos del
manual de gobierno digita y los pardmetros
establecidos por |a Oficina de Tecnologias
de Informacion y las Comuni caciones.

1. ACTIVIDAD - CATALOGO DE SERVICIOS

Descripcién dela actualizacion del catalogo de
Ser vicios

. Actualizacion realizada en Arbol de Categoriasy

Caracterizacion:

o Laactualizacion fue realizada por € Ingeniero
Andrés Moreno y Rubén Caicedo.

e Seredizo larevision presencial, enlacua se
hicieron gjustes en las columnas: descripcion de
categoria, producto, clasificacion del caso, tiempo
de atencidn, tiempo de solucion y disponibilidad.

Catél ogo de Servicios - Area de Soporte

Columnas;

o Canales de Atencion
e AcuerdosANSy OLA
« Descripcion de Entrada del Proceso




Ectna Yanai Gairtend: Trgjile ARCANTECTLIRA EMFRESARIAL F1E5 WARTY

ANEXOS.

« Material de soporte queevidenciala
actualizacion: Archivos de Excel. (Los soportes del
presente informe reposan en la carpeta en el Drive
creado por la supervisora del contrato y socializado).
o Cadahojade Excel contemplaladescripcion
detallada del catdlogo de servicios, con cada
descripcion incluida en las correspondientes hojas.

1-ACTIVIDAD -CATALOGO DE SERVICIOS

Avance en gecucion
El 80% del catélogo se encuentra avanzado

2 Apoyar laestructuracion de En lareunién del comité de arquitecturaempresarial
informacion parala actualizacion de los| del pasado 3 de marzo, se socializaron los cruces de
marcos de referencia de acuerdo alos | hojasdel levantamiento deinformacion. Como tarea
lineamientos y normatividad del para cada dependencia, se debe realizar unarevision
ministerio de las TIC, correspondientes de la informacién sociaizada, quedando atentos a

todos los requerimientos y preguntas necesarias por

cada oficina para realizar las respectivas mesas de
trabgjo solicitadas para los proximos 15 dias. Las
entregas se socializardn € proximo 21 de marzo.

Las hojas arevisar son desde la hoja 7 hastala hoja

10.

alaOficinadelas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion,
estableciendo su Arquitectura
Empresarial

Oficinas Integradas a la Arquitectura
Empresarial

Las oficinas que se integraron a la arquitectura
empresarial son las siguientes:

1. Prensa

2. Direccion de Servicios Publicos.

Se trabgj6 de la hoja 1 a la hoja 6 en €
levantamiento de informacion y, posteriormente, se
realiz6 una segunda sesion de cruce de hojas.

Oficinas que Solicitaron Mesa de Trabajo

Las oficinas que solicitaron mesa de trabajo son las
siguientes:

1. Prensa

2. Oficina Asesora Juridica.




Secretaria de Hacienda.
Direccion de Cultura Biblioteca
Direccion de Centro de Atencion al Ciudadano
Direccion de Servicios Publicos.
Prensa. -2 sesion.

Direccién de Salud y Vigilancia.
. Desarrollo Ec

10. onémico.

11. Oficinade Contratacion.

12. Participacion Ciudadana.

13. Obras publicas.

©oOoNO AW

Oficinas pendientes por entrega:

—_

Secretaria de Obras Publicas

Secretaria de Participacion Ciudadana y Accidn

Comunitaria

Casa de Justicia

Direccion de Seguridad Vial y Control de Transito

Direccion de Turismo

Direccién de Asuntos Etnicos

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Educacion

Secretaria de Gobierno

0. Direccion de Urbanismo de la Secretaria de
Planeacion

11. Oficina Asesora Juridica

12. Secretaria de Salud.

N

20PN UE W

Asistentes:
Adjunto planilla de asistencia, de cada reunion.




KIRTEMA

L Ok GRETON

i et ACTA DE REUNION
-

FROCRNO. FLANIFTCASION PETRATROICA

CEFENOANGIA,

[eobae | sigrroiva
| oadman | VOnk

CMELEON D6 SIKTEMAS DF INFOAMACION ¥ ITADSSTICS

MWI OF LA REUNION| DIRECCIOH DE SISTEMAS DE INFORMALION ¥ ESTADRSTICA -
OFICINA e

NATURALEZA OW LA mEUNION:
o S0 W

L J Comm
ﬁ G IV A

P

L= 22 Coa M fosLR e

Cloww

| tuean udrhonfo. “Deom dox ex

" oML )
Lo Mo Gononn
Alnea A Gko
Tooees Stabitts 1t
(ST RESFRRY TN

REDT L
wm Orydobea
Blayu Gomren

e
NUNERD
IGENTWICACION

- S [T e C—

Mlln\lﬁwﬁl!“ e\ oy

ey —

Lods Trowon  Tf, Coockdpeds Soveed | Loy poboce @ o e
\wia st
mwv::;:o mw by condron @ Lo v @
PBatons Rraaen 1\, D Rgopaning Eagrs. aaw-weca:z..p.m
Olgo Yoo Rojpa. T~ Conbaleria Dlys. Tvpa @ (ludp. v 0
m’rmﬂab L Lickdd « Bog. VoM. -.w_-m'-cbvcw;: g
Ft"“m WW’OP‘:’ Fosiay nQM o

Voo e mq-wouo-pv-u
Nkt Dlowado  Heaterch adwto. chonath 8 i g ch
Ardres &mohonia Menstifceed w&omwwr:
«h:: teeiln RIEL =adod foewy morer @ Bl gov?
St P e nsorche @ Shn-prvco
faudls Quon @ DR Loal'o- apaon @ Eluls gor-m
Aedas Tt Ty ot o dof . teo @ Qo pov 0
et P lowmoahs Lot Wnscwiber O Ebui 4o g6
o ol o 1 i
e o

o QWMt i TAE it bt elw':-r-o

loc ks @ho . DIENE e Somen 8 Bl g €2

e Yo B0 @ Tikul dnri. gueis § Mo gooea




mncua !BIGM Mm oE GESTION

- Comunslin Proses $ -p-uum ol PET
TdRoebis Regiadiorn Adwsnfrhertfos aee enyergoe
20 Moy Eoupmeeadio)
|

]

w dnl.w woinodor el PET del wuriep®
rfm ol saiion < Padinsshnes, h}o&u&b {adao oy
- Bl o @ ¥u0 Pigtieion Lupmeoial

& OisAmeD LORgEN DL R |

Efu-: Eahod Hm-‘““ a0 Fo, Frehos
b v B P berries, dufs gee e pckr&mendm
e ot eopo e 4 Plan Ealedia o Mw

7-5515:‘:.::0' L3 Mmm o l’d",’m |

psp dhes 00
mn»mo yerwan o fom ¥ ) X
V&qu,whmum& Ja-g:.o'
o

= -

. wnthspu— —— - ——— et
—=ed . 08 — — ——ry e b——
- -

| —— - - ———— G gt @ B b Voo

:l fo PRPSRTSN ‘wu.n. - }ﬁl
. _m'-“t-\ . L.)G‘ﬂ“& .. " '&’:NM -."“”—IHT . E A‘*

r.. —— L -

S AT L]
.\-—" hm'm - %ﬂnﬂi’"’“’m.
' R AN e &v.o.. - ‘w o
} d Abane e b AR VIOV | L WSS, . ‘\
= e, ‘E‘:-m B, P gl g yory

Fel g 'P.K g. g (Mt TARA D LT
[P T3] ¥ O FRO TR S e w"ru av‘ .




@
i
i
|
i

-
=1 P <
I, . Je Wampern b Gty G
o~ K O — T e
. S b-u- -~ -

AT

) — e Ll

-

1}

-

=

-

ol

.ﬁ

-

S

~J

-

o

2 — i
- i

- j— .
— e, i R g e

o F L Ll e SR = e e = —i
B o o = T L — e
— [ —— p— e e
—— o P — —
S —— o i L ———
i e o i i L B N P b e e
e i e U KIS S e S i ==
= T o e — e o
e el Frale e e Syl ey P A
[ — —— — —

- b p— e — - —

e R e B - Bty s —Eaaa
Al S e i i b i irlesaiois

| e P R TP ¥ T e — S

| Ly LA | ik . gt i i e R
| IRy oo s sl ] T L e
i e =

P - w— = [—

B ——— - —— = m— e n
b M e el i i —5
o L i e i B O - AL
rAfl it T L i e e
- —— — m—— _— - e ———




ANexos.

« Material desoporte queevidenciala
actualizacion: Archivos de Excel. (Los soportes del
presente informe reposan en la carpeta en e Drive
creado por la supervisora del contrato y socializado).
o Cadahojade Excel contemplaladescripcion
detallada del catdlogo de servicios, con cada
descripcion incluida en las correspondientes hojas.

2-ACTIVIDAD -ARQUITECTURA EMPRESARIAL

3-ACTIVIDAD - ACTASY DOCUMENTACION

PORCENTAJE DE AVANCE EIl 15%

3 Apoyar los procesos de documentacion
actas que se generen en el marco del
desarrollo de los comités de
arquitecturaempresarial de la Alcaldia
Municipal.

En cumplimiento de los requerimientos especificos
estipulados, adjunto los anexos como constancia del
requerimiento  mencionado. Este  documento
proporcionala evidencia solicitada para asegurar que
se cumplen los criterios establecidos y responde de
manera clara a las necesidades planteadas en la
solicitud inicial.

Asistencia a las reuniones del comité de AE de la
Alcaldia de Chia - del 03 de mar zo.

Diligenciamiento de las actas de reunion en las cuales
gueden registrados los temas tratados, los
compromisos adquiridos, los responsables y las
fechas de cumplimiento.

Registros de firmas de asistencia a reuniones.

Reuniones mesas de trabajo de arquitectura
empresarial.

Edna Yaneth Quintero Trujillc » ARQUITECTURA EMPRESARIAL 2025 > MARZO
! Mombre -

5._._1. Actalliyhsistancia- MARZO 03-3025 pdf




1. Reuniones mesas de
empresarial.

Edna Yaneth Quintera Trujilla

5 Nombre -
| “1-Acta obias piiicas.pd!

"|1 1-Acta participacion ciedadana paf
10-Acta contratacian el
g-Dasarmalle Economica AE pelt
B-Salud y vigilanos AE pdf

L 7-hctapransapd

-Arty Sepvicios Publicos -planeacian AE pdf

2-Acta Avasora Juridica AE pdf
3-Acka Haciends AE paf

1-Acta Pransa AEpdt

4-2cta bibfoteca & pdf

S-Acka- matnz arancidn al dudadams, pdt

2. Reuniones mesas de trabgo Fichas

sistema de informacion.

Edlra Yanarth Crairrioro Trujillo

Pawvibars
Hammnia booha Hasnelgell
b crwes Boha- FEIHA |

o ki e -SCRISUE g=di

clanwecn fichy - ITERQ0 oo

Anexos:

ARCUITECTURA EMPRESARIAL 2025

ARCUITECTLRA ERMPRESAKIAL 2025

trabgjo arquitectura

MARZD

técnicas

KARED

Materia de soporte que evidenciala actualizacion.
(Los soportes del presente informe reposan en la
carpetaen € Drive creado por la supervisora del

contrato y socializado).

Contempla la descripcion detallada de | as reuniones.
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3-ACTIVIDAD - ACTASY DOCUMENTACION

Redlizar a partir de los resultados
técnicos, las modificaciones y
nuevas implementaciones de
desarrollo de soluciones que
gjecute la oficina de tecnologias de
informacién y las comunicaciones,
asi como de la respectiva
documentacion fisica y magnética
gue soporte las actividades
realizadas permitiendo degar una
trazabilidad de desarrollo.

L as fichas técnicas elaboradas y que estaban pendientes
son | as siguientes:

Activos dela I nfor macion con Ficha Técnica
. Sistema deInformaciéon SICRESUB

e Funcionalidad: Sistemade Informacion para
administracion de bases de datos del régimen de
salud subsidiado.

o Oficina: Salud.

e Responsable: Ingeniero Victor Ayala

. Sistema delnformacion SITESIGO

e Funcionalidad: Sistema de Informacién de
Seguimiento a Plan de Desarrollo Municipal y las
Politicas Publicas.

« Oficina: Planeacion

e Responsable: Wilmer Triana

. Sistema deInformacion KOHA

e Funcionalidad: Kohaes un sistemaintegrado para
gestion de bibliotecas.

« Oficina: Biblioteca

e Responsable: Margarita Estrada




Sistemade ERP HASNET

e Funcionalidad: Software de planificacion de
recursos empresariales.

o Oficina: Hacienda

e Responsable: Manuel Segura Sergo.

ANExos:

« Material de soporte queevidenciala
actualizacion: Archivos de Excel. (Los soportes del
presente informe reposan en la carpeta en € Drive
creado por la supervisora del contrato y socializado).

e Cadahojade Excel contemplaladescripcion
detallada del catalogo de servicios, con cada descripcion
incluida en las correspondientes hojas.

Edna Yaneth Guintero Trfillo © ARCGUITECTURS EMPRESARLAL 2035 MAaRFD
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PORCENTAJE DE AVANCE EI 100%

5-ACTIVIDAD - FICHA TECNICA DE LOS SISTEMAS

DE INFORMACION

Apoyar la implementacién vy
gjecucion de proyectos de tecnologia
e innovacién con los diferentes
escenario publico - privados, parala
consecucion de recursos  que
contribuyan

Hemos estado en constantes reuniones, de acuerdo con
nuestro taller programado para el jueves 27 de marzo.

Asistentesalareunion

e OlgaRojas

e Julian Diaz

e Alfonso Diaz Palencia
e Jair Galvis

Evidencia
ANEXOS:

TALLER TRANSFORMACION DIGITAL E INNOVACION
ORGANIZACIONAL

{58 reRgtimre CONDCST CravINTIEN B iftaco de 188 armpneses DEVHCIONNtes pars INCATer
& registro s Acelera TIC durante o taierl.

Propucsta Desarmollo dol Tallar
Fid0am - B:00am, Lisgads e ins parficipantes y registre

1. MOManto 0o Prasaniacion AICII0N Municipdal o2 LNia y winel (50 MINUToS )
= Rlanvanida y preseniacstn insedal par pane del anfirdn (5 Mnie) - Alnasds

«  Prassniacion corporstive de CINTEL v =i valsi sgregads pers sl scosisiema
wmipresarial {10 Miniios) - Civdel.

+  Presendacion do Alcaidia. Explicackdn de sus programas, inicialivas para el
BLOsIFEE s el al {15 W

i, Momento os Rompanisio  introdoeccion (15 minutog ) - Cimeel
o Aclvidad dm Rompelisln dindenicn ¢ bravs snosl gue oz padicpanbes s van
coneiando v &b dentifcan aspecios comunes haola la Transformacion Digital -
10 minulos.

= Inbroduccion &l Ueher, cbjolvos ¥ agands dal dia {5 Minutes)

3. Mommrie de pressmiacion de inlulstivas seciorlabes CINTEL (23 midnutos) = Clobel
«  Prosontacidn goneral oe nlolativa sectonales gue podrlan beneficiar ol aocsisiema
smpmesaris del Muricipio da Chia
4 Humumn e Sensibilizacion y Marco de referencis de TzD (30 minutos) - Cintel
Rrovae contestuslizockdn enhre ko sopordancia de lo Traneformooidn  Digital
amprassrial desiacando su importansia an el tsjido smpresar sl

«  Infroduccisn al Mareo de Referencia de Traslormacidn Dighal, bass del
instrunente CINTEL de medicion del nivel de madures organizacional an
Trunpinrmeeisn Digited

-  Dpucrpodtn de e componeiies del barcs de Refsrencs, nchyends ohmo we
madie @l nival de madures organzaconal en Transfoma|on Digial, identificacian
de brechis v propussin de sccones,

§dlam < 10 10am. Pausa achive pars frafworking ¥ cafd - 30 Minwins.




[ ] a—
RV Insumeos para Taller de TD e Innovacidn con Alealdia Municipal de Chia

o

8 wou Taller T..Chiapdf toe Manualkd_(3) pdr Lo CINT...(1).prg
Loga CINT..(2hpng

e . o e
Conforrme a nuestra conversacion, compartimos la propuasta de agenda del
Taller de Transforrmacidn Digital & Innovacion para conocimiento v comentarios
de la Alcaldia de Chia

Por otro lade, compartimes |ogos de CINTEL y Manual de marca, con el fin de
qua saan tenidos en cuanta en el disefio de las piezas graficas que sean
qeneradaa por la Alcaldia para la convacatoria de emprasas al taller.

Aqradecemos que es10s ingumos sean manelades de manera confidencial.

Azl mismao, con respecto a nuestra solicitud de realizar una visita presencial por
parte da nuestro equips a las instalaclonas en donde se llevar(a a cabo el tallar
ravisando agands solo tendriamos disponible este lunes 17 de marzo enla
mafiang, lo anterior debido & diferentes compromisos ya adquirides, por lo cual
agradecemos & es posible realizar dicha vigita ese dia,

De antemano agradecemaos su atenclan ¥ guedamos atentos a la confirmacion
de |a visita presencial y los comentarios sobra la propuesta de agenda

Cordialmente,

Coordinacion Taller CINTEL ¢ atwgoris Mirpura X[ L m-lgnm Rzl X oy

0y e 300372025, e 11:50°a 12,30

Cooidiradion Taller SINTEL
Cariera 7 & 15-51, chia
12 Affnnsn Diaz Falencin :5.\

&  Carrera 7#15.51, chia

Fa o Allonso Disz Palencis<adaicintelom.cox e he invitsdo & sin respussts
@ |._';‘|: Tallar T..Chiapdt | EZl Manuaitd...[3] pdt
3 Acapitar < fachazal Ca Folleny

- | ——
l Cordial aaluds

La presente reunion presencial tlene como fmalidad terminar de definir los temas
necesarios pars levar 3 cabo e Talker con las smpresas de chia, programasgo
pard @ |uavas 27 de marzo.

(& aptemanc agradecemas s aTencion,

I Cardialments,
Evidencia

ANexos:

« Material de soporte que evidencia la actividad

e (los soportes del presente informe reposan en la
carpetaen € Drivecreado por la Supervisoradel
contrato y socializado.




e porcentajedeavanceel 70%.

6-ACTIVIDAD - PROYECTO DE INNOVACION

8. Adgistir alas capacitaciones, reunionesy Se asistio a las capacitaciones, reuniones y eventos
eventos relacionados a su objeto contractual | citados por € jefe de la oficina de tecnologias de
citadaspor €l jefede la oficina de tecnologias| informacion y las comunicaciones, cumpliendo con las
de informacion y las comunicaciones. directrices establecidas y participando activamente en
las actividades programadas.

Comité primario Oficina TIC [En o
persona)

¥ Unirse (=) Chatsar

(D Lun 10,/03/2025, "de’ 8:30 2530

o k. Evento presencis

Revrica de Micosoft Toams

g Clicina TIC - Slcaldéa de Chia le ha invitado.

Rikalictaca & piso

El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo del informe que se
presenta. De igual manera, €l presente documento se entendera presentado por el contratistauna
vez serealice su respectivo cargue en SECOP



| nfor me Ejecutivo Arquitectura Empresarial

Fecha: 27 de marzo de 2025
Responsable: OlgaMaria Rojas

Entidad: OficinaTIC

Dirigido a: EdnaY aneth Quintero Trujillo
Tiempo: del 28 de febrero a 27 de marzo

Objetivo del Informe - Sinopsis:

Se presenta de manera detallada €l proceso y los resultados obtenidos en la implementacion de
la Arquitectura Empresariad (AE) y la gestiéon de la politica de Gobierno Digital,
especificamente en la Arquitectura Empresarial, de acuerdo con los compromisos contractuales
establecidos para el afio 2025.

1 Apoyar la caracterizacion de servicios y catalogo de Tecnologias de la Informacién —
Tl de acuerdo a los lineamientos del manual de gobierno digital y los parémetros
establecidos por la Oficina de Tecnologias de I nformacién y las Comunicaciones.

Actualizacion realizada en Arbol de Categoriasy Caracterizacion Area de Soporte:
La actualizacion fue realizada por €l Ingeniero Andrés Moreno y Rubén Caicedo.

Serealizo larevision presencial, en la cual se hicieron gjustes en las columnas. descripcion de
categoria, producto, clasificacion del caso, tiempo de atencion, tiempo de solucién y
disponibilidad.

e Andlisis: Se identificaron areas de mejora en la categorizacion y caracterizacion de los
servicios, o que permitié una actualizacion més precisay alineada con | as necesidades actuales.
o Observaciones: Larevision presencial facilité la identificacion de ajustes necesarios en las
columnas mencionadas.

o Conclusiones. Laactualizacion mejoralaclaridad y eficienciaen la gestiéon de servicios.

« Objetivoslogrados: Secompleto laactualizacion del Arbol de Categoriasy Caracterizacion.
e Avances realizados. Ajustes en las columnas de descripcion de categoria, producto,
clasificacion del caso, tiempo de atencion, tiempo de solucion y disponibilidad.

e Porcentaje alcanzado en la vigencia: 100% de la actualizacion planificada para este
periodo.
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Catélogo de Servicios - Area de Soporte

Columnas;

o CanalesdeAtencién
e AcuerdosANSy OLA
o Descripcion de Entrada del Proceso

Sinopsis:

e Andlisis: Serevisaron y actualizaron los canales de atencion, los acuerdos ANSy OLA, y la
descripcion de entrada del proceso para asegurar que estén alineados con |as mejores préacticas
y hecesidades actuales.

o Observaciones: Laactualizacion de estas columnas es crucia paramejorar laeficienciay la
claridad en la prestacion de servicios.

e Conclusiones. La actualizacion facilita una mejor gestion y seguimiento de los servicios
ofrecidos por € area de soporte.

e : Secompleto la actualizacion de las columnas mencionadas.

e Avances realizados. Ajustes en los candes de atencidn, acuerdos ANS y OLA, y
descripcién Obj etivos logr ados de entrada del proceso.

e Porcentaje alcanzado en la vigencia: 100% de la actualizacion planificada para este
periodo.
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Actualizacion realizada en el Arbol de Categorias y el Catalogo de Servicios: Caracterizacion del
Area de Infraestructura y Redes

No se requiere ningun ajuste.

Soporte por parte del ingeniero Néstor Hernandez: Se ha confirmado que la actualizacién fue
revisada y aprobada por el ingeniero responsable del area, quien asegura que no se necesitan ajustes
adicionales.



CATALOGOD DE SERVICIOS | Categona Azul =

[ " - T
M&Evtor Andres Hernandesz Barrers =3 _— o ] w T -
Para: & {Hga Mana Roas Rojas Mter 26032025 16:02

E  parcado
Buansa tarda Olgulta.
For meadio de la preasante comunicacian, ta expreso gqua no as
necesario la actualizacion

Nl realizar ningun cambio al catalogo de sarvicios,

Cordialmente,

Méstor Andrés Hernandeszr Barmera
FProfesional Univarsitarno

Oficina TG

Tell. {801} 88444449 E=1. 2300 - 230L- 2302
Direocion: HKr 7 Mo, 12 - 1003

Actualizacion realizada en el Arbol de Categorias y el Catalogo de Servicios: Caracterizacion del
Area de seguridad e infraestructura.

No se requiere ningun ajuste.

Soporte por parte del ingeniero Cristian amezquita: Se ha confirmado que la actualizacién fue
revisada y aprobada por el ingeniero responsable del area, quien asegura que no se necesitan
ajustes adicionales.
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Para: ® Olga Mana Rajas Rojas Jue 20/03/2025 T:56

Buenos dias,

De acuerdo con la revision realizada al catalogo de servicios, considero que no se
deben realizar cambios en los temas relacionados con seguridad e infraestructura.
Quedo atento a tus comentarios y/o sugerencias al respecto.

Gracias

Anexos.

« Material de soporte que evidencia la actualizacion: Archivos de Excel. (Los soportes del
presente informe reposan en la carpeta en e Drive creado por la supervisora del contrato y
socializado).

o Cada hoja de Excel contempla la descripcién detallada del catdlogo de servicios, con cada
descripcién incluida en las correspondientes hojas.

Avance delarevision del catalogo 100%

1-ACTIVIDAD -CATALOGO DE SERVICIOS

2 Apoyar la estructuracion de informacion para la actualizacion de los marcos de
referencia de acuerdo a los lineamientos y normatividad del ministerio de las TIC,
correspondientes a la Oficina de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
estableciendo su Arquitectura Empresarial

Analisis:

En la reunion del comité de arquitectura empresarial del pasado 3 de marzo, se socializaron los
cruces de hojas del levantamiento de informacion. Como tarea para cada dependencia, se debe
realizar unarevision de la informacion socializada, quedando atentos a todos |os requerimientos y
preguntas necesarias por cada oficina pararealizar |as respectivas mesas de trabajo solicitadas para
los préximos 15 dias. Las entregas se sociadlizaran el proximo 21 de marzo. Las hojas a revisar son
desde lahoja 7 hastala hoja 10.

Observaciones:



Para contextualizar € cruce de matriz parala hoja nimero 7, se tomalainformacién recolectada en
la hoja 3, "nombre de la capacidad" en filas, y se cruza con la hoja 4, "nombre del proceso” en
columnas. De esta forma, generamos la hoja 7: matriz de capacidades — procesos.

En la hoja 8, tomamos el catdlogo de roles de la hoja 5 en fila'y lo cruzamos con "nombre de la
capacidad” de lahoja 3 en columnas para obtener la hoja 8: matriz de capacidades — roles.

En la hoja 9, tomamos "nombre del servicio” de la hoja 2 en filas y lo cruzamos con la hoja 4,
"nombre del proceso” en columnas, para hallar la hoja 9: matriz servicios — procesos.

En la hoja 10, realizamos un andlisis de la informacion levantada y los cruces conformados, y
confirmamos la hoja 10: motivadores estratégicos, 10 que motiva a cada oficina en este gercicio y
lameta por cumplir. A esta serie de pasos lallamamos cruce de matrices.

Oficinasintegradas a la arquitectura empresarial:

Las oficinas que se integraron ala arquitectura empresarial son las siguientes:

1. prensa
2. direccion de servicios publicos.

Se trabgj6 delahojal alahoja6 en € levantamiento de informacion y, posteriormente, se realizo
una segunda sesién de cruce de hojas, para quedar alineados a los procesos de las demas
dependencias.

Objetivos logrados:

Para redlizar este trabajo mancomunadamente, se realizaron mesas de trabajo con las siguientes
oficinas.

Oficinas que solicitaron mesa de trabajo:

Las oficinas que solicitaron mesa de trabajo son las siguientes:

prensa.

oficina asesora juridica.
secretaria de hacienda
direccion de cultura biblioteca
direccion de centro de atencion al ciudadano.
direccién de servicios publicos.
prensa (segunda sesion).
direcciéon de salud y vigilancia.
. desarrollo econémico.

10. oficina de contratacion.

11. Participacion ciudadna

12. Obras publicas

©CoOoNU~WNE

Avancesrealizados:



Larevision delashojasy laintegracion delas oficinasfacilitd laidentificacion de gjustes necesarios,
mejorando la claridad y eficiencia en la gestion de la arquitectura empresarial.
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ANEXOos.

o« Material de soporte que evidencia la actualizacion: Archivos de Excel. (Los soportes del
presente informe reposan en la carpeta en e Drive creado por la supervisora del contrato y
socializado).

o Cadahoja de Excel contempla la descripcion detallada del catélogo de servicios, con cada
descripcion incluida en las correspondientes hojas.

2-ACTIVIDAD -ARQUITECTURA EMPRESARIAL
3-ACTIVIDAD - ACTASY DOCUMENTACION

PORCENTAJE DE AVANCE El 15%

3 Apoyar los procesos de documentacion actas que se generen en el mar co del desarrollo delos
comités de arquitectura empresarial dela Alcaldia Municipal.

1. Asistenciaalasreunionesdel comité de AE dela Alcaldia de Chia - del 03y 21 de mar zo:



2. Diligenciamiento de las actas de reunién en las cuales queden registrados | os temas tratados,
los compromisos adquiridos, os responsables y |as fechas de cumplimiento.

3. Registrosdefirmasde asistenciaareunionesdel comité de arquitecturaempresarial y enlaces
de las diferentes oficinas.

Edna Yaneth Quintero Trujillo > ARQUITECTURA EMPRESARIAL 2025 » MARZO
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4. Reuniones mesasdetrabajo de arquitectura empresarial.
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PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
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COMGO

SIG-FT-01N3

PAGINAE

Tded

PROCESO: Lugquiltedvn €mpraal

DEPENDOENCIA;

RESPONSABLE DE LA REUNION:
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3 Reuniones mesas de trabajo Fichas técnicas sistema de informacion.
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3-ACTIVIDAD - ACTASY DOCUMENTACION




5 Realizar a partir de los resultados técnicos, las modificaciones y nuevas
implementaciones de desarrollo de soluciones que g ecute la oficina de tecnologias de
informacion y las comunicaciones, asi como de la respectiva documentacion fisica y
magnética que soportelas actividades r ealizadas per mitiendo dejar una trazabilidad
dedesarrollo.

De acuerdo alos 12 sistemas de informacion almacenados en |os servidores de la administracion
municipal y proporcionados por laingeniera Y esica Tatiana Vanegas Silva, doy por entregado en
su totalidad el cumplimiento del 100% en gjecucion las fichas técnicas en |os siguientes sistemas.

Sisterna de Informacidn Deseripeidn
GLA Sistema oe Gestion y Mesa de Ayuda
SihAC SISTEMA DE MATRICULAS
Camytam glﬁtama de Alencion al Cludadans

lesabel

LIl-EI

ne PEX IP

i L

= g5l

Digituma aficing de Atencidn al Ciudadana
Eifio web Blancion al caudadans ¥ onemacich de @

Flaiafommea de Atencion al Ciugadano (FACO viriual) Alcaldia de Chia
Sistema da Informacion Gaografico - SIGED- ARCGIS

SlES Sistema da Informacion da Extralificacion de Chia
SICRIESSAN Sangamlenio - Sistema utillizado para reallzar

KOHA Elmm %ﬂradu de Gastion de Bibliotecas |
SITESHAD D=sarmmcllo i

ERP HASNET I;F;@m.ﬂ..ﬂ_@l’lw*;mﬂ@m-.ﬂiﬂ?_ﬂ. de Materales. :

Las fichas técnicas elaboradas y que estaban pendientes son las siguientes.
Activos dela I nformacion con Ficha Técnica
1. Sistemadelnformacion SICRESUB

e Funcionalidad: Sistemade Informacién para administracion de bases de datos del régimen de
salud subsidiado.

e Oficina: Salud

e Responsable: Ingeniero Victor Ayala



2. Sistemadelnformacion SITESIGO

o Funcionalidad: Sistemade Informacion de Seguimiento a Plan de Desarrollo Municipa y las
Politicas Publicas.

o Oficina: Planeacion

o Responsable: Wilmer Triana

3. SistemadeInformacion KOHA

e Funcionalidad: Koha es un sistemaintegrado para gestion de bibliotecas.
o Oficina: Biblioteca
e Responsable: Margarita Estrada

4. Sistemade ERP HASNET

o Funcionalidad: Software de planificacion de recursos empresariales.
o Oficina: Hacienda
e Responsable: Manuel Segura Sergo.

ANEXOoS.

o Material de soporte que evidencia la actualizacion: Archivos de Excel. (Los soportes del
presente informe reposan en la carpeta en € Drive creado por la supervisora del contrato y
socializado).

» Cada hoja de Excel contempla la descripcién detallada del catdlogo de servicios, con cada
descripcion incluida en las correspondientes hojas.

Edna Yameth Suinterc Trua|illo SRCVNTECTURS ERAPRESARELAL 2025 kAR
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1. Identificacidn del producto

FACOVIRTUAL- SIETEMAWEE F AR& AFLATAFORMADE ATEMCION ¥ ORIENTACION

1.1. Nombre del producto de software:
AL DD PN GIF] O DE GHI

rzion del producto de software: 1o

1.%. Edicion del productoe de software: 1EDICION

1.4. Fandameatos para £l objeto de 12 iGm [Describa la idad de I quisicien del Fof €] Seleccione unaopein
2_Mitodo de adasi del producto de softwar.

2.1 i
2.2 CI de OkroiCual? .
2.3

[
DESARCILLO PICRS0 Serm Gl

3.1. Costo total del proyecto

3.2 Costo del | micato = I¥A £70.680,000
3.3. Costo los d onczos del proyecto 272,000,000
4.1 Hombre ¥igencia | 4.3. Detalle [Si ¢l zoporte <=
411 Tiempe | _ L por ticmpo limitade,
de I Tigeacia - crpecifique cual soria ol alor
FaCO
:'e'l'g'o-;':::’“ Sinraparte Inicio: Fin: Lik-
4.2 Hombre 4.2.1. Ticmpo
productolSubproduc | de |s vigemcia | Soloccione unanpsidn | Inicio: Fin:
to
ORI Sinraparte Inicio: Fin: Lik-
de I Tigencia

Medios para
Transferencia de Instalacién en sitio actualizar

i HO Bplica ; : O apliza HO Bplica
conocimicatos " por &l Fabricaste’ " products 3 "
BELTI FEFZiOE
---------
Soporte” HO Aplisa Mantenimicato™ HO Apliza funcional del HO Apliza
Eatrega de
o trémiter 3 cmmraltar.
Entregs de medios == o iz p dia TRAMSFEREHCIA DEL COMOCIHIENTO PROPIO TA GUE FUE HECHO
! o HO fapliza Hoapliza | centificado de HOfipliza
de inctalacidn - ertificada de POR LA DE AL
- licemciamiento'
digital para Ia
cto de software acgociado
Activacitn Detalle de la activacion g secesidades por parte de b
Etand-Al L - -
ane-flane o Mone HO faplica mediante servidor O Aplica HO faplica
en RedLAN -
; P ; mediante )
HOApliza eriel) & s HOAelies oy P USBIDo HO Apliza Lalicencia ar fnicaments pars ol qortmr 4o bars do datmr
ngle ~ HariaDE, misatrar yus slsnftuars 4o WardPrors ar aratuite. El

Enrio de Formato o almjamisntnre realize on un hurting propin.

solicited al
fabricante para Hodplica | Servicios de nube” | HO Apliza Pablica
asignacién de
licencias =

Faaf(Flatafarmaara
Serviced

T. Cantidad de licencias del producto de software

Relacidn d de wzo de las | i LRI Detalle:
beneficiarios

impactados com

Relacibn de licencinz| 1250 4 dadde | Contidad de| Contidad de of products
et por equipo | por seridor [Matricula o
wswarios
(_: '“‘!‘d de LICEHCIA UHICA
licencias del 1 1 1 1 AZE1E

Iproducto item 7.1.1
Cantidad de

PORCENTAJE DE AVANCE EI 100%
5-ACTIVIDAD - FICHA TECNICA DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

6Apoyar la implementacion y gecucion de proyectos de tecnologia e innovacion con los
diferentes escenario publico - privados, para la consecucion de recur sos que contribuyan.

En la carpetacompartidaen e Drive, se evidencia el material que usara de apoyo la compafiia Cintel
en € taler de innovacion a egecutar € proximo jueves 27 de marzo. Este materia incluye
presentaciones, documentos técnicos y recursos adicionales que facilitardn la comprension y €l
desarrollo de las actividades programadas. La compaiiia Cintel ha preparado este contenido con €l
objetivo de fomentar la creatividad y la colaboracién entre |os participantes, asegurando asi el éxito
del taler.

Hemos estado en constantes reuniones, de acuerdo con nuestro taller programado parael jueves.

Asistentesalareunion



Olga Rojas
Julian Diaz
Alfonso Diaz Palencia
Jair Galvis

Evidencia
ANEXOos.

TALLER TRANSFORMACION DIGITAL E INNOVACION
ORGEANIZACICOMNAL

(Se reegivane COnooer previsTiEnls & imlads oe B armpreses cavticioanies our fachitar

& regisfro sn Aceieos TIC dourenfe o taier).
Propussta Doesarrsdlo dol Tallor

=ARwrn - i0am, Lisgucs de jos parficipantes y regiairc,

1. Moinanio 00 Presaniacson AlCaldis Municipal o Cnia y Sintel (30 minutos)

Blanvanica w pressmacstn inkcial par pare del anfrdn (5 kEniees) — Alnshdicn

Premsnimcion corporsfive oe CIKNTEL v =i wvalor sgresgado poera &l scosiEisma
amipresarial (10 Minddos) — Cendal.

Prasentackdn oo Alcahda. Explicacstn do sus programas, inscialivas para el
BRI S S e ] 1S W

€, Momanio or Romponisio 8 Introaocc e (18 minmotes ) — Cimiel

Actividgad de Rompehisn dindenicn ¢ boeds s sl guoe los paficspanbes s wan
consciando ¥ s dentifcan aspecios comunes hacla la Transformacidn Digitad —
10 milrwbos.

Imbroduccidn =l imlor, objolvos ¥ egenda dol dia {5 Minuboes)

vins ol gar A idn da inlclativas ssciosrlabes SINTEL (25 midnutos) = Slesibel
Prasoniachkdn ganeral oe mclativa soctoriales gue oorian beneficiar al @ oosist e ma
smprasanisl del BMumcipio de Chia

i, Hmm'lt-n de Sensibllizacion ¥y Marco de referencia de TaiD (30 minutos) - Cintel

Brava oordastsolrockdn anhre b Eeponioncis de o Troeseformmoenb®n Digatoil
ampresarial desiacando su impordancia en el bsjido smpresarial

Introducsian al Marco  de Refsrencia de Transformoscion Digial, bass del
instrumente CINTEL de medicion del nisel de madures srganizacional on
Trmr wformmcicns Digitned

Cppcrapodn de os componeniijee del Marco de Befersncs, ncluyendo odeno e
mace el nivel de madures arganizacdonal en Transfomneoion Digital, deniMomsldn
de brechss ¥ propussts de accones,

Brdfam - 100 T0am. Pauss Soiivg pars rafearking @ oefd — 30 Mindios.



5. Momento de medicién del nivel de madurez organizacional en Transformaciéon
Digital (60 minutos) - Cintel
« Explicacion del ejercicio de medicion del nivel de madurez organizacional en

Transformacion Digital (explicacién clara y concisa de como utilizar el instrumento
de medicioén).

« Registro en AceleraTIC por parte de las empresas participantes del taller.

« Acceso de los participantes de forma individual al instrumento de medicion,
respuesta a las preguntas y procesamiento inicial de los datos de medicién a
medida que las empresas van terminando el ejercicio. (Momento guiado por Cintel,
para dinamizar el ejercicio por parte de los asistentes y resolver dudas que se
presenten en el proceso)

7. Momento de analisis de resultados (30 minutos) — Cintel
« Analisis preliminar de los resultados por parte de los facilitadores.

« Compartir de experiencias con base en resultados obtenidos, por parte de los
participantes del taller.

« Identificacién conjunta de aspectos relevantes para la Transformaciéon Digital
empresarial en el contexto del municipio de Chia (con opiniones de los asistentes).

8. Cierre - ; Qué sigue? (20 minutos) ~ Cintel y Alcaldia Municipal de Chia
« Recapitulacion de los principales aprendizajes del ejercicio de Transformacién
Digital. Resumen de los hallazgos y conclusiones principales de la sesion — Cintel.

« Palabras de cierre, proximos pasos y oportunidades para la Transformacion Digital
del ecosistema empresarial en Chia — Alcaldia Municipal de Chia.

12:00m - 1:30pm. Almuerzo de networking — 90 Minutos.

9. Momento de Sensibilizacién y Marco de referencia de Innovacién Organizacional
(30 minutos) -~ Cintel
» Breve contextualizacion sobre la importancia de la Innovacion Organizacional
destacando su importancia en el tejido empresarial.

« Introduccion al Marco de Referencia de Innovacién Organizacional, base del
instrumento CINTEL de medicién del nivel de madurez organizacional en
Innovacién.

« Descripcién de los componentes del Marco de Referencia, incluyendo cémo se
mide el nivel de madurez organizacional en Innovacién, identificacién de brechas
y propuesta de acciones.



10. Momento de medicién del nivel de madurez organizacional en Innovacién (45
minutos) - Cintel
« Explicacion del ejercicio de medicion del nivel de madurez organizacional en

Innovacién (explicacion clara y concisa de como utilizar el instrumento de
medicion).

« Acceso de los participantes de forma individual al instrumento de medicién,
respuesta a las preguntas y procesamiento inicial de los datos de medicion a
medida que las empresas van terminando el ejercicio. (Momento guiado por Cintel,
para dinamizar el ejercicio por parte de los asistentes y resolver dudas que se
presenten en el proceso)

2:45pm - 3:15pm. Pausa activa para networking y café - 30 Minutos.

11. Momento de analisis de resultados (30 minutos) - Cintel
« Analisis preliminar de los resultados por parte de los facilitadores.

+ Compartir de experiencias con base en resultados obtenidos, por parte de los
participantes del taller.

« ldentificacién conjunta de aspectos relevantes para la Innovacién Organizacional
en el contexto del municipio de Chia (con opiniones de los asistentes).

8. Cierre - ; Qué sigue? (20 minutos) - Cintel y Alcaldia Municipal de Chia
+ Recapitulacion de los principales aprendizajes del ejercicio de Innovacién
Organizacional. Resumen de los hallazgos y conclusiones principales de la sesion
- Cintel.

» Palabras de cierre, préximos pasos y oportunidades para la Innovacién en el
ecosistema empresarial en Chia - Alcaldia Municipal de Chia.

4:05pm. Terminacion del Taller.



pE T T
RY: Inzsumos para Taller de TD e innovacidn con Alcaldia Municipal de Chia

= ko Taller T..Chiagadr fos MAanUIKA_(3)pef Losgo CHMT. . 1).prg
Logo ST, (EhEng
Caonforme a Nuestra Conversacian, compartimos la propuesta de agenda del

Taller de Transformacidn Digital & Innavacion para conocimiento v comentarios
de la Alcaldia de Chia,

Por otro lado, campartimos logos de CINTEL ¥ Manual de marcs, con el fin de
qQue saan tenidos en cuanta en el disefo de las plezas graficas gue sean
generadas por la Alcaldia para la convocatoria de empresas al taller

Azl misma, con regpecto a Nnuastra solickhud de realizar una visita presencial por
parte de nuestro equipo a las instalaciones an donda sa llevaria a cabo al taller,
revizsando agenda solo tendriamas disponible este lunes 17 de marzo en la
mafana. 1o anterior debida & diferentes compromisos ya adguiridos, par lo cual
agradecemos =i es posible realizar dicha visita ese dia,

De antemano agradecemos su atenclan ¥ quedamos atentos a la confirmacidan
da la vizite presencial ¥ los comentarios sobre la propusasta de agenda.

Cordialments,
Coordinacian Taller CINTEL | Categoris Parmirs = | L steqors Sl = o
=D S FOPOIFEORL, oot 115890 o 12330

e cdiren iy Talbed CINTEL
Carrara T & 15-51, o

1 Affonso Diar Palencia =4
17

G20 Carrera 7 # 15.51, ¢hia

=" afonss Disz FalEncis cad IBaEcintslorng.on = e e ievitsdo & sin respussts

o B Talier T .Chia.pt Bl maanuatba.. (2] pot

- ! = BT wE ARchaza T Fevlboes

Crcardd el el i s

La prezsnte reunidén presencial tliens como finalidad terminar de definic los temas
necesarios Eara llevar g cabeo = TallkeEr oon las emppresas ode chi@p, programacko
pare &l jueves 27 de MTeErso.

Char ANTEyano Sors ecermo s S0 s,

Cordialmerte,




Anexos.

o Material de soporte que evidencia la actividad
e (los soportes del presente informe reposan en la carpeta en € Drive creado por la
Supervisora del contrato y socializado.

e porcentajedeavanced 70%.

6-ACTIVIDAD - PROYECTO DE INNOVACION

8. Asigtir alas capacitaciones, reunionesy eventos relacionados a su objeto contractual citadas
por € jefede la oficina de tecnologias de informacion y las comunicaciones.

Se asisti alas capacitaciones, reunionesy eventos citados por €l jefe de la oficinade tecnologias
deinformacion y las comunicaciones, cumpliendo con las directrices establecidas y participando
activamente en |las actividades programadas.



ALCALDIA » Secrelana de

ceCHIA HACIENDA

2024 . 2027

CERTIFICACION PARA CALCULO DE RETENCION EN LA FUENTE PARA RENTAS
QUE NO PROVENGAN DE UNA RELACION LABORAL O LEGALY
REGLAMENTARIA

Yo, OLGA MARIA ROJAS ROIJAS identificado con cédula de ciudadania No. 35198674, En
cumplimiento del decreto 2231 del 22 de diciembre de 2023, por el cual se reglamenta parcialmente
los articulos 206, 331, 336 y 383 del Estatuto Tributario, modificados por los articulos 2,6, 7y 8 de la
ley 2277 de 2022, se sustituyen, modifican y adicionan unos articulos ala parte 2 del libro del Decreto
1625 de 2016, unico reglamentario en materia tributaria, relacionados con la determinacién del
impuesto sobre la renta a cargo de las personas naturales residentes y la retencién en la fuente por
concepto de rentas de trabajo. Manifiesto por escrito y bajo la gravedad del juramento que:

Para el calculo de la retencion en la fuente:

No usaré costos en mi declaracion de rentas, para que se aplique la tarifa de acuerdo con
lo previsto en el articulo 383 del estatuto tributario.

Aplicar la tarifa de retencién en la fuente prevista en los articulos 392 y 401 del Estatuto
tributario y decretos reglamentarios.

La presente certificacidn se firma a los 27 dias del mes de marzo de la vigencia 2025

FIRMA:

| Carrero | N7 1129
| PBX: 884 4444 Ex1. 2010
| secrefariodehociendao(@chio.gov.co

| www.chio-cundinemarco.gov.co



PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES

“aul # i
=9 [ SOPORTE DE PAGO GENERAL y\
| e ” Bancoomeva
( DATOS GENERALES DEL APORTANTE ) DATOS GENERALES DE LA PLANILLA
TIPO IDENTIFICACION: CEDULA DE CIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICACION: 35198674 || NUMERO PLANILLA: 4594792975  TIPO DE PLANILLA: LINDEPENDIENTES
NOMBRE O RAZON SOCIAL: OLGA MARIA ROJAS ROJAS || pERIODO COTIZACION OTROS MES febrero ANO 2025 PERIODO COTIZACION SALUD: MES febrero ANO 2025
CIUDAD/MUNICIPIO: CHIA DEPARTAMENTO: CUNDINAMARCA || pirs DE MORA: o
DIRECCION: CARRERA 14 E 757  TELEFONO: 8858361 || FECHA PAGO (aaaa/mmidd): 2025/03/10  NUMERO AUTORIZACION: 5031092136
TIPO APORTANTE: 02-INDEPENDIENTE CLASE APORTANTE: I-INDEPENDIENTE
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades reguladoras y facilitadoras de la act
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO

‘ TOTAL APORTES A PENSION

ADMINISTRADORA ) APORTES VOLUNTARIOS FSP MORA TOTALES

cODIGO NOMBRE No. COTIZANTES COTIZACION EMPLEADOR COTIZANTE SOLIDARIDAD SUBSISTENCIA COTIZACION FSP APORTES MORA VALOR PAGADO
230301 230301-PORVENIR 1 $ 542.600 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $ 542.600 $0 $ 542.600
SUBTOTALES: $542.600 $0 $542.600

TOTAL APORTES A SALUD

INCAPACIDAD POR .
ADMINISTRADORA No. ENFERMEDAD LICENCIA MATERNIDAD SALDO A FAVOR LIQUIDACION MORA TOTALES
. COTIZANTES NUMERO NUMERO . VALOR . VALOR
CcODIGO NOMBRE AUTORIZACION VALOR AUTORIZACION VALOR PLANILLA VALOR COTIZACION ADRES COTIZACION ADRES APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
EPS002 EPS002-SALUD TOTAL 1 $0 $0 $0 $ 423.900 $0 $0 $0 $ 423.900 $0 $0 $ 423.900
SUBTOTALES: $423.900 $0 $0 $ 423.900

TOTAL APORTES A RIESGOS PROFESIONALES
, ADMINISTRADORA No. coTizalt ES , ' INCAPACIDAD IRP SALDO A FAVOR LIQUIDACION TOTALES
cODIGO NOMBRE NUMERO AUTORIZACION VALOR PAGO A OTROS RIESGOS PLANILLA VALOR COTIZACION APORTES MORA DESCUENTO VALOR PAGADO
14-23 14-23-POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A. 1 $0 $0 $0 $17.800 $17.800 $0 $0 $17.800
SUBTOTALES: $17.800 $0 $0 $17.800

LIQUIDACION DETALLADA APORTES

DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES SEGURIDAD SOCIAL PARAFISCALES
29 << PENSION SALUD ARP . CCF SENA | ICBF | ESAP |MINEDU
IDENTIFICA TIPO SUBTIPO | SALARIO | TIPO DE % E E % O|FlWwaoXx o = Pz = Ll < O al = o 5 FSP fPORTES INDICADOR 5 5 CENTRO 8
Ne - NOMBRES ; s Z/o5 z|wig<g<jol v | v | J| 0| 0| = < |5 o @ o ; VOLUNTARIOS TOTAL o - | VALOR| TOTAL o TOTAL || IBC TOTAL | TOTAL | TOTAL | TOTAL | TOTAL
CION COTIZANTE|COTIZANTE| BASICO |SALARIO = | X |HHFFHFO > > 2] (@) = - > < > = |
SIE:: bg ADMIN ? IBC  [COTIZACION TARIFA | \oOBTE | ADMIN ? IBC  |COTIZACION| \ poeo| aporTE | APMIN 2 IBC DE APORTE%: ADMIN |\ o R TEAPORTEAPORTEAPORTE APORTE
SIxl*F a SUBSISTENCIA | SOLIDARIDAD | EMPLEADOR | EMPLEADO | ESPECIAL = = TRABAJO
1 |cC sgjﬁg :\rI\ITDEEPENDIE $ 1.423.500 NO 01-30 230301- |30 $ $542.600 $0 $0 $0 $0 Normal $ 542.600EPS002- (30 §  $423.900 $0 $423.90014-23- 30 $ 35198674 |$ 17.800 $0 $0 $0 $0 $0 $0
35198674 OLGA MARIACONTRATO PORVENIR| | 3.391.200 SALUD 3.391.200 POSITIVA 3.391.200
PRESTACION TOTAL COMPANI
DE A DE
SERVICIOS SEGUROS
S.A.

TOTAL PAGADQO: $ 984.300

2025/03/10 10:43 AM  USUARIO: SOI NCAMARGO PAGINA 1 DE 1



AN

Formulario del Registro Unico Tributario

001

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario

(415)7707 0) 000

212489984(802

141168480106

01 106

41168480

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

3519867 4 1 Impuestos de Bogota 3 2
IDENTIFICACION

24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién
Persona natural o sucesion iliquida 2 |Cédula de Ciudadania 13 35198% 74

Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 [Cundinamarca 5 | Chia 175
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres
ROJAS ROJAS OLGA MARIA

35. Razén social

36. Nombre comercial 37.Sigia

HANAN
LUBICACION

38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Cundinamarca 2 5 |Chia 175
41. Direccion principal
CR1B 17 30AP501

42. Correo electrénico olgarojasl@gmail.com

43. Cédigo postal 44, Teléfong 1 6 01 885 8 3 6 1|45. Teléfono 2 31338894095

CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
|8 299[|201305,03||[4799}/202,.010,0 6 7 11 2| | | |
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
. S N I N N A
53. Codlgo|4 9| | | | _J_'J_ N |
49 - No responsable de IVA
Usuarigs aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo |57 Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

SI|:| NO

59. Anexos

60. No. de Folios: ljl

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012.

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

ROJAS ROJAS OLGA MARIA
CONTRIBUYENTE

984. Nombre
985. Cargo

Fecha generacién documento PDF: 25-03-2025 03:28:22PM




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA
OFICINA TIC
FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE

SICRESUB

Versién: 1.0

Documento No controlado

1. Identificacién del producto

1.1. Nombre del producto de software:

1.2. Version del producto de software:

1.3. Edicién del producto de software:

2.1. Contrato

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software)

2. Método de adquisicién del producto de software
2.2. Convenio

2.3. Donacion

2.2 Clase de contrato

Otro ¢Cual?

2.3 Modalidad de
contratacion

3.1. Costo total del proyecto

Otro ¢Cual?

spe o . .

3. Analisis Financiero

MINIMA CUANTIA

3.2. Costo del licenciamiento + IVA

MINIMA CUANTIA

3.3. Costo los demas conexos del proyecto

S -
4. Esquema de licenciamiento y Soporte

4.3. Detalle (Si el soporte es por
tiempo limitado, especifique cual seria
el valor para el siguiente afio

no Aplica/ NO esta en funcionamiento

instalacion

material fisico o digital
para la implementacién

6. Método de

licenciamiento*

activacion del producto de software negociado

4.1. Nombre Producto Vigencia
4.1.1. Tiempo de ) . . . c
. . Seleccione una opcién Inicio: Fin:
la vigencia
SICRESUB
4.1.2. Tiempo del ) .. ) _
Sin soporte Inicio: Fin: Libre
Soporte
4.2.1. Tiempo de
4.2. Nombre . . p . - . . .
la vigencia Seleccione una opcién Inicio: Fin:
producto/Subproducto
4.2.2. Tiempo de . . . . i
i i Sin soporte Inicio: Fin: Libre
la vigencia
5. Durante la vigencia de la licencia del Software, se tiene derecho a:
Transferencia de Instalacion en sitio por Medios para petalle
ere NO Aplica , P NO Aplica |actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante* ..
a nueva version
* ) .. , Induccion funcional .
Soporte NO Aplica Mantenimiento* NO Aplica NO Aplica
del producto*
no Aplica/ NO esta en funcionamiento
Entrega de manuales
Entrega de medios de ul’asgseriales acces:o a Entrega de
& NO Aplica & ! y NO Aplica certificado de NO Aplica

Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia

asignacion de licencias *

7. Cantidad de licencias del producto de software

. ] Activacion
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante . . . .
- NO Aplica i e P NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
. . . Activacion
Aprovisionamiento de ., . .
) . . . Activacidn por serial o _ mediante .
licencias mediante Portal NO Aplica L. * NO Aplica NO Aplica
* codigos Token/USB/Dongle
Web *
Envio de formato o saas (Soft
.. . A .. . . aad Oortware as a
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* NO Aplica Publica

Relacion derecho de uso de las licencias

Service)

Cantidad de

no Aplica/ NO esta en fucnionamiento

Detalle:

beneficiarios

[producto item 7.1.]

.. . . i i ) . . Cantidad de Cantidad de .
Relacion de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por . . . . impactados con el
. licencias licencias .
usuario . . producto (Matricula o
por equipo por servidor ) .
usuarios funcionales)
Cantidad de licencias del
0 0 0 0 0

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

11.1 Software de sistema:

no Aplica/ NO esta en fuchionamiento

8. Categoria del producto de software

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus

requerimientos funcionales o historias de usuario

9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

éQué es?

9. Presentacion del producto de software

Sistema de Informacion para administracion de bases de datos del regimen de salud subsidiado

. . Controladores de Herramientas de

Sistemas operativos X . - . Af
dispositivo diagnéstico
Herramientas de no Aplica/ NO esta en fucnionamiento
., .. Servidores X Utilidades
correccion y optimizacion
Editores de texto Compiladores Intérpretes X
Entornos de
Enlazadores Depuradores Desarrollo
Integrados (IDE)
Aplicaciones de Sistema de .
. .. .. . Software educativo
control y automatizacion Aplicaciones ofimaticas
industrial
L Software de calculo Software de Diseino
Software médico .. L.
numérico Asistido (CAD)
Software de Control Sistemas gestores de ]
.. X Editores
Numérico (CAM) bases de datos
Programas de Propietario con
g L. Desarrollo Inhouse P

comunicaciones Desa.lnhouse
Dominio publico con Cdédigo abierto Con copyleft
Licencia permisiva, laxa Licencia GPL Libre sin copyleft
Programa de GNU Descarga gratuita

éPara qué sirve?

Sistema de Informacion para administracion de bases de datos del regimen de salud subsidiado

Caracteristicas

licenciamiento

. .. N/A
Licenciamiento
B'enefl.cms: del N/A
Licenciamiento

9.2 Alcance del . e
Descripcion N/A

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Posee los PC'S Seleccione una Posee los
10.1. Segun las especificaciones del producto indique: . No Aplica Posee los servidores ., dispositivos No Aplica
Clientes opcion A
moviles
Categoria Especificacion técnica 10.2. Cliente 10.3. Server 10.4. Dispositivos moviles

Procesador/Chipset

Fabricante

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Modelo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

DUAL CORE O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Velocidad del procesador

LA MAYOR POBLE

2,6 O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Almacenamiento

Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS MINIMO 2 TERAS 500 MEGAS

Compatibilidad con medio 6ptico? (DVD-

RAM/+-R/+-RW

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

Resolucion pantalla

MINIMO 600*800

MINIMOL 600*800

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tamaiio de pantalla

10" O SUPERIOR

10" O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tarjeta dedicada de video y modelo de
controlador de graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Capacidad de memoria graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Comunicaciones,
Conectividad, redes,
acceso perimetral

Tecnologia ethernet

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Wifi

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Software funcionan en protocolo IpV6

Sl

S|

S|

Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,

url's, permisos, funcionamiento del

software)

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

PUERTO 1433 SQL SERVER

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad

Puertos . USB, RJ45 RJ45 NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
de Audio, VGA, etc.
Compatibilidad sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO WINDOWS SERVER 2012 OS UPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO 32 BIT O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Software —
Compatibilidad con navegadores S Sl Sl
¢0tro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App movil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacion Cliente-Servidor S Sl Sl
Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA
10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
. . . . . N/A
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicion
"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en SICRESUB " N/A

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS 11.2. Reviso:
Cargo: CONTRATISTA Cargo:
Dependencia OFICINATIC Dependencia:
Correo electrénico olga.rojas@chia.gov.co Correo electréonico
Contacto telefonico 3133889495 Contacto telefdonico
Fecha de elaboracion: 05/03/2025 Fecha de aprobacion:




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA
OFICINA TIC
FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE

1. Identificacién del producto

Versién: 2.5

Documento No controlado

1.1. Nombre del producto de software: SITESIGO
1.2. Version del producto de software: 2.5
1.3. Edicién del producto de software: 2 EDICION

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software) Soporte al Licenciamiento

2. Método de adquisicion del producto de software
2.2. Convenio

2.1. Contrato X 2.3. Donacion
2.2 Clase de contrato
2.3 Modalidad de

contratacion

3. Analisis Financiero

Prestacion de Servicios

Contratacién Directa

3.1. Costo total del proyecto
3.2. Costo del licenciamiento + IVA
3.3. Costo los demas conexos del proyecto S -
4. Esquema de licenciamiento y Soporte
4.1. Nombre Producto Vigencia .
4.1.1. Tiempo de B 4.3. Detalle (Si el soporte es por
e P Licencias de plazo indefinido |Inicio: Fin: tiempo limitado, especifique cual seria
la vigencia Perpetua L. N
el valor para el siguiente afio
SITETSIGO
4.1.2. Tiempo del
P Sin soporte Inicio: Fin: Libre
Soporte
4.2.1. Tiempo de
4.2. Nombre . . P . . . - .. ) La construccidon del software Sitesigo es
la vigencia Licencias de plazo indefinido [Inicio: Fin: . . -
producto/Subproducto realizada por un contratista de la oficina.
4.2.2. Tiempo de
N/A i i P Sin soporte Inicio: Fin: Libre
la vigencia
5. Durante la vigencia de la licencia del Software, se tiene derecho a:
; L - Medios para Detalle
Transferencia de Instalacion en sitio por . )
o Sl . * SI actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante ..
a nueva version
. .. . Induccidn funcional
Soporte* NO Aplica Mantenimiento* NO Aplica SI
del producto*
Informacién de Seguimiento al Plan de Desarrollo Municipal y las Politicas Publicas
Entrega de manuales,
Entrega de medios de uias, seriales y acceso a Entrega de
& NO Aplica gulas, y NO Aplica certificado de NO Aplica

instalacion material fisico o digital

. ‘. licenciamiento*
para la implementacidon

6. Método de activacion del producto de software negociado

Activacién Detalle de la activacién y necesidades por parte de la Alcaldia
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante ] ]
usuario * NO Aplica servidor en RedLAN * > mediante servidor >
en RedWAN *
. . . Activacion
Aprovisionamiento de Activacion por serial o diant
licencias mediante Portal NO Aplica 2 di * P NO Aplica m(-:( lante | NO Aplica Instalaciéon del software en servidor web, con los componentes basicos: servidor web,
Web * codigos 1’0 en/USB/Dongle servidor de bases de datos y servidor de archivos.
Envio de formato o
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* S Publica Seleccione una opcidn

asignacion de licencias *

7. Cantidad de licencias del producto de software

Relacion derecho de uso de las licencias Detalle:

El licenciamiento de Sitesigo es para un nimero indefinido de usuarios dentro de la

Cantidad de
beneficiarios

., . ] . . . ] ] Cantidad de Cantidad de . administracion municipal. Existe una Unica licencia abierta y perpetua. Al ser un sitio web,
Relacidn de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por ) ) . . impactados con el L . )
. licencias licencias . no requiere licencia por equipo.
usuario ] . producto (Matricula o
por equipo por servidor . )
usuarios funcionales)
Cantidad de licencias del
, 0 0 0 0 1500

[producto item 7.1.]
Cantidad de licencias del
[producto/subproducto 0 0 0 0

item 7.2.]

8. Categoria del producto de software

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus
requerimientos funcionales o historias de usuario

11.1 Software de sistema:

Controladores de Herramientas de

Sistemas operativos

dispositivo diagndstico
Herramientas de . -
., . Servidores X Utilidades
correccion y optimizacion
Editores de texto Compiladores Intérpretes X

Entornos de
Desarrollo
Integrados (IDE)

Enlazadores Depuradores

El sistema es una aplicacién web que funciona mediante cualquier explorador de
internet (intérprete). Corre en un servidor con Windows Server en cualquiera de sus
versiones actuales. Para el control de la informacion, requiere un motor de base de

datos MysQL.

Aplicaciones de Sistema de
control y automatizacion
industrial

. .. Software educativo
Aplicaciones ofimaticas

Software de Diseino
Asistido (CAD)

Software de calculo

Software médico . .
numeérico

Software de Control
Numérico (CAM)
Programas de
comunicaciones
Dominio publico con
Licencia permisiva, laxa
Programa de GNU

Sistemas gestores de

X Editores
bases de datos

Propietario con
Desa.lnhouse
Con copyleft
Libre sin copyleft

Desarrollo Inhouse X

Cadigo abierto
Licencia GPL
Descarga gratuita

9. Presentacion del producto de software

éQué es? Sistema de Informacion de Seguimiento al Plan de Desarrollo Municipal y las Politicas Publicas

éPara qué sirve?  |Seguimiento y monitoreo al cumplimiento de las metas e indicadores del plan de desarrollo y los proyectos de inversion en curso.

9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

Caracteristicas

i iamient Sistema web que requiere permisos de usuario asignados mediante perfiles, con los cuales se permite el acceso y visibilidad de la informacion basado en el rol del usuario en el sistema.
icenciamiento

Beneficios del

. L. Uso y control de toda la informacion relacionada al plan de desarrollo municipal, las politicas publicas y los proyectos de inversion.
Licenciamiento

9.2 Alcance del
licenciamiento

Descripcion

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Posee los PC’'S Seleccione una oz lae
10.1. Segun las especificaciones del producto indique: . No Aplica Posee los servidores ., dispositivos No Aplica
Clientes opcion méviles
Vi

Categoria

Especificacion técnica

10.2. Cliente

10.3. Server

10.4. Dispositivos moviles

Fabricante

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Procesador/Chipset

Modelo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
LA MAYOR POBLE

DUAL CORE O SUPERIOR
2,6 O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador
Velocidad del procesador

Memoria Minima requerida 2 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida LA MAYOR POBLE 128 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS MINIMO 2 TERAS 500 MEGAS

Almacenamiento Compatibilidad con medio 6ptico? (DVD-

RAM/+-R/+-RW
Resolucién pantalla
Tamaiio de pantalla

Tarjeta dedicada de video y modelo de
controlador de graficos

Capacidad de memoria graficos
Tecnologia ethernet 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR
Wifi 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR
Software funcionan en protocolo IpV6 S Sl Sl
Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,
url's, permisos, funcionamiento del
software)

HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

MINIMOL 600*800
10" O SUPERIOR

MINIMO 600*800
10" O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Comunicaciones,
Conectividad, redes,
acceso perimetral

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO PUERTO 1433 SQL SERVER NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Puertos de Audio, VGA, etc. USB, RJ45 RJ45 NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Compatibilidad sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO WINDOWS SERVER 2012 OS UPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO 32 BIT O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Software ——
Compatibilidad con navegadores S| Sl SI
éOtro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App mdvil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacion Cliente-Servidor S Sl Sl

Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA

10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicidon

N/A

sitesigo fue creado utilizando en PHP para la Iégica del lado del servidor,Mysql para la base de datos, HTML para la estructura de las paginas web, JavaScript
para algunas funcionalidades esenciales, y CSS para el diseiio y estilos

"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en SITESIGO"

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad

11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS 11.2. Reviso:
Cargo: CONTRATISTA Cargo:
Dependencia OFICINA TIC Dependencia:
Correo electrénico olga.rojas@chia.gov.co Correo electrénico
Contacto telefénico 3133889495 Contacto telefdénico
Fecha de elaboracion: 05/02/2025 Fecha de aprobacion:




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA
OFICINA TIC
FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE

1. Identificacién del producto

1.1. Nombre del producto de software: KOHA

Versién: 1.0

Documento No controlado

1.2. Version del producto de software: Versidn que se utiliza es del afio 2023

1.3. Edicién del producto de software: La primera version es del afio 2000

1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacion (Describa la necesidad de la adquisicion del Software) Seleccione una opcién

2. Método de adquisicion del producto de software
2.2. Convenio

2.1. Contrato 2.3. Donacion
2.2 Clase de contrato
2.3 Modalidad de

D Otro ¢Cual?
contratacion

3. Analisis Financiero

Otro ¢Cual?

3.1. Costo total del proyecto No Aplica
3.2. Costo del licenciamiento + IVA No Aplica
3.3. Costo los demas conexos del proyecto S -
4. Esquema de licenciamiento y Soporte
4.1. Nombre Producto Vigencia
4.1.1. Tiempo de
) ) P Seleccione unaopciéon  |Inicio: Fin: No Aplica
la vigencia
KOHA
4.1.2. Tiempo del . L .. .
Seleccione una opcién Inicio: Fin:
Soporte
4.2.1. Tiempo de
4.2. Nombre . . P . » .. . El sistema Koha es un software de cddigo
la vigencia Seleccione una opciéon  |Inicio: Fin: . . . L
producto/Subproducto abierto que no requiere licenciamiento.
4.2.2. Tiempo de . . . . :
i i Seleccione una opcién Inicio: Fin:
la vigencia
5. Durante la vigencia de la licencia del Software, se tiene derecho a:
; L - Medios para Detalle
Transferencia de Instalacion en sitio por ] )
o Sl . * SI actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante ..
a nueva version
L. Induccidn funcional
Soporte* Sl Mantenimiento* Sl Sl
del producto*
No Aplica
Entrega de manuales,
Entrega de medios de uiasgseriales acceso a Entrega de
& SI SRS y SI certificado de NO Aplica

instalacion material fisico o digital

. ‘. licenciamiento*
para la implementacidon

6. Método de activacion del producto de software negociado

Activacion Detalle de la activacion y necesidades por parte de la Alcaldia
Stand-Alone o Mono . Activacion mediante , ] . .
. NO Aplica servidor en RedLAN * NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
. . . Activacion
Aprovisionamiento de ... . .
) . ) . Activacion por serial o . mediante .
licencias mediante Portal NO Aplica L * NO Aplica NO Aplica
Web * codigos Token/USB/Dongle
= * No Aplica
Envio de formato o Saas (Soft
.. . . .. . aa$ (Software as a
solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* S Publica

. . . . Service)
asignacion de licencias *

7. Cantidad de licencias del producto de software

Relacion derecho de uso de las licencias Detalle:

El sistema Koha es un software de cddigo abierto que no requiere licenciamiento.

Cantidad de
beneficiarios

.. . . i . ) . ) Cantidad de Cantidad de .
Relacidn de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por ) ) . . impactados con el : .
] licencias licencias : Es una plataforma de acceso abierto para la consulta de los usuarios, por lo tanto no se
usuario por equipo por servidor producto (Matricula o puede determinar una cantidad especifica.
usuarios funcionales)
Cantidad de licencias del
0 0 0 0

[producto item 7.1.]

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

8. Categoria del producto de software

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida, especifique sus
requerimientos funcionales o historias de usuario

11.1 Software de sistema:

Controladores de Herramientas de

Sistemas operativos

dispositivo diagndstico
Herramientas de . -
., . Servidores Utilidades
correccion y optimizacion
Editores de texto Compiladores Intérpretes

Entornos de
Desarrollo
Integrados (IDE)

Enlazadores Depuradores

Aplicaciones de Sistema de
control y automatizacion
industrial

. Koha es un software a la medida para la automatizacion de bibliotecas,
L. L. Software educativo
Aplicaciones ofimaticas

Software de Diseino
Asistido (CAD)

Software de calculo

Software médico . .
numeérico

Software de Control

Numérico (CAM)
Programas de
comunicaciones

Sistemas gestores de

Editores
bases de datos

Propietario con

Desarrollo Inhouse
Desa.lnhouse

Dominio publico con Cadigo abierto X Con copyleft
Licencia permisiva, laxa Licencia GPL X Libre sin copyleft
Programa de GNU Descarga gratuita X

9. Presentacion del producto de software
Koha es un sistema integrado para gestion de Bibliotecas(SIB), 100% web y distribuido bajo la modalidad de Software libre. Posee modulos que permiten administrar las colecciones y servicios de

una unidad de informacion (Bibliotecas).
Koha permite automatizar la Biblioteca gracias a sus mddulos y su estrutura se encuentra integrada por una interfaz para bibliotecarios y OPAC para brindar acceso al publico y usuario de la
Biblioteca

éQué es?

éPara qué sirve?
9.1 Descripcion funcional
del licenciamiento

Caracteristicas
Licenciamiento

Beneficios del
Licenciamiento

9.2 Alcance del
licenciamiento

Descripcion

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

Posee los PC’'S Seleccione una oz lae
10.1. Segun las especificaciones del producto indique: . No Aplica Posee los servidores ., dispositivos No Aplica
Clientes opcion méviles
Vi

Categoria

Especificacion técnica

10.2. Cliente

10.3. Server

10.4. Dispositivos moviles

Procesador/Chipset

Fabricante

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Tipo procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Modelo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Nucleo del procesador

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

8 NUCLEOS

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Velocidad del procesador

LA MAYOR POBLE

2,6 O SUPERIOR

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Memoria

Minima requerida

8 GBS

8 GBS

8 GBS

Maxima requerida

LA MAYOR POBLE

32 GBS

LA MAYOR POSIBLE

Almacenamiento

Capacidad DD

128G COMO MINIMO

MINIMO 500 Gigas

128G COMO MINIMO

Compatibilidad con
RAM/+-R/+-RW

medio dptico? (DVD-

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Pantalla y Graficos

Resolucién pantalla

MINIMO 1024*768R

MINIMO 1024*768

MINIMO 1920*1080

Tamaiio de pantalla

14" O SUPERIOR

14" O SUPERIOR

6" O SUPERIOR

Tarjeta dedicada de

video y modelo de

controlador de graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Capacidad de memoria graficos

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

Comunicaciones,
Conectividad, redes,
acceso perimetral

Tecnologia ethernet

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

10-100 O SUPERIOR

Wifi

2.4 GHz, 5 GHz

2.4 GHz, 5 GHz

2.4 GHz, 5 GHz

Software funcionan

en protocolo IpV6

Sl

Sl

S|

Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,
url's, permisos, funcionamiento del

software)

NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

21, 22, 25, 80, 443, 587, 3306, 8080, 11211, 210, 221INO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida

Compatibilidad con

navegadores

Sl

Sl

Puertos . USB, RJ45E RJ45 NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
de Audio, VGA, etc.
Compatibilidad sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO DISTRIBUCIONES DEBIAN(MINIMO UBUNTU 22.04 - [NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Software Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO 32-bit (x86) y 64-bit (x86 64). NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO

S|

éOtro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App mdvil nativa NO Sl NO

Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacion Cliente-Servidor S Sl Sl

Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA

10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicidon

DISPONER DE DOS SUBDOMINIOS PARA LAS DIFERENTES VISTAS WEB ASI COMO SU RESPECTIVO CERTIFICADO SSL, KOHA MANEJA SU COMUNIDAD QUE

PUEDE SER CONSULTADA EN CUALQUIER MOMENTO: https://koha-community.org/

"Tecnologias y Lenguaje de Programacion Utilizados en KOHA"

Koha utiliza Perl para su desarrollo, MySQL o MariaDB para la base de datos, y tecnologias web como HTML, CSS y JavaScript. Funciona en servidores Apache

o Nginx y soporta estandares de catalogacion como MARC21 y UNIMARC.

11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad
11.1. Elabor4: OLGA MARIA ROJAS ROJAS/MILENA MACHADO/BITECA

11.2. Reviso:

Cargo: CONTRATISTA Cargo:

Dependencia OFICINA TIC Dependencia:
Correo electrénico olga.rojas@chia.gov.co Correo electrénico
Contacto telefénico 3133889495 Contacto telefdénico
Fecha de elaboracion: 06/02/2025 Fecha de aprobacion:




ALCALDIA MUNICIPAL DE CHIA Version: 1.0

OFICINA TIC )
FICHA DE SOLICITUD DE VIABILIDAD ADQUISICION DE SOFTWARE Documento No controlado
1.1. Nombre del producto de software: ERP HASNET
1.2. Version del producto de software: 1.0.183.2
1.3. Edicién del producto de software: Estandar Entidades Territoriales
1.4. Fundamentos para el objeto de la contratacién (Describa la necesidad de la adquisicion del Software) Renovacién de Licenciamiento

2. Método de adquisicion del producto de software
2.2. Convenio

2.1. Contrato X 2.3. Donacion

2.2 Clase de contrato Licenciamiento
2.3 Modalidad de

contratacion

Contratacién Directa

3. Analisis Financiero

3.1. Costo total del proyecto 236,974,789
3.2. Costo del licenciamiento + IVA 53,390,000
3.3. Costo los demas conexos del proyecto 281,000,000
4. Esquema de licenciamiento y Soporte
4.1. Nombre Producto Vigencia 4.3. Detalle (Si el
4.1.1. Tiempo de soporte es por tiempo
) . P Licencias de plazo indefinido |Inicio: Fin: . p. p . i
la vigencia Perpetua limitado, especifique
ERP HASNET cual seria el valor para
4.1.2. Tiempo del e - i
Soporte con plazo especifico|lnicio: Fijo
Soporte
. El mantenimiento va hasta
4.2. Nombre 4.2.-1. Tie-mpo de o | B . el 31 de diciembre. Se tiene
la vigencia Licencias de plazo indefinido [Inicio: presente el costo para el
producto/Subproducto
2025, que es de
$281.000.000.
4.2.2. Tiempo de - . . . ..
. . Soporte con plazo especifico|lnicio: Fin: Fijo
la vigencia

5. Durante la vigencia de la licencia del Software, se tiene derecho a:

. ., . Medios para Detalle
Transferencia de Instalacion en sitio por , ] ,
.. S ) % NO Aplica actualizar producto NO Aplica
conocimientos el fabricante ..
a nueva version
L. Induccién funcional Durante la vigencia de la licencia del software, se tiene derecho a:
Soporte* S| Mantenimiento* S S

del producto*

Actualizaciones: En linea y automaticas.
Soporte Técnico: Asistencia remota, mantenimiento preventivo,
capacitacion y respuesta rapida.

Entrega de manuales,
Entrega de medios de 5| guias, seriales y acceso a
instalacion material fisico o digital
para la implementacion

Entrega de
S certificado de S
licenciamiento*

6. Método de activacion del producto de software negociado

Activacién Detalle de la activacién y necesidades por parte de la Alcaldia
Stand-Alone o Mono _ Activacion mediante . . . .
- NO Aplica e oy o P VAR NO Aplica mediante servidor NO Aplica
usuario
en RedWAN *
.. . Activacion
AP EEEIET D CE Activacidn por serial o mediante
licencias mediante Portal NO Aplica L. P NO Aplica NO Aplica El ERP HASNET permite activar médulos especificos segun las
codigos * Token/USB/Dongle . .
Web * necesidades, optimizando el uso del software y los recursos

*

disponibles. Cada médulo recibe actualizaciones automaticas y

soporte técnico.
Envio de formato o

solicitud al fabricante para NO Aplica Servicios de nube* NO Aplica Publica
asignacion de licencias *

SaaS (Software as a
Service)

7. Cantidad de licencias del producto de software

Relacion derecho de uso de las licencias Cantidad de Detalle:
. . beneficiarios
.. . . . . . ) . Cantidad de Cantidad de .
Relacién de licencias Total de licencias |Cantidad de licencias por ) ) . . impactados con el
. licencias licencias .
usuario ] . producto (Matricula o
por equipo por servidor ) )
usuarios funcionales)
. . . El ERP HASNET permite la instalacidn del cliente en cada maquina
Cantidad de licencias del
1 1 1 1 170000 utilizando la misma licencia de instalacién.

[producto item 7.1.]

Cantidad de licencias del
[producto/subproducto
item 7.2.]

8. Categoria del producto de software

Detalle de la categoria del proyecto (Si es software a la medida,
especifique sus requerimientos funcionales o historias de usuario

11.1 Software de sistema:

. . Controladores de Herramientas de
Sistemas operativos X . .. . L .
dispositivo diagnostico
Herramientas de . -
., L, X Servidores X Utilidades X
correccion y optimizacion
Editores de texto Compiladores Intérpretes

Entornos de
Enlazadores Depuradores Desarrollo
Integrados (IDE)

El ERP HASNET es un software estandarizado para gestionar el acceso

Aplicaciones de Sistema de a normativas, normas y estatutos. Permite actualizaciones

Software educativo

control y automatizacion Aplicaciones ofimaticas autométicas, control de acceso y generacion de reportes.
industrial
. Software de calculo Software de Diseio
Software médico . . A
numérico Asistido (CAD)
Software de Control Sistemas gestores de ]
< Editores
Numérico (CAM) bases de datos

Programas de Propietario con

Desarrollo Inhouse

comunicaciones Desa.Inhouse
Dominio publico con Cddigo abierto Con copyleft
Licencia permisiva, laxa Licencia GPL Libre sin copyleft
Programa de GNU Descarga gratuita

9. Presentacion del producto de software

éQué es? El ERP HASNET es un software de planificacion de recursos empresariales utilizado por la Alcaldia de Chia para la gestion y control financiero oficiales del municipio.

éPara qué sirve? Sirve para centralizar y automatizar la gestion de procesos administrativos y financieros, mejorando la eficiencia y el control en las operaciones diarias.

Modularidad: Permite activar modulos especificos segun las necesidades.

9.1 Descripcion funcional Actualizaciones Automdticas: Mantiene el software al dia con las ultimas mejoras.
del licenciamiento Caracteristicas Soporte Técnico Integral: Incluye asistencia remota, mantenimiento preventivo y capacitacion.
Licenciamiento Control de Acceso: Asegura que solo usuarios autorizados puedan acceder a la informacion.

Licenciamiento: El ERP HASNET se puede licenciar de diferentes maneras, incluyendo opciones Saas (Cloud) y On-Premise. La licencia permite la instalacion del cliente en cada
mdquina utilizando la misma licencia de instalacion.

Beneficios del

R L. Adaptable a las necesidades especificas de cada institucion.
Licenciamiento

9.2 Alcance del

. .. Descripcion
licenciamiento

10. Generalidades y especificaciones técnicas para el funcionamiento del software

p los PC'S Selecci Posee los
10.1. Segun las especificaciones del producto indique: ?see 0s No Aplica Posee los servidores © ecao'rle una dispositivos No Aplica
Clientes opcién L.
moviles
Categoria Especificacion técnica 10.2. Cliente 10.3. Server 10.4. Dispositivos moviles
Fabricante NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Tipo procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Procesador/Chipset Modelo del procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Nucleo del procesador NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO DUAL CORE O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Velocidad del procesador LA MAYOR POBLE 4 NUCLEOS RECOMENDADO 8 NUCLEOS NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Memoria Minima requerida 8 GBS 8 GBS 2 GBS
Maxima requerida 16 GBS 16 GBS LA MAYOR POSIBLE
Capacidad DD 500 MEGAS MINIMO 2 TERAS 500 MEGAS
Almacenamiento Compatlbllldad e R oPtICO? (DVD- NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
RAM/+-R/+-RW
Resolucién pantalla MINIMO 600*800 MINIMOL 600*800 NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Tamaiio de pantalla 10" O SUPERIOR 10" O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Pty el Tarjeta dedicada de video y modelo de NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
controlador de graficos
Capacidad de memoria graficos NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Tecnologia ethernet 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR
.. Wifi 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR 10-100 O SUPERIOR
Comun.lc.aaones, Software funcionan en protocolo IpV6 SI S| SI
Conectividad, redes, Exclusiones Firewall, Proxy (Puertos légicos,
acceso perimetral url's, permisos, funcionamiento del NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO PUERTO 1433 SQL SERVER NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
software)
HDMI, USB, RJ45, Linea de Entrada / Salida
Puertos . USB, RJ45 RJ45 NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
de Audio, VGA, etc.
Compatibilidad sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO WINDOWS SERVER 2012 OS UPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Arquitectura del sistema operativo NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO 32 BIT O SUPERIOR NO SE REQUIERE UNO ESPECIFICO
Software RTT
Compatibilidad con navegadores S| S| S
é0Otro Software Incluido? NO NO NO
Navegacion App movil nativa NO NO NO
Interfaz del software Navegacion Web Responsive NO NO NO
Navegacidn Cliente-Servidor S Sl S
Garantia SIN GARANNTIA SIN GARANTIA SIN GARANTIA
10.5. Otros requisitos especificos que se deban suministrar por la
. . . . s N/A
Oficina TIC para el funcionamiento de la adquisicion
Tecnologias y Lenguaje de Programacién Utilizados en ERP HASNET. El ERP HASNET utiliza tecnologl’as’como Java, JavaS?rfpt y.SQL Sen:vs:r 2014, L, junto cc.>!1 bases dc'e datos re.la.ciona.les y frameworks web. Estas
tecnologias aseguran su eficiencia y flexibilidad para la gestiéon educativa y administrativa.
11. Datos de la dependencia solicitante de la viabilidad
11.1. Elaboré: OLGA MARIA ROJAS ROJAS 11.2. Reviso:
Cargo: CONTRATISTA Cargo:
Dependencia OFICINA TIC Dependencia:
Correo electrénico olga.rojas@chia.gov.co Correo electrénico
Contacto telefénico 3133889495 Contacto telefénico
Fecha de elaboracion: 13/03/2025 Fecha de aprobacion:




CATALOGO DE SERVICIOS DE Tl -
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS TELECOMUNICACIONES (TIC)

ID

SERVICIO

CATALOGO DE SERVICIOS DE TI - OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS TELECOMUNICACIONES (TIC-2025)

DESCRIPCION DE LA FUNCION

Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

CANALES DE ATENCION

Correo electrénico
Mesa de Ayuda

PRODUCTO

CLASIFICACION DEL CASO

ACUERDOS ANS Y OLA

AREA ENCARGADA

P-H-V-A

DESCRIPCION ENTRADA PROCESO

Mantenimiento correctivo de equipos de

19 Soporte Tecnico . , , .. , Software . i i Requerimiento . . ., . Soporte
P de equipos de cémputo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial Ofimatica a 2 horas de tiempo maximo atencidn a solicitudes P computo
Soporte Tecnico Telefénica 30 minutos maximo de tiempo de solucion Actuar
Correo electrénico
. Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico Mesa de Ayuda . . . Mantenimiento correctivo de equipos de
20 Soporte Tecnico povar & ] ] Po , Software > 7Y Sistema Operativo Incidente . - ., . Soporte auip
de equipos de cémputo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial 1 horas de tiempo maximo atencidn a solicitudes computo
Soporte Tecnico Telefénica 4 horas maximo de tiempo de solucion Actuar
Correo electrénico
L. Apoyar con la gestion de actividades de soporte técnico L. Mesa de Ayuda Capacitacion de . 1 horas de tiempo maximo atencidn a solicitudes ., .
21 Soporte técnico . , , .. , Soporte técnico Software . . . Requerimiento .. . ., Soporte Actuar Atencién al Usuario
de equipos de computo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial funcionamiento 4 horas maximo de tiempo de solucién
Telefénica
Correo electronico
. Apoyar con la gestidn de actividades de soporte técnico Mesa de Ayuda . . o Mantenimiento correctivo de equipos de
22 Soporte Tecnico povar &e ] PO ) Software > 7Y Software administrativo Requerimiento . - - . Soporte auie
de equipos de computo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial 2 horas de tiempo maximo atencidn a solicitudes computo
Soporte Tecnico Telefénica 1 hora maximo de tiempo de solucion Actuar
Correo electrénico
Apoyar con la gestidn de actividades de soporte técnico Mesa de Ayuda . . Mantenimiento correctivo de equipos de
23 Soporte Tecnico . , , . , Software . Requerimiento . L. L, . Soporte
P de equipos de computo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial Otras aplicaciones g 2 horas de tiempo maximo atencién a solicitudes P computo
Soporte Tecnico Telefénica 1 hora maximo de tiempo de solucion Actuar
Correo electrénico
. Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico Mesa de Ayuda . . Mantenimiento correctivo de equipos de
24 Soporte Tecnico poy . 8 , , p . , Hardware . y Disco Duro Incidente . L. L, . Soporte auip
de equipos de cémputo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial 1 hora de tiempo maximo atencidn a solicitudes computo
Soporte Tecnico Telefénica 24 horas maximo de tiempo de solucion Actuar
Correo electronico
. Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico Mesa de Ayuda Mantenimiento correctivo de equipos de
25 Soporte Tecnico . , . L ) Hardware . . . - L Soporte
P de equipos de cémputo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial Procesador 1 hora de tiempo maximo atencién a solicitudes P computo
Soporte Tecnico Telefénica Incidente 24 horas maximo de tiempo de solucion Actuar
Correo electronico
Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico Mesa de Ayuda
26 Soporte Tecnico . . . L , Hardware . . - . - Soporte o . .
P de equipos de cémputo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial Board 1 hora de tiempo maximo atencidn a solicitudes P Mantenimiento correctivo de equipos de
Soporte Tecnico Telefénica Incidente 24 horas maximo de tiempo de solucion Actuar computo
Correo electronico
Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico Mesa de Ayuda .
27 Soporte Tecnico . . ; - , Hardware . . , . L, . Soporte . . .
P de equipos de computo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial Memoria Ram 1 hora de tiempo maximo atencidn a solicitudes P Mantenimiento correctivo de equipos de
Soporte Tecnico Telefénica Incidente 24 horas maximo de tiempo de solucion Actuar computo
Correo electrénico
Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico Mesa de Ayuda 1 hora de tiempo maximo atencidn a solicitudes
28 Soporte Tecnico poy . & , . p . , Hardware ) y Teclado . p ) . ., Soporte
de equipos de computo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial 15 minutos maximo de tiempo de solucién
L Mantenimiento correctivo de equipos de
) Telefénica ]
Soporte Tecnico Incidente Actuar computo
Correo electrénico
. Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico Mesa de Ayuda 1 hora de tiempo maximo atencidn a solicitudes
29 Soporte Tecnico poy . & , , p . , Hardware . Y Mouse . p . . . Soporte . . .
de equipos de cémputo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial 15 minutos maximo de tiempo de solucidn Mantenimiento correctivo de equipos de
Soporte Tecnico Telefénica Incidente Actuar computo
Correo electronico
30 Soporte Tecnico Apoyar con la gestidn de actividades de soporte técnico Hardware Mesa de Ayuda Imoresora 1 hora de tiempo maximo atencidn a solicitudes Soporte
P de equipos de cémputo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial P 1 hora maximo de tiempo de solucién P Mantenimiento correctivo de equipos de
Soporte Tecnico Telefénica Requerimiento Actuar computo
Correo electronico
. Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico Mesa de Ayuda 1 hora de tiempo maximo atencion a solicitudes
31 Soporte Tecnico . . . - . Hardware . Impresora L. ) L Soporte - . .
de equipos de computo de la Alcaldia Municipal de Chia Presencial 12 horas madaximo de tiempo de solucién Mantenimiento correctivo de equipos de
Soporte Tecnico Telefénica Incidente Actuar computo
Correo electronico
. Apoyar con la gestidn de actividades de soporte técnico Jornadas de prevencion de dafios en |Mesa de Ayuda , 1 horas de tiempo maximo atencién a solicitudes
32 Soporte Tecnico . , ] . ) . ) Escaner L. ) L Soporte - . .
de equipos de computo de la Alcaldia Municipal de Chia equipos Presencial 12 horas madximo de tiempo de solucién Mantenimiento correctivo de equipos de
Soporte Tecnico Telefénica Requerimiento Actuar computo
.. . Correo electronico
. - - Solicitudes realizadas por . - . -
. Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico . . Mesa de Ayuda . 1 hora de tiempo maximo atencion a solicitudes
33 Soporte Tecnico . . ] . ) dependecias para diferentes . Escaner (- . . Soporte
de equipos de computo de la Alcaldia Municipal de Chia . ) Presencial 1 hora maximo de tiempo de solucién L . .
reuniones internas y externas Telefénica Mantenimiento correctivo de equipos de
Soporte Techico Incidente Actuar computo
Correo electronico
. Apoyar con la gestién de actividades de soporte técnico Se cuenta con dos canales dedicados |Mesa de Ayuda . , 1 hora de tiempo maximo atencion a solicitudes L, .
34 Soporte Tecnico . , , .. , . . Equipos de computo e Impresoras , . ; ., Soporte Atencion al Usuario
de equipos de cémputo de la Alcaldia Municipal de Chia de internet, cada uno de 3072 Mpbs Presencial 1 hora maximo de tiempo de solucién
Internet Telefonica Requerimiento Actuar
.. . Correo electronico
- ) . ) Solicitudes realizadas por las . - . -
. Solicitudes realizadas por las dependecias para diferentes , . . . Mesa de Ayuda . L . 2 horas de tiempo maximo atencidn a solicitudes L .
35 Soporte técnico Soporte técnico dependecias para diferentes Equipos audiovisuales Requerimiento Soporte Actuar Atencidn al Usuario

reuniones

reuniones

Presencial
Telefénica

30 min maximo de tiempo de solucién




Caracterizacion de Servicios

Servicios
. Clasificaciéon del caso : : "
ID Servicio Categoria Descnpcmn/de a Sub- . Producto (incidente o Tlemp(.),de Tlemp(.),de Disponibilidad Aregs.que
categoria Categoria . atencion solucion participan
requerimiento)

Ofimatica Requerimiento 2 horas 30 minutos 8*5 Soporte

Software Sistema Operativo Incidente 1 hora 4 horas 8*5 Soporte

Antivirus Requerimiento 1 hora 1 hora 8*5 Soporte

Otras aplicaciones Requerimiento 2 horas 1 hora 8*5 Soporte

Disco Duro Incidente 1 hora 24 horas 8*5 Soporte

Procesador Incidente 1 hora 24 horas 8*5 Soporte

Mantenimient | AAPOYar con la gestion de Board Incidente 1 hora 24 horas 8*5 Soporte

actividades de soporte

técnico de equipos de
cémputo de la Alcaldia Memoria ram Incidente 1 hora 24 horas 8*5 Soporte

0 correctivo
de equipos de

computo Municipal de Chia
-~ Soporte Teclado Incidente 1 hora 15 minutos 8*5 Soporte
técnico Hardware
Mouse Incidente 1 hora 15 minutos 8*5 Soporte
Impresora Incidente 1 hora 1 hora 8*5 Soporte
Impresora Requerimiento 2 hora 12 hora 8*6 Soporte
scanner Requerimiento 3 hora 1 hora 8*7 Soporte
scanner Incidente 1 hora 12 hora 8*8 Soporte
., Jornadas de capacitacion o
Atencion al . s Capacitacion en -
: de prevencion para el Capacitacion . . Requerimiento 1 hora 4 hora 8*5 Soporte
usuario . funcionamiento
correcto uso de equipos
Préstamo de Ir_;):oz(()et\c;intes
recu.r,sos Solicitudes rea lizadas por Hardware Equipos audiovisuales Requerimiento 2 horas equipos en la 8*5 Soporte
(Gestién de |[las dependecias
Bod bodega de la
odega) oficina TIC
Elaborado por: Olga Maria Rojas Rojas
Actualizado por : Andrés Leonardo Moreno Moreno

Oficina TIC



| . ) )
| PROCESQ SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
COMGO | SIGFTO1-v3

| i ACTA DE REUMION
il ek

PAGINAS Tded

PROCESO: PLANIFICACION ESTRATEGICA
DEPENDENCIA: CIRECCION DE SISTEMAS DE INFORMACION Y ESTADISTICA

RESPONSABLE DE LA REUNION: DIRECCION DE SISTEMAS DE INFORMACION Y ESTADISTICA -

OFICTRA TIC
NATURALEZA DE LA REUNION:
[[] Conselo
|-Comips _
W] REynion: Pipn Estodfsticp Teeditorial - PET Con Enfgeue O Arquitecture Empresgeiol 2023.2047

[ otra

F'—“Tf.’?" 001 [mm [03-Moun- 2025
wear  Aggptolds Seemduric: de & ducoaidn =
NOMBRE |n';::£|ﬂc2§gu cnnﬁwnsptﬂnman; E&E;zgﬁmd
Lin Moy Gueucsa ™ | 'Wﬂw
Loy Sotibe, hemeddy Th st =ikl 1‘3%
e @bt Toevnol £ fembaltsla (DOV) Gdfce™ 1
DV~ Rop. Unffoers, &

Fu’“l: Und uoraf 4oz

ALISTENTES

T _fﬁaq:-.uﬂm’ﬂmi{:-:ﬁi‘&;%:
ﬂg;.m?mmmuﬁ_‘.
Dt Mlenefn o) Merbaiin dligoca |
__m.ummamﬁ%‘“g
P

INVITADOS f.' Jomtuy | 0. Rerdee
S D Mobon G e o
Fagina 1 de 4




L"-[Cb. W oy, Mrodudordo Joverd ) Lagd, . ekt O @,Euﬂtﬂ'uu*{ﬂ

g ercs Worwton B D (W [ n 0 unedon GOl e gev . co
Gtrotdeh Baton  EwestWio Tropesfoned lomsotiBrl susedio <0
Moo Hesney (osderte el Eocondyaiioo hezney. couckns @ tliargov €
Dgaro Thovrtig B e Pqopeaumito y EwprEs. addona. o @ @ Lula gov €0
Olgo Noria Ve . TC- Contadtaria Oy ofon @ (o gou o
-ﬁﬁpmh'Tﬂ,lftﬂh ul.ﬁ!ﬁ Um'ﬂ?.&:td "ﬂﬂp{"h“'“' Sheasn. wafily gllde .Halﬁ ooy
Fesrands Udagito Upgilpdnd - O PS pobiquien @ guoil.cow

Moy Uorero — Frensa roray - wioreno@  licr o 2
pobto Rlemads  Ueatensh Adnto. oot 8 Lo gov
rll'“.h'i}ﬂﬁ' Anonere Meutdf oy canthes . tovcehonded E{a{&-?r-r:cl
Ao e Mowitoflo Gonmlee, SO et qonzale 8 Qlia gou O
ey Qereoilo KuRCE Sadod Feonpnonez @ Bluia gov 2
Araates Yo pourclor Sepw. Gerenl joutes-heinancke @ (il govco.
(oust'o ueend D3R Lokl gueon @ Bluda.govco
Pevdees Tealod T atpotbin tododoray, dolper periito @ (o gav o
Sy Waronioz Plonesafn Tt haronder @ L gou 0
P Todwini Uoretes  TLRSIE ety . uonegess @At o gov 10
teoru, Bhepancte e THLLIE yenny - hergno @‘-’hb'ﬂ‘“"ﬁ
'{n&m&.} @_hu!]”l:? TAESE L{ﬂl&nd}.ﬂhﬂrn @ Lo qovrce
Apn tudes sy B DIRSIE Suon ot @ Elio. gpv €0

Heery Yoo Comin G, THRSIE Yestd. qarsle @ (o -gow o




[ | PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
| | CODIGO SIGFT-01-\/3

ACTA DE REUNION e 8 -

= PAGIMNAS

1 Eg_.urnuu_nz WAREUNION

|- Moedunaltn Frooesos Y 'Piwdi’wfﬂ'flfh def PET

~To dioobres 4 EPE[P%"F'I'{}‘:_'} D ducafertiontfoos con engogue
20 i':'ar:‘:;tuﬂﬂ:'l'fwﬂ fwﬂmﬂéﬂcﬁ-

| — — = —_ -

| 2. ORDEN DELDia

T eredpalfmain w0 walizeds on e 2024

r'F’I-tm?‘tm!ﬁW denowen’t kevodor cel PET del wwriefpit ok Chic.

- Trdfeafonss | covedialon de Ynpllacaines, reje e ofcy (ndiodbr.
- ContertorlPmitn 3 0w MNoptieclon Touenescibol. i
| : _ —

3. DESARROLLO DEL ORDEN DELDIA |
Toon Carlos Gtios Hose o fntradiaton aderte. del Fobofa, pechos
Sorar bnds gon s GaPuteies. delo que se prdinde Joaer on el ES
'.'ﬁ e oty edepo en e Plan E=doolia oo POra exvie ang. ’
Enhﬂwm ey €n ) aoLeio Iﬂgf:in Eevirardor ofed Fown &t el i,
o

bR e feal v o wiostar & Padiids & hofo dg oFip, dome reedFacricy
s PndPae doms, o ewolss se uon o PaftFar, iZelule qe=e felend® e
(on 190 Fodihadoms y 98 vo @ Lanpezar con 0% Tndiackes ICET.
Proyeeds & frdfon caso de! howracky del Plen Fotrinift -mnb'ﬂ"l"?"ﬂ.
o0 ey ed dotecupnio explftondy Fos0 opCed LN Peaf EFF*M.';.
fice Ges sate douande o8 eanfd al TAME sora au .::prc:-ﬁﬂﬂ’dn.b! oL
Np < debo aerloy em ol foud i TeanPie que <¢ U0 a heakr €0 €f
wies ae O ol Hote meemnafn . o8 it per fox o pPETes Tl o ponfos
Y0 publPmeles P parwacion . ©n el WUA eoic —uplioda Io G4 CSTLORTIA
PO Gt I puedsn Wm0 tor . Esplfon que = e eslin fra bofondds B2 fandits
e O reccrlecdor I InFoiwonitn 4 se oo Cr Sttt LG ¢ i cnd ro o

oty @10 exd Fopafon pie) cuerio, Ao, Preonilics gon lo qudoe
shen iy 8l dodeusnde, =e e.w.:g-n:irgriﬁ s mmsrfﬂ nIER

Velonde ClagtPosse les envitey o dbouwenie o (o eones pore “‘LEL%
epfren. Ha q&ﬁ#umm roclolewr lew mybatros, CrofeciFnts P Y
B, Prolfodems, Dehen Tert aus g ro }denfaos Tebe Fr vra pRahe dec
o P dpecaby. Epiare y wplitn lo pPobs Jdenfe: poso o _ 3
n iu{,lﬂﬂh Flake. Hﬁn'i’nﬂ u&:fdm %ﬂmmm "":e:-sr; #bunrbiﬂé:'t;hm_
£aE énporefa e Jener alo &n =PrfaFones, b T
ol Fee e P o Mr&ﬁnﬁqmiﬁaﬂ AANE i
Ealeo s Loe Pilery o eadnchu oot by mooioandh ok Phportu0fDn 4 e
jupe ardPand te. PATOTWOORDh Alord. Se awperod ton fos Fdfodes J'QEJ&

Pigina Zded

S S ———




e —T

3 PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION J

l ——
| ‘ = | cADIGO SICFT-01-43

ACTA DE REUNION — —
| PAGINAS 3de 4 |

——

_.__,__,—.—

3 DESARROLLO DEL DRDEN DELDIA 23
Sor on lgs (BAH0 T 00 e Leraab P -De o A
oo que &3 drperende ol Flon Ea v drlifeo, Se dobe cwpeeor a

deercq bo.

Halron Tfce - Oacverdecdire coce del Trokofo que se urtne toafbrall.
Ceede #l aRc Formodd &0 ﬁt‘qﬁ’w Frupmarial, ha wepeertlo cofrts
rue el Frarboo les v ooadfrpome b e Pentr, doarendd, Towubldn eeuy

& presenioy Wit Prdftertb s ok (e gue Lfenen {rerbirPo k.
Jipra, fom

e Gueon ol (o cipaebdod eque €0 Eno A gt
s vl |, con 3 cadodbgos ob mcurdS. Hoslo ahi poe ® J"‘“b‘f"ﬁé"
et wolfre el oric pesadh, Qe niFrud anm 8) reooahdario del dobado e

e WKeo €N e 2024,
Qonlirwe ton o expifaoaion Gadec ok Jom wierdrfoes POIC oA Pruor @
L €960Y010 dle recoltaatoln @ fokonlfxtoaidn oo fo fon - of Gty e =0 PE0EI

e el Arolofo o tedo O o, aubf én aglore: SO oL ot (o eurndo

= B ‘Euqﬁ?ﬁi‘d}' = en 0. Fppoww i gue o€ ale herr reifsor foms

dres wadrions -y L reEc mlaﬁ_m e Puorobes, o «:i;m =adgan
TG

b, Frpoiwatin whs aorim i Wi e rediac fsolen Eroteos ne
s, e mpm!ﬂaw&bh?— 4 ereicy £ N0, v Pk - 7

Pagina 3 de 4



BIG-FT-01-Y3

PAGINAS

; ' PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
' l_!:num
| ACTA DE REUNION -
|

-l--nﬁ-ﬁ

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

4. COMCLUSIONES DE LA REUNICN

ciolo cklos procedfudbenios

—=e don lets Indfoalon oy peoUlFens b dicerertescorsolios &N
T pogiine oled DqlEm?mr los guibs o LS, e ol der

= Pan i, 1O T waothfoes de Fhrquﬂm-iun:l. &up@ﬁhj

5. ANEXOS
~lesbody Mfsteraio
B, COMPROMISOS
FECHA DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE COMPROMISO
|2 Tom 208s)

Renion b dlios, ewes tod (5 dios | Crope THRIIE

Ragina 4.de 4




FROCESO 5ISTEMA INTEGRAL DE GESTION _

— g

- ’ - - |_| - comGo Emmm.wm.ﬁ
HEGISTRO DE ASISTENCIA | e -|I_|I 5
3 n.._.H...n__H._ :..:F__._..____E__._..u.ml .::ﬂ:.ﬂ..._ aino 'y ERALT =
FROCESD e  FLAHEADONESTRAOEMCE DEPEMDE MR (EECCISNIDE SISTOMAS DE IFSRRACHIN Y ESTADBTICA DRI
s o =iy MORATRCID  Aet0n . hHORAFNAL wean  Auditario segundo pise ¢# [a Secretsris de Educacion
RESmouRinE DEL EVENTD LEIOY eOED VEDK CAPRT DR ECTORA -OREIE

LAY ESTADISTICO TERRITOMML FET M23-3037 Sore, B i @0y _n_._n?._.__“u_._._r__:_n_ .ﬂ!ﬂiﬂ.__ﬂn.__

e — ————— e

Dilreey csmsaliaenial & 0 diapuesis o f 1 Lay 15B1 oe 312 jpov of cupl i ST SSPOUTOS gaerEns pons |y pioieccisn di Jalos pemenien] § de coslofedaF son B safalide in o Decrvin 15FF 88 2011, oon o Sligencivmimio di cEle il
A TR 210 s Alcsinkin d CHIN poaen oum iise il SATY DETSanles. koo rics Fugined ¥ IV DL (U8 fa Q3 ATKID pora docomorbic s s ios casarateda p Ras # comsspandimale el mienm dn datee Axmoms, manisco oo he wo
rhiragn poe b Alebdis Uevicipal da 83 @6 1 Polben e Braccds dic Dwles Paoamasles, uhicars en sl sgueants bl IraprsPeww, chin-cuncing ifimtta o Cofpinudeden ehelae 1712 rarmparn i A AN RMOS-fLon ci Emmn-a RS K06 ra-
PR Ty AW SWNTON-1 st ey ET 6 ol iGhy et quriced -y p i -1 o acion el-5B vy prolection-e-dains-parmaie

Uey teononi oo Comboahxia .
T T
Comohale |

TELEFONG | DEPENDENCIA | EMPRESA CORRED ELECTROMECO

DY TEROY
Frnd gaia

L. HIMERE

s e

vk PaTROA Begual (oper  Pol4siZoad[iodvl

L7 . o

k

BT 003542266 190 sy | Ber Onwas. aeiehpent@idodlqe.ca | Fars 78—
| o ! I FLdrtr PR cd, Enpert s ey polo. el hon Ecd ru Jn e ' !
_]mm ﬂ. (B3 | OPpRl-CA.  (Frg. Cluln dcdae @ e gt 1wl |
wh Jomr) hgény Goctosmo KOS | $EC Gt R edrubi inos P asfes Glesd g o €2 5
e Sents - B Btecudons SYPHs | SH Totni e (Surdmoactiniey,,  |[oe
= ) e Dbl G Unawa iSakit) | Seniy -HEIE.T{FE?I%

- EE|EE@|T@?E;§?3¥?| e

. A0l s

| SVLAG

..... i)

1 Eﬁ?h_ﬁﬁnlﬁwﬁl
LT F_UEJ_.“. fanleye fFacde mur 2

| |
| B

52

L ?.__.|_._m__..nm gﬁ#ﬂbﬂ%ﬁfﬁﬂu

il . Pogic __"xri.,ﬁu..,hwm.m_nre-ﬁf

.




—
ﬂ_u.:.:. CHARLES IRREIS Gy ieg
LR SR L8 RS S TR F TR AT | TS A8TTE WIS SN PATE PRETLLA S [ CARTE R ACRRIITRATTA

——

159 LENRD MO WK TT] S WEpEs iy O sodRE S W W T FHT TR

w PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

R AEGISTRO DE ASISTENCIA
i o Chin E—

CEPFERDEMCIA PROCEA0 CARGD

W :_a._.mmm___....... TELEFONG
e B
2 mm”ﬂ...h- ﬁ_n;u{-_h.m-. g _..;lew.l.r.. Aasy=am By

Bl by Faad, % il e _.--.:

% | Wlatdha Bamn (Wl - £ a8

| lopald, TREeflo CORORLEZ DIopeyer
7 [NafSo. Eanpie Vem Clcte BUSHHEIGES. Nmﬁﬁgur i
# | Guap <, .,.n?...rbE&t.fﬁ - S |

Sl . Mu__m_rwmrw|

20 ﬁ.ﬁn_ﬁﬁu Bk (e

2 L,,..D__ \o oIl ,u_munuu m.,.rmﬁ,.mrﬂg :

i _hE_.E bruﬂuuhnl.b_ .___L.HPI_‘““E 125 jo Fo B3 Dy Atev

! E.EJ_.._ T e nar mﬁmh.mﬂhm

5 !
o o _...rn_._,.aﬁ__.Lm.m LR e Ly Ll : = .
” % BN@;%&: ok bt
laseasiets) (DWC cirdoe ook uheer et

?..m.FmBEE.EH-EElWE?ﬂ
2 E A esnay (hocknos W 366217868 |6 e DI} Exom
an:.n_. N___hu__m_.u____} .%?ﬂé Fenrinder  [ugabrosd [bewmclle doe .

28
o A FEgadld] &
n ﬁ...n.l.lﬁnlmﬂ ' e J1 e = VL LR

thigoiza Chawy  Pudesamiah -
ﬁﬁ%m SNpopes [UHC PE

| "'|




]

PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

; canisn SIGEFTO0293
| i M REGIFTRO DE ASISTEMCIA
do Chin PAGINAS Jde2
M® HOMBRE TELOFONDY CEPENDENCIA PROCERD CARGD CDRBED ELECTROMNICD e L
= Mok ToSmerf Jlucmeda s BI02siIe | P Fooadae Yo, Pt eeiiarts|nabfaaabomda@eiuh g, of A4 )
o (. EEEE%
RAWYD Ty i TE R AT, 2 Traed | DEED Sop. \ s [V, ot gh 24 it g S
Defagrrh g ¥ Salad = B Praye _ .mnw,_l.mﬁ#uwﬁrr goi-tg ]
sy [Foc. Cocneral | Bofepimep W, | 2OUSE PocnantF Eeinn. | g
Bodep o3 DD W0 Adkcisdued i G s el gins AN
PRy S . £ 19012 1 ERSR LIS RUALL PTTRAR G o] adde Priraechie Heu s
Loy devecn 92025z Plowess | CielyabZ- |bernondorcsless 3 &4
a ".___..i.rﬁ*_ﬁ Goumnio Condig, IEPHaon | TaRs\E Cfes, _;E.MHEF@E%&EE ;
a4 .._....._.H.ﬂi.......mﬁ Ui x ﬁﬂ_ﬁ...___w...? TIHEGRL W T Pl - Urintsaden 18 gty A s By e Ll & - G |-
| g%lﬁ%l@hﬁ& swaogia | Deme | Ofa  lewensol) faguo
@ | Folbeder CEipe &2 BEYIRF S/ | Topemse | Fal, ol sy Blodio. g
sl EEL& \h__...uf__..h.__..mu.....u A E AT E] N s S - il i

—=



o5

PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

| cODIGO SIG-FT-01-v3

ALCELB e ACTA DE REUNION 1det

OF 394

PROCESO: _Feub CrCeihch o SNTEDHGO -

DEPENDENCIA: © st funs =D |ar -
[

il PAGINAS

RESPONSABLE DE LA REUNION: Oficina de Tecnologias de 1a Informacion y la5 Comunicasiones,
T
MATURALEZA DE LA REUNION:
[ conseje
[] comité
] Reunign s .
b | Dtra aE | [k presCony
’ |
ACTAN fxba. | 05 o 0SS
LUGAR
NUMERD DE COARED
i iDEnTIFCACion | ChREO/DEPENDENCIA | o e suico

ASISTENTES Tr__lh | ACATGE 1Y [ H : Lbuﬁmm
: A% ASRedy T _ ::—Er&l"-'i'

1. OBJETIVO DE LA REUNMON

""w%hlll.-ﬁm 'i'l I‘@,];,ﬁ-l’g ¢ ::1|J.P Wrdmoten ﬂﬁllr_}tﬁﬂP I-&
e Jete dg'm%' m’:r:tﬁc- de s Fffnﬂﬂﬂﬂn-

lanentwan - 12 EJ"-mn

2. DESARROLLO DEL ORDEM DELDIA |

e {Jdv Hemco - EI'II,E‘:;.I-IU-E_‘I - ‘

3 AH'EEGE
J'-".t..Jlt-l {'-'l.r_hn ‘L:.‘LT“IH:E- _ﬁ}'rp-lcu J

4. COMPROMISOS

FECHA DE
. ACTIVIDAD RESPONSABLE COMPROMIO
"{]E‘b‘—" P ﬁh"mhﬂ: ‘ Q%LE% i AFT*_M o 0% - 25
: o AP
Pagina 1 dj:l( Jf'} s

Powered by CamScanner



PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

CODIGO BIG-FT-01-v3
ey ACTA DE REUNIOM 5P|
e PAGINAS
PROCESD: Lot Teciich . SICPESLD.
DEPENDENCIA: SrclETARIA  De DaluD.
RESPONSABLE DE LA REUNION: Dfiina de Tecnalngias de I3 Informacién y las Comunicaciones,
114
NATURALEZA DE LA REUNION:
[ consejo
E%cnmﬂé
Rrunicn
B otra :é,[-;'l- P Eﬂﬁﬂﬂ L !H‘ﬂ :mlllf Loy
ACTA N* ! :
Ferhg 05 ehelyge, 7ol
LUGAR
| NUMERD DE CORRED
. NONEE IDENTIFICAGGN | CARGO/DEPENDENCA | o) erpanico
ASISTENTES [N, Mes ™ | 25195634 [ : el i
T o Gtiazy 104 Prsf! [oeesi ) g Dl v

1. OBIETIVO DE LA REUNIGN

e s IR

2. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

3. AMEXDS
hedoe  foan
K 4, COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE EECHICIR
COMPROMISD
_':iﬁﬂ_m.\ldﬁ | o \ppo a7

Pagima 1 de 1

Powered by CamScanner



_CF.
PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
cADIGO SIG-FT-01-v3
ALCEL B bW e AET& DE REUNION Tde 1
B Siia, Fﬂﬁl"ﬁa L] I
PROCESO: Ficitiy ECE.hEE: — koHA.
DEPENDENCIA:  DIRWOTECA  HOGABLGA
RESPONSABLE OE LA REURION: Ofi T i Ia Ind
hils
NATURALEZA DE LA REUNION:
Consajo
Comitd
feunidn
Gowe  Frdd Tecilic A Soel De ndatbAcdy -
ACTA N _‘!’Eﬂ o :E‘ 3 IEEE:-' jEf—r"ﬁ
LUGAR |
- NUMERD DE CORREQ
NOMERE IDENTIFICACION CARGO/DEPENDENCIA | oo o
ASISTENTES Mﬁw s B dgece
e T
1. OBJETIVO DE LAREUNION
ke dewrment IﬁFJmLLLnﬂ e fonA-
]
2. DESARROLLO DEL ORDEM DEL DA
Tedh TecNoA
3. AMEXOS
Aeta— fieua- |
4, COMPROMISOS |
FECHA DE
ACTIVIDAD ;Eﬁ:EIHSﬁBLE Ll J
|
V | o6 v 22,
* [.?cJJ#?:'
Pagmal de i

Powered by CamScanner



PROCESO SISTEMA INTECRAL DE GESTION

Pagina 1 de 1

cooico BIG-FT-01-v3
i ACTA DE REUNION o
PR PAGINAS
PROCESO: b I
DEPENDENGIA: Hﬁﬁmﬂcﬂg . Eep Has et
RESPONSABLE DE LA REUNION: Oficina de Tecreloalas de la Informacién v las Comunicacines,
Tg
NATURALEZA DE LA REUMION:
[(Iconsem
[Ccamité
() Reunidn 1
Blowe_ Ueonpm »_= :
ACTATY I-E;bﬂ A3 M 2025
LUGAR
' | WUMERD DE | CORREO
. W .~ | IDENTIFICACION CARGO/DEFENDENGA | o ¢ rpdmico
ASISTENTES ,)ﬁ:@. l‘aa,' - Herde - 7
fupds | s ! -
¥ . el |
| !
1. OBJETIVO DE LA REUNION
cL'I-"ﬂf"'jlﬂrﬂrfﬂ}if CJ(" ﬁ;ﬂdm:{tﬂ
2. DESARROLLO DEL ORDEN DEL Dia
ﬁ{_ﬁp '#ﬂ-l’-ﬂ‘ffﬁ’f
3. ANEXOS
At
4. COMPROMISOS
FECHA DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE ol
il 33 ﬂt?iu?}:z\ d3- 0% .7072h

Powered by CamScanner



r
L g

—

PROCESD SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

cooico EIG-FT-01-V3
ACTA DE REUNION —
e PAGINAS el ]
i
PROCESO: i _— - 4 peddey
DEPENDENCIA: :’? AP T

RESPONSABLE DE LA REUNIGN: Oficina de Tecnologias de [n Informacion v las Comunicacones,

ne

NATURALEZA DE LA REUNION:

Cansejn

Camite

i fulig
Exﬁhe%gﬁgmm piggf;:,:_; ﬂﬂ[?utﬁiﬂﬂﬂ_‘é—./_ﬁﬂ—’mf' 72/

METANT | Tetle | OG- Moo 075
WGAR |

' NUMERD DE CORRED

B CARGO/DEPENDENCIA | o o —osen
ssistentes | Vi) Fhal SIGBINE Il [denin
- e O

_|
. . 1. OBIETIVO DE LA REUNION
e, ﬁu’?ﬁcﬂ»‘{) A2 ;Ilrx;urffr w2 n'}fﬁt,ﬁ&h?‘ﬂj
Oheacion (HTES,

2. DESARROLLO DEL ORDEM DEL DiA

Jg',r-.l-:-ﬂiﬁmwﬂ'lﬂ EL Jﬂ}@lﬂ’?ﬁ{lﬂﬂ ffﬁmrmnm !-Erjui'- Hg

3 ANEXOS [
|
r':?r:-ﬂgf \-Hu?f - |
4, COMPROMISOS
i FECHA DE
ACTIVIBAD ?ﬂgﬁ“ﬂf/ COMPROMISO

Al

Pégina 1 Je/l

3 }/ﬁ,z; o

Powered by CamScanner



PROCESD SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
cADIGn EIG-FT-01-/3

AL s ACTA DE REUNION meﬂ; T

PROCESD: ’? aur ?é?ﬁ-l?‘??' fmﬂr;j.‘il_rz:_mr?

DEPENDEMNCIA: ‘/ﬂﬁ i P{‘:‘ﬂSﬂ

RESPONSABLE DE LA REUNION: Oficina de Tecnologins de la Informacién y las Comunicaciones,

Iic

NATURALEZA DE LA REUNION:
Consejo
Carmité
Raunidin g ] ' { .:)
Oro . 2 i -, i

T

ACTA N
LUGAR

fecha: l” - Hnze 207 ]

NUMERD DE | CORRED
iDENTIFICACiON | CRREO/DEPENDENCIA | o\ —ponico

] o |
s

1. DBIETIVO DE LA REUNION

Cexe Holyesy

e " il T

=

3, ANEXOS:

4. COMPROMISOS

FECHA DE
ACTIVIDAD ?;év rﬁﬁmlﬁ S

W wlpzn @2
Pagina 1 de 1 Q{QJ

d

Powered by CamScanner



ey,
r

PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

‘ choiGo EIG-FT-01-W3

"lﬁl-l-?‘l-lll.ru:uu ACTA DE REUNION o AGINAS 1ds 1
— KTt
@ PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
CODIGO SIG-FT-01-43
SLTH T MR AL ACTA DE REUNION = L e e e
PROCESO; i'-, o
DEPEMDENCIA: &(ﬂ ;
RESPONSABLE DE LA REUNION: ﬂlg}@p = Mr’}: ﬂ_hmlnﬂr_h.: "
NATURALEZA DE LA REUNION:
[ conseio
Comite
Reunldn i 1 i R i
Motro MMWMJ—
£ ; : ;
ACTAN"
FECHA )\ . v Zo7s -
LUGAR
NUMERD DE | CORRED
NOMBRE \DENTIFICACIGN | CARGO/DEPENDENCIA | oo

Pl £ Cithenbo M | poteagze0] T ABo | Llucoieelo|
mnmwss%l%ﬁ ﬁ‘],"“.r %aiﬂmw;&ﬂf;@ﬁﬂ&c,

1. OBJETIVO DE LA REUMNIGN

'@u&:—r & MEtJI ules

2, ANEXDS

A=t

Paginaldel

Powered by CamScanner



E PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
b
o cADIGO SIG-FT-01-v3
ALTALEL MUICTP AL ACTA- DE HEU“I&H 1 dB 1_- |
m PAGINAS
PROCESO: =

DEPENDENCIA: ﬁggﬂE_Tﬁf_ N -J,_Hﬁgﬂn&&- -—Emjlﬁqu
RESPONSABLE DE LAREUHI?.'JH: %ﬂb %&ﬂl

NATURALEZA DE LA REUNION:

m._ﬁnpmli
A JFECHA (g e T
LUGAR
T NUMERD DE CORREQ
HEMBAE IDENTIFICACION CAHEWBEPEI:IDEHGA ELECTRONICO
id Yo Mubia ?Dﬁi}?ﬁ:{ﬂmraﬁfq \23sera92 | frf tf:}ub-ﬁ%ﬂdﬁﬂ nuh . @l Boeg
mﬁqjﬁﬂg l.t EEIE._L'“-‘] aﬂgnm j {:" bl M £ i ﬂﬁﬂﬂ-!'t.'
* - 1261460 | D desoie . Puce.
Mﬂ&ﬁ_ﬁﬁﬁ;ﬂuw_ ¢ Ol o
1. OBIETIVO DE LA REUNION SRR
Cuoce de Mabnees
2. ANEXDS |

) FIRMAS

W@S
Wy Sdanaz Lo ©
6 ] I'I'Illﬂﬂ_

L

Pdgina 1de 1

Powered by CamScanner




e —

PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

B

AL ik EnidaiRRL
BE DA

ACTA DE REUNION

cODIGD l|

SIG-FT-01-V3

PAGINAS |

1de

o

PROCESD:

DEPENDENCIA: :Bﬂﬂﬂj clh Eﬂ;r\ Y u‘ﬁlhﬂmﬂ

RESPONSABLE DE LA REUNION:

Eﬁk‘]ﬂ ?qu,r '-h*.hfﬁ ﬁ‘mh

NATURALEZA DE LA REUNION:
7 Consejo
Comite
chmd.nFP qh: _i“ 'i- —
8 e o iy |41 1
j X G f—_n‘%ﬁﬂ_ e
ACIAN FECHA | _‘vlovze RIS
LUGAR
NUMERD DE . CORRED
TN nenmiEcacion | CAROO/DEPENDENCIA | o e rrONICD |
Madfy Boin 12| semds [Teayo Cramive fn S0 ot e s g
MHEWJI@M&_%M_MMMM ::H fﬂ" mmu;;.{‘.w.- ﬂ'rcé)
CLihiA T2 00 |20 M3 825 [BEEESS gdta g
Clag o fopy |metas O

1. OBJETIVO DE LA REU mﬂ

(axce_de maluces

1, ANEXOS

heda,
:?' e —en FIRMAS
%ﬂaﬂﬁéjj
G i
Pidgina 1de 1

FPowered by CamScanner



_—

g

i

PROCESD SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

CODIGO

ACTA DE REUNION niesp bt
A AL DR Wi
e PAGINAS 1de
FROCEED: ‘IIL_, £
i e Vooue = 5 ¢
PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
!
chmeo | BIG-FT-01.43

2 b i ACTA DE REUNION

i PAGINAS H Vi

—

PROCESOD: Q.c.

oepenbenci: _ ~Iueccon de (eloe

-—(_'BI bletcg .

RESPONSABLE DE LA REUNION; |
HATURALEZA DE LA REUNKIN:
Congaja
Ecum
Relirks i i i

mém_ﬂﬁaﬁm T

ACTA N FECHA e wbaze. 7o 2

LUGAR

NUMERD DE CORRED
NOMERE PR EACKH I. CARGD/DEPENDENCIA | scTRONICD |
ErTEEE T ] -
wserenres [t sl clscivoy P, oipes t e, e o
Panen Ese@a- O, S _]:J?Hl%ﬁﬂ&b@?l
| T
L. OBIETIVO DE LA REUNION [
| Oyee dp Wotuces ]I
1 Il 2. ANEXOS
T FIRMAS
li' m,h_ﬁjﬂCLﬂi K
| Qs
Pégina 1de 1

Powered by CamScanner



'}

=
PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
cOnIGa | SIG-FT-01-43
ALERLER BiyTra ACTA DE REUNION
ol PAGINAS ﬁ Tdet |
PROCESD: A

DEPENDENCIA: ﬁmﬂm@m@jﬁhﬁ@ﬂm

RESPONSABLE DE LA REUNION: Oficina e Tecrologlas de la Informacdn y las Comunicaciones,
T
NATURALEZA DE LA REUNION:

Consejo
Comiflé

| Rauridn

mm_&m_mwﬁ

[

TSR

ol Lokt | 4t Moo
LUGAR
NUMERD DE CORRED

NOMBRE | menmricacon CARGO/DEPENDENCIA | o o —panirn

ASISTENTES : Bl S 1] - itass |
s Hgals RE TR _};“?ﬁu.
.f

— Oloo oS  boiige@la o 0

1. OBJETIVO DE LA REUNION

(e de t-ffulu;ea

1. DESARROLLO DEL ORDEN DELDIA

3. ANENDS

!!"f—-“rf::."h :

4. COMPROMISOS

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FECHA DE
COMPROMISD

| i I

o i
e T ]

12 vho. 07

Pagina ggj Lﬁ%ﬁ

Powered by CamScanner



—

PROCESD SISTEMA INTEGRAL DE GESTION
'mnmu SG-FTA01v3
umm ACTA DE REUNION Ton 1
PAGINAS
PROCESOQ; i’f &
Conter e Mocin I Lok

DEPENDENCIA; ng[ﬁ-ﬂg[Eﬂ 3 Stcies _Felfiee® —Tlayescen
RESPONSABLE DE LA REUNIGN: Dfic I i umicaciong

nc

KATURALEZA DE LA REUNIGN:

"] Consejo

Comité
Reunidn F e

Elmm_*ﬁﬁl_ﬂl’ it br.a-l-r:' e #?@ﬂ:ﬁ{g‘f# %ﬂrw

ACTA N :
r Jetha. 42 mfai 2o - 2ozl

LUGAR

NOMERE mH::;::ﬂc:;:ﬁu CARGO/DEPENDENCIA ﬁmﬂ'g
ASISTENTES Mﬁrmj__ﬁrﬁa =3 T |"h? De AL, ’ (ki s
S =Tl P M e S et o ] e
?ﬁ-mﬂr?-'- i (]
g ]'

.-Jl"
| iﬂj Ifl

‘1. OBIETIVO DE LA REUNION |

il (1
[+ |
o

it oo kErJuu.-j A&HJ‘VJ‘]‘“ G’j"i "{Fﬂ o b

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA |

iy 3. ANEXOS
| s
: el %L. T FECHA DE. -.".1
ACTIVIDAD *”_*.I i ! RESPONSABLE COMEROMISD
ke figle bipeor-esas
Pagina 1:&:1 #

Powered by CamScanner



o
|_\ PROCESO 2ISTEMA INTEGRAL DE GESTION
chmao BIG-ET01.03
[P rp— ACTA DE REUNION T
Il Eian, Pﬁﬂﬂm |

PROCESD!

MMMJ_EE?&-ML

[
DEPENDENCIA _ﬂmfm ta &N

RESPONSABLE DE LA REUNION: Dficina de Tecnologias de Ia Informacidn y laz Comunicaciones,

Tig
NATURALEZA DE LA REUNION:
Conselo
Comité
Heweniin 2 z
mmﬂﬂ_&‘_—mb&:__hﬂm;‘amm
Ll fena | 19 Muze Jo)s |
LUGAR !
MUMERD DE COARED
Mnmnnsﬁ | mENTIFCACEN CARGO/DEPENDENCIA ELsmdmm
ASISTENTES 14t ey (Femton) | S2370027

i

2R3 93

14267

1, OBJETIVO DE LA REUNION

‘/»f?urn’sﬂmﬂ Coee b Hofaees

" 2. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DA

_ 3. ANEKDS i
heer. Mistng -
Li__ 4, COMPROMISOS
%’.‘. ACTIVIDAD hnfs.mnmla.:e mz.ﬂ;ﬁm
g ‘5#{4”" 15 Mo 243
Pagina 1 de X} 7

Powered by CamScanner



PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

cODIGD SIG-FT-01.12
AL AL P, IR ACTA DE REUNION
oE oo PAGINAS 1 de 3
PROCESO: fﬁqy_u' ledd ‘Em;}ﬂmﬁqﬂ
DEPENDENCIA:  Secrefona P el Desapollp Frondmicp

RESPONSABLE DE LA REUNION: Sxcclnii P el ﬁ‘:tmi&;-ﬁgrﬂ-wm -
EH0NOA ey () 5,

NATURALEZA DE LA REUNION:

Coniejo

Comité

Reunidn
[Jote
| ACTA N FECHA | 06 (Hartal zo2s.
| LUGAR Secrchonm P el Besamally Ceenenmien .
NUMERO DE CORRED
MUMIBRE IDENTIFICACION | SARGO/DEPENDENCIA ELECTRONICOD
J.u‘.l. }d 3saaid  [ardohia. Ipeomporalle
ASISTENTES M&]ﬂg 35192674 wbvrte —he. Lo 0
lbha.q Gioluen dzpnaes |froe- ( Irsverstdac e |hesmey Seorde (a/cha B
MHado Somcihel 00118 (Ut Booceenn Eﬁﬁi'}ﬂ
PdremoBastsy | 35419101 o], Omuesibns B =02
INVITADOS

1. OBIETIVO DE LA REUNION

(0 Attcoladion olelQbpa el kawso cen la e ok Aqfifeches-
‘f‘-ﬂl{}ﬂhﬁ&?

2 Lewsidn Fnaes con el cotedo 4o

Pigina 1 de 3



PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

coODIGO 5l 01-
ACTA DE REUNION el Vg

PAGINAS Zded

2. ORDEN DELDIA

- Rujoritn de lo Horddz Mguitahuo Emprsaral

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DA

* Toqearess Otea =

- Lo qdes vre clay e cpluans 00 o obiila e,

. cada te donde se gt g€ 1 ofema el
F"»fﬂ’m mcuyﬂp‘e fon e 5tan funeiovel |

% : y -

'm“ﬂi%ﬁ “m'ﬁ ﬂltmtiuﬂﬂfmﬂ-mm 1:‘&):}'-1_;'& A
mo € el fowng con cl ﬂfﬂfﬂf’l{ﬂ ' cifiml'a ol fawrelp

reey duotumd toelo, bmadds Wooko 1 é,
Eﬂﬂ“i‘f WA PrOCuD @on Sws ol binln Procectinuengo).

e Fuq e cambiny by ot e [ﬁ,kﬂi& =g
—fiop 10— B Pt aliton pematelaclyy idumhfeachn en (a

¢frma o creen [on wasvonlres  Pon 3oy ﬂ._‘npf-c_ﬂm 3

ohjefios eskalgites .

Pigina 2 de 3



PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

ACTA DE REUNION

comao

PAGINAS

S1G-FT-01.¥3

 3ded |

J

Pégina 3de 3




e S I e

-
PROCESO 5ISTEMA INTEGRAL DE GESTION
B - {:ﬂuun SHE-FT-01-43
A DE REUMION —

Byl i = PAGINAS b
PROCESO: _ﬂm_dg__-{m_;__ h‘i..l:l-;.ﬂt L‘il R Em}tphm[f{ |
DEPENDENCIA: -‘:l-r""p T-:h HM P
RESFONSABLE DE LA REUNION: &ﬁ,mﬂﬂ "Ilt"

WNATURALEZA DE LA REUMION:
Conse|o
Camite
Reunién s
Edotre iG ] SrUlG !
ACTAN FECHA Do — M . T2y
LUGAR

NUMERD DE CORAED
CARGO/DEPENDENCIA
HOMIRE IDENTIFICACION d ELECTRONICO

ASISTENTES o lsmasede. ilm:" e

1. OBJETIVO DE LA REUNION

Jemfﬁmmmdu 10 foym(LLen i Crocey

4, ANEXOS

FIRMAS

Pagnalde 1

Powered by CamScanner



