
INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONAL 
 

Número del Contrato: CO1.PCCNTR. 7532751 

 

 
Objeto del Contrato: 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN PARA EL 
DESARROLLO Y LA EJECUCIÓN DE LAS ACCIONES DEL PLAN 
INTEGRAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA A 
TRAVÉS DE IDENTIFICACIÓN DE ESCENARIOS INSEGUROS, 
IDENTIFICACION DE DELITOS, TRAFICO DE ESTUPEFACIENTES 
CON EL FIN DE PROTEGER A LA COMUNIDAD DEL MUNICIPIO DE 
CHÍA. 

Contratista: ALEJANDRA FERNANDEZ ORJUELA 

No. de Cedula 1072638073 

Fecha Inicio del Contrato 21 de Febrero 

del 2025 
Fecha de Terminación 

20 de Junio del 

2025 

Periodo del Informe 21 de Febrero del 2025 al 20 de Junio del 2025 

 

DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO 

Valor total del Contrato CATORCE MILLONES  OCHOCIENTOS 

($14.800.000) 

MIL PESOS M/CTE 

Valor a Pagar en este periodo TRES MILLONES 
($3.700.000.00) 

SETECIENTOS MIL PESOS M/CTE 

Saldo por Pagar TRES MILLONES 

($3.700.000.00) 

SETECIENTOS MIL PESOS M/CTE 

Pago No. DOS (2) 

 

CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS VIGENTES 

A la fecha de presentación del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA 

GRAVEDAD DE JURAMENTO, manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos 

adicionales de prestación de servicios, y que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40% 

del total de los ingresos mensuales así: 

ENTIDAD CONTRATANTE VALOR MENSUAL DE LOS 
INGRESOS 

FECHA INICIO / FECHA 
TERMINACIÓN CONTRATO 

   

   

 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A LOS SISTEMAS 
DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES. 

Tipo de aporte Planilla N° 
Mes al que 

corresponde el aporte 
Valor Pagado 

Salud  
4596018509 

 
MARZO 

178.000 

Pensión 227.800 

ARL  

 
En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No. CO1.PCCNTR. 7532751, me 

permito relacionar las actividades ejecutadas durante el periodo 21 de FEBRERO del 2025 al 20 

de JUNIO de 2025, en mi condición de contratista conforme a lo siguiente: 

 

OBLIGACIONES 
ESPECÍFICAS 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

1.Realizar 
acompañamiento en las 
actividades u operativos 
que se lleven a cabo 
desde la Dirección de 
Seguridad y Convivencia 
Ciudadana con el fin de 
recolectar información de 
los contextos  sociales 
que permitan fomentar la 
convivencia y la 
prevención del delito en 
el Municipio de Chía. 

Se ha venido adelantando la recolección de información en 
distintos contextos sociales, con el objetivo de fortalecer la 
convivencia y prevenir el delito en el municipio. Los días lunes 
se realiza la planeación semanal de operativos, identificando 
zonas críticas de intervención. Los días jueves, en articulación 
con el Dr. Hansel y el grupo FÉNIX de la Policía Nacional, se 
analizan problemáticas priorizadas y se implementan 
estrategias de mejora, contando con el apoyo de los 
Operadores de Medios Tecnológicos (OMT) desde la central 
123, para apoyar los operativos que se realizan fines de semana 

El lunes 31 de marzo se realizó una reunión con el ingeniero 
William y el equipo técnico, con el objetivo de construir un 
cronograma  que  permitiera  evidenciar  las  actividades  y 
responsabilidades asignadas a cada integrante del equipo. 



  

2. Brindar apoyo en la 
respuesta a derechos de 
petición y demás 
solicitudes que se 
radiquen relacionadas 
con seguridad y/ o 
asuntos criminales, de 
conformidad con las 
disposiciones que 
regulan la materia, dentro 
de los términos legales. 

El viernes 21 y el sábado 22 de marzo de 2025 se brindó 

acompañamiento en la central de emergencias, realizando 

seguimiento permanente mediante el monitoreo de cámaras de 

seguridad, así como apoyo en la atención de llamadas entrantes 

y la coordinación de la respuesta por parte de las unidades 

correspondientes. 

El jueves 3 de abril se prestó apoyo en la consolidación de 

información para la mesa técnica de control político de 

Personería, suministrando actas de campañas realizadas, 

matriz operativa de actividades adelantadas por la Dirección de 

Seguridad y Convivencia Ciudadana, y realizando las 

coordinaciones necesarias para la verificación de estadísticas, 

contrastando los datos con los operativos ejecutados. 

 
 
 
 
 
 
 

 

3. Asistir y apoyar los 
operativos que estén a 
cargo de la Dirección de 
Seguridad y Convivencia 

El 21, 22 y 27 de marzo de 2025 se participó en labores de 

monitoreo en la central de emergencias, realizando 

seguimiento constante al municipio a través del sistema de 

videovigilancia. 

El 26 de marzo se acompañó un operativo en articulación con 

Migración Colombia y la Secretaría de Gobierno, enfocado en 

la verificación de documentación de trabajadores extranjeros 

en peluquerías y casinos ubicados en la zona histórica del 

municipio. Esta actividad permitió avanzar en el censo y 

caracterización de la población migrante, con miras a 

establecer estándares de convivencia y comportamiento. 

Adicionalmente, se desarrolló un proceso de análisis conjunto 

con las ECAS, en el cual se identificó un alto porcentaje de 

habitantes de calle que, en ocasiones, se confunden con 

recicladores. Este análisis permitió establecer criterios y 

procedimientos para mitigar esta problemática que impacta la 

seguridad y convivencia ciudadana. 

 

 

4. Apoyar en la 
realización de conceptos 
respecto a peticiones que 
se realizan a la Dirección 
de Seguridad en aquellos 
asuntos relacionados con 
Seguridad en el 
Municipio de Chía, con el 
fin de dar claridad de los 
lineamientos mediante 
los cuales cada caso 
debe ser atendido con el 
fin de preservar la paz y 
la tranquilidad en el 
territorio. 

Todos los días lunes se realiza una reunión de coordinación con 

el fin de planear los operativos que se ejecutarán durante la 

semana. A partir de esta reunión, se elabora un oficio dirigido a 

las distintas entidades de apoyo, como la Policía Nacional, el 

grupo FÉNIX, Bomberos, Migración Colombia y el Ejército 

Nacional, solicitando su acompañamiento para llevar a cabo los 

operativos establecidos. 

Adicionalmente, de manera diaria se debe organizar y ejecutar 

el Plan Colegios, el cual tiene como objetivo reproducir 

mensajes de audio a la hora de salida en las instituciones 

educativas oficiales. Estos mensajes informan a los estudiantes 

y sus acudientes que el sector está siendo monitoreado 

mediante cámaras de seguridad, y se les recomienda evitar 

riñas o comportamientos que alteren el orden público. Así 

mismo, se les recuerda que está prohibida la venta y consumo 

de sustancias estupefacientes en las inmediaciones de los 

colegios. 

5. Coadyuvar a la 
Dirección de Seguridad a 
través de la 
caracterización  en  una 
matriz interna (drive) en 

Se realizó la actualización de la matriz con los datos 

recolectados diariamente desde la Central de Emergencias, con 

el objetivo de consolidar la información y elaborar un boletín 



la Dependencia de las 
situaciones detectadas 
en la Central de 
Emergencias del 
Municipio de Chía, con el 
fin de asegurar el normal 
funcionamiento de ésta, 
para prevenir delitos o 
problemáticas de 
convivencia ciudadana. 

semanal que refleje el comportamiento de los eventos 

reportados en el municipio. 

Adicionalmente, el día 4 de abril se elaboró el cronograma de 

revisión de cámaras y alarmas, con el propósito de organizar y 

hacer seguimiento al estado y funcionamiento de estos 

dispositivos en los diferentes sectores del municipio. 

 
 

 

6. Realizar actividades de 
sensibilización del 
Código Nacional de 
Seguridad y Convivencia 
Ciudadana - Ley 1801 de 
2016 a través de charlas 
mensuales con la 
comunidad, con el fin de 
reducir el delito y 
mantener la sana 
convivencia rural y 
urbana en el Municipio de 
Chía. Deberá sustentarse 
mediante listas de 
asistencia y registro 
fotográfico. 

El día 27 de marzo se realizó una charla en el colegio ubicado 

en el sector de Cerca de Piedra, con el apoyo de la Fiscalía 

General de la Nación. El objetivo de esta actividad fue 

sensibilizar a los estudiantes sobre la normatividad vigente que 

rige a los niños, niñas y adolescentes en caso de que lleguen 

a incurrir en conductas delictivas. Durante la jornada se 

abordaron temas relacionados con el Código de Infancia y 

Adolescencia, las consecuencias legales de ciertos actos y la 

importancia de la prevención y el respeto por las normas de 

convivencia. 

El 3 de abril se llevó a cabo una mesa técnica de trabajo 

centrada en la operatividad de la central y en la socialización 

de los formatos u oficios que deben diligenciar, los cuales 

fueron elaborados previamente por mí con base en las 

funciones de cada área. 

El lunes 7 de abril se desarrolló una reunión con la Dirección, 

en la cual se definió la distribución de funciones 

correspondientes a la semana, asignando tareas específicas a 

cada miembro del equipo para optimizar la gestión interna 

 

 

7. Realizar actividades de 
sensibilización a través 
de charlas mensual con 
los comerciantes rurales 
y urbanos del Municipio, 
con el fin de dar a 
conocer sus derechos, 
deberes y obligaciones, 
respecto al Código 
Nacional de Seguridad y 
Convivencia Ciudadana - 
Ley  1801  de 2016. 
Deberá sustentarse 
mediante listas de 
asistencia y registro 
fotográfico. 

El miércoles 26 de marzo de 2025 se brindó apoyo institucional 

en la reunión de la Burbuja de Seguridad en el conjunto 

residencial Santa Ana 2, con el propósito de manifestar nuestro 

compromiso e interés en hacer parte activa del plan de 

seguridad establecido para el municipio. Durante el encuentro 

se abordaron estrategias interinstitucionales orientadas a 

fortalecer la convivencia y la prevención del delito. 

El día 1 de abril de 2025 se llevó a cabo la reunión de rendición 

de cuentas en materia de seguridad, la cual tuvo lugar en 

horario de 18:00 a 22:00 horas. En este espacio se presentaron 

los avances, estadísticas y resultados obtenidos en materia de 

seguridad ciudadana, así como las proyecciones y 

compromisos para el siguiente período. 

8. Apoyar la ejecución en 
campo de las actividades 
de entrega de publicidad, 
encuestas, convocatorias 
puerta a puerta, material 
e información sobre los 
proyectos que 
contribuyan a mejorar la 
seguridad,  convivencia 

El día 3 de abril se brindó el respectivo apoyo a la Policía 
Nacional en el sector de tíquiza, con el fin de socializar con la 
comunidad las rutas de atención que deben activarse en caso 
de presentarse situaciones como hurtos, riñas, entre otros 
hechos que afecten la seguridad y convivencia ciudadana. 



en el Municipio de Chía, 
que provengan de 
concertaciones e 
iniciativas que se 
impulsen desde la 
Secretaria de Gobierno, 
con el fin de informar a la 
comunidad sobre las 
medidas que se efectúen 
para mejorar la 
tranquilidad en el 
Municipio y las 
estrategias que se 
pueden llevar acabo para 
el cumplimiento de tal fin. 

El jueves 10 de abril se llevó a cabo, en articulación con el 

Centro transitorio de protección (CTP), una campaña de 

prevención y sensibilización sobre la violencia intrafamiliar, con 

el objetivo de orientar a la comunidad frente a esta 

problemática, promover la denuncia y fortalecer las redes de 

apoyo institucional. En la vereda fagua sector fanta 

El miércoles 16 de abril se llevó a cabo una campaña en la 
vereda Bojacá, con el acompañamiento CTP, la Policía 
Nacional, el grupo FÉNIX y la Secretaría de Gobierno. Esta 
actividad tuvo como objetivo socializar con los comerciantes de 
la zona los documentos que deben portar para el ejercicio legal 
de sus actividades económicas, así como escuchar sus 
inquietudes, quejas y solicitudes, con el fin de brindar un 
acompañamiento institucional más cercano y efectivo. 

9.  Apoyar   en  la 
recolección de los datos 
de los comportamientos 
contrarios   a    la 
convivencia y   de los 
delitos más frecuentes en 
el Municipio,  mediante 
una base de datos (drive) 
de acceso de la Dirección 
de   Seguridad   y 
Convivencia durante la 
vigencia 2025 y lo corrido 
restante del mismo, de 
conformidad   con   lo 
priorizado en el PISCC, 
por medio de informe 
entregable 
mensualmente      al 
Observatorio de 
Seguridad y Convivencia 
Ciudadana (OSCC). 

Llevo a cabo la elaboración de dos matrices en las que se 
identifican las problemáticas del municipio, tanto desde el 
ámbito operativo como en relación con los puntos y focos 
críticos a tratar. Estas matrices son actualizadas diariamente 
desde el 21 de febrero de 2025. 



SOPORTES Y EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
CO1.PCCNTR. 7532751 

 

1. Realizar acompañamiento en las actividades u operativos que se lleven a cabo 

desde la Dirección de Seguridad y Convivencia Ciudadana con el fin de recolectar 

información de los contextos sociales que permitan fomentar la convivencia y la 

prevención del delito en el Municipio de Chía 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2. Brindar apoyo en la respuesta a derechos de petición y demás solicitudes que se 

radiquen relacionadas con seguridad y/ o asuntos criminales, de conformidad con 

las disposiciones que regulan la materia, dentro de los términos legales. 

 



3. Asistir y apoyar los operativos que estén a cargo de la Dirección de Seguridad y 

Convivencia 



4. Apoyar en la realización de conceptos respecto a peticiones que se realizan a la 

Dirección de Seguridad en aquellos asuntos relacionados con Seguridad en el 

Municipio de Chía, con el fin de dar claridad de los lineamientos mediante los 

cuales cada caso debe ser atendido con el fin de preservar la paz y la tranquilidad 

en el territorio. 

 

 
 
 

 
5. Coadyuvar a la Dirección de Seguridad a través de la caracterización en 

una matriz interna (drive) en la Dependencia de las situaciones detectadas en la 

Central de Emergencias del Municipio de Chía, con el fin de asegurar el normal 

funcionamiento de ésta, para prevenir delitos o problemáticas de convivencia 

ciudadana. 
 



6. Realizar actividades de sensibilización del Código Nacional de Seguridad y 

Convivencia Ciudadana - Ley 1801 de2016 a través de charlas mensuales con la 

comunidad, con el fin de reducir el delito y mantener la sana convivencia rural y 

urbana en el Municipio de Chía. Deberá sustentarse mediante listas de asistencia 

y registro fotográfico. 



7. Realizar actividades de sensibilización a través de charlas mensual con los 

comerciantes rurales y urbanos del Municipio, con el fin de dar a conocer sus 

derechos, deberes y obligaciones, respecto al Código Nacional de Seguridad y 

Convivencia Ciudadana - Ley 1801 de 2016. Deberá sustentarse mediante listas 

de asistencia y registro fotográfico. 
 



8. Apoyar la ejecución en campo de las actividades de entrega de publicidad, 

encuestas, convocatorias puerta a puerta, material e información sobre los 

proyectos que contribuyan a mejorar la seguridad, convivencia en el Municipio de 

Chía, que provengan de concertaciones e iniciativas que se impulsen desde la 

Secretaria de Gobierno, con el fin de informar a la comunidad sobre las medidas 

que se efectúen para mejorar la tranquilidad en el Municipio y las estrategias que 

se pueden llevar acabo para el cumplimiento de tal fin. 

 

 

 

 
9. Apoyar en la recolección de los datos de los comportamientos contrarios a la 

convivencia y de los delitos más frecuentes en el Municipio, mediante una base de 

datos (drive) de acceso de la Dirección de Seguridad y Convivencia durante la 

vigencia 2025 y lo corrido restante del mismo, de conformidad con lo priorizado en 

el PISCC, por medio de informe entregable mensualmente al Observatorio de 

Seguridad y Convivencia Ciudadana (OSCC). 

 



 



DOCUMENTOS ALEJANDRA FERNANDEZ ORJUELA CC 1.072.638.073 

 



 

 
 



 



 

 



 



 

 



 


