
 

INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 
 

Número del Contrato: CO1.PCCNTR.7551425 

Objeto del Contrato: 

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA REALIZAR 
SEGUIMIENTO Y CONTROL A LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS 
DEL SERVICIO DE SALUD, EAPB Y PUNTOS DE DISPENSARIOS DE 
MEDICAMENTOS A LOS AFILIADOS AL SISTEMA DE SEGURIDAD 
SOCIAL EN SALUD, QUE OPERAN EN EL MUNICIPIO DE CHIA 

Contratista: Gloria Liliana Camacho Granados  

No. de NIT 39.810.218 

Fecha Inicio del Contrato Febrero 27 de 

2025 
Fecha de Terminación Julio 27 de 2025 

Periodo del Informe Mayo 27 de 2025 a Junio 26 de 2025 

 

DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO 

Valor total del Contrato $ 25.750.000 

Valor a Pagar en este periodo $ 5.150.000 

Saldo por Pagar $ 5.150.000 

Pago No.  Cuatro(4) de (5) 
 

CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS VIGENTES 

 
A la fecha de presentación del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA 
GRAVEDAD DE JURAMENTO, manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos adicionales 
de prestación de servicios, y que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40% del total de los 
ingresos mensuales así:  

 

ENTIDAD CONTRATANTE VALOR MENSUAL DE LOS 

INGRESOS 

FECHA INICIO / FECHA 

TERMINACIÓN CONTRATO 

   

 XXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXX 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A LOS SISTEMAS DE 
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES. 

Tipo de aporte Planilla N° 
Mes al que 

corresponde el aporte 
Valor Pagado 

Salud  
86777349 

 

 
Mayo  2025 

$ 260.700 
Pensión $ 333.700 
ARL $ 11.000 

 

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No.  CO1.PCCNTR.7551425, 

me permito relacionar las actividades ejecutadas durante el periodo cuatro (4) ENTRE 27-05-

2025 AL 26-06-2025, en mi condición de contratista conforme a lo siguiente:  

 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

1. Concertar con el supervisor del contrato, 
cronograma de programación de actividades 
mensuales para ejecución en cada periodo. 

 
Se elabora el cronograma correspondiente buscando dar 
cumplimiento a los objetivos contractuales, donde se 
evidencian los siguientes ítems:  

• Fecha asignada para la terminación del contrato 
de las diferentes actividades. 

• Fin del contrasto. 

• Se especifica las tareas para ejecutar cada uno de 
los objetivos. 

• Estado en el que se encuentra cada una de las 
actividades (Completa, en curso y no se ha 
iniciado). 
 
Las actividades a completar quedan plasmadas en 
un acta realizada en compañía de la supervisora. 

 
 

2. Realizar actividades de seguimiento continuo 
a la prestación de servicios de Urgencias, 
verificando el cumplimiento de tiempos 
normativos desde su clasificación TRIAGE hasta 

 
 
Este mes no se ejecutó esta actividad. 
 



el momento de atención a los usuarios, en las 
instituciones asignadas y concertadas con el 
supervisor del contrato. Mediante actas de 
reunión, informes de visita, soportados en 
plantillas oficiales, actas y/o comunicaciones 
oficiales escritas o por correo electrónico y/o 
planillas de asistencia y Registros fotográficos. 

 

3. Apoyar con la revisión y seguimiento 
continuo a indicadores de oportunidad, agendas 
abiertas permanentemente en cada uno de los 
servicios habilitados (medicina, odontología 
general y especialidades) en las IPS y red 
contratada de EAPB presentes en el Municipio 
de Chía, en las instituciones asignadas y 
concertadas con el supervisor del contrato. 

 
Se realiza la búsqueda en la plataforma REPS con el 
objetivo de validar los servicios que se encuentran 

habilitados en cada una de las instituciones, a 
continuación, se puedo identificar los siguientes aspectos:  

• Número distintivo de habitación de los servicios  

• Grupo en que se encuentra el servicio  

• Servicios disponibles de la entidad  

• Modalidades de atención  

• Horarios disponibles paras la prestación del 
servicio  

• Ubicación de las entidades. 
 
Se aplicaron las encuestas a los usuarios presentes de las 
IPS contratadas.  
 Nueva EPS, Cafam, Compensar, Famisanar, Coolsalud, 
Clínica Chía. 
 
Donde se dan por cumplidas las actividades descritas en el 
contrato. 

 

4. Realizar la verificación de la entrega oportuna 
de medicamentos y pendientes, dentro de los 
tiempos normativos en cada uno de los 
dispensarios contratados por cada EAPB 
presentes en el municipio, en las instituciones 
asignadas y concertadas con el supervisor del 
contrato.. 

Se realiza la verificación y el debido seguimiento en los 
dispensarios de medicamentos que tienen centrados cada 
una de las EAPB presentes en el Municipio de Chía.  
 
Durante el seguimiento se revidan los siguientes Ítems:  
 

✓ Los pendientes actuales con los que 
cuentan. 

✓ El manejo de los tiempos de atención al 
usuario. 

✓ Digiturno (turnos generados, turnos en 
espera, medición de los tiempos de 
espera, turnos perdidos, turnos 
solicitados, total de personas atendidas 
durante la jornada, historial de usuarios 
atendidas durante el tiempo 
establecido). 

✓ Funcionamiento en las líneas de frente. 
✓ Productividad de los asesores. 
✓ Funciones del personal que se 

encuentran en el dispensario. 
✓ Horarios de atención  

 
Se realiza el siguiente en: 
 

✓ Farmacia Cafam 
✓ Se realiza el seguimiento de 

medicamentos con el regente Daniel 
Ricardo Sánchez del dispensario de 
Cafam Chía.  

✓ Se da paso a valida con el regente en el 
sistema del dispensario de Cafam, casos 
de los usuarios que no se les han 
entregado medicamentos a la fecha.  

✓  Se revisan los pendientes actuales con 
los que cuentan. 

✓ Cuáles son los medicamentos que están 
en abastecimiento. 



✓ Se les dio respuesta oportuna a los 
usuarios para la entrega de los 
medicamentos.  

EVIDENCIA REGISTRO FOTOGRAFICO Y ACTA  

Donde se dan por cumplidas las actividades descritas en el 
contrato. 

 

5. Apoyar la verificación del proceso de 
referencia y contra referencia a los usuarios en 
las IPS en el municipio de Chía (Clínica Chía, ESE 
Hospital San Antonio de Chía, Clínica 
Universidad de la Sabana), validando el 
cumplimiento de los tiempos normativos, 
acorde a la programación concertada con el 
supervisor. 

 
Se realiza la verificación del proceso de referencia y 

contra referencia a los usuarios en las IPS en el municipio 
de Chía (Clínica Universidad de la Sabana).  

 

• Se realiza el seguimiento en la Clínica Universidad 
de la Sabana de un usuario Luis Eduardo Forero 
Medina C.C 3117618 con 71 Años, que pone un 
derecho de petición, procedimientos medios y 
remisión. 

• Realizo varias llamadas al usuario para hablar con 
él, para saber cómo se encontraba, pero no 
obtuve respuesta.  

Se da paso a validar con la Clínica de la Sabana y la repuesta 
que se obtuvo fue que al paciente se le dio egreso, pero no 
se le dio más manejo intrahospitalario, pero sigue 
hospitalizado de manera domiciliaria, pero se envió con 
todo el paquete para q sea continuara su atención en la 
casa, porque es un paciente más de cuidado en casa 
paliativo no de hospitalización. 

 
Donde se dan por cumplidas las actividades descritas en el 
contrato. 

 

6. Realizar seguimiento a la prestación de 
servicios de los afiliados por parte de cada una 
de las EAPB que se encuentran en el municipio, 
garantizando la atención de manera presencial y 
mediante canales no presenciales, acorde a la 
programación concertada con el supervisor. 

Se ejecuta el seguimiento a la prestación der los servicios 
de los afiliados donde se verifican los siguientes aspectos: 

• Atenciones en canales presenciales y no 
presenciales.  

• Disponibilidad de agendas abiertas.  

• Horarios de atención.  

• Servicios ofrecidos. 

• Número de especialistas, médicos, personal por 
servicio. 
 

Donde se dan por cumplidas las actividades descritas en el 
contrato. 

 

7.   Brindar información a los residentes del 
municipio de Chía en procesos de afiliación al 
Régimen Contributivo y subsidiado, mecanismos 
de continuidad del aseguramiento como 
portabilidad y movilidad, en las IPS del municipio 
de chía, en eventos, campañas y brigadas 
concertadas con el supervisor del contrato. 

 
1. Se asiste a la Brigada de Salud el día 07 de junio 

2025 con un horario de 10:00 am a 4:00 pm en la 
vereda cerca de piedra. 

 

Con el objetivo de fortalecer de los procesos de 

participación social en salud, brindando le información 

necesaria a los usuarios con los procesos de entrega de 

medicamentos, autorizaciones, procesos de afiliaciones al 

régimen contributivo, régimen subsidiado, entre otras.   

Durante la jornada se promovió la interacción activa entre 

la comunidad y los diferentes mecanismos realizando una 

actividad para así poder saber que tanto conocimiento 

tienen los usuarios sobre los temas en Salud en el 

Municipio. 

 

 
 



Donde se dan por cumplidas las actividades descritas en el 
contrato. 
   

8. Consolidar información de cada una de las 
actividades realizadas, que permitan generar 
estrategias junto a los referentes de cada 
institución, con el fin de mejorar la calidad en la 
prestación de servicios de salud en el municipio 
de Chía.  
 

Se inicia la atención al usuario en ventanilla, conforme lo 

establecido donde una persona estará a cargo del servicio 

donde tenemos dos turnos en los horarios de 9:00 am a 

1:00 p.m. y de 1:00 pm a 4:00 pm, donde hay rotación 

semanalmente del equipo de trabajo hasta nueva orden. 

Donde se brinda la atención al usuario con diversos 

trámites relacionados con la Salud.  

 

• Solicitud de Autorizaciones  

• Proceso de afiliaciones 

• Rutas de atención en salud, reclamos, 
quejas y peticiones  

• Contestar el teléfono, entre otros 
trámites administrativos. 

 
Evidencia: Informa de actividades vigencia mes de junio. 
 

9. Identificar barreras de acceso a los servicios 
de salud por parte de las EAPB, IPS, red 
contratada que impidan a los usuarios acceder a 
los servicios de manera oportuna, continua, 
efectiva y eficaz. 

Se realiza seguimiento a los servicios de salud por parte de 
las diferentes EAPB Nueva EPS, Famisanar, Coosalud, 
Compensar. 
 
Se verifican los siguientes aspectos: 
 

• Red contratada. 

• Barreras de Acceso. 

• Atención oportuna a los usuarios. 

• Personal en filas de frente. 

• Personal en atención.  
 

Donde se dan por cumplidas las actividades descritas en el 
contrato. 
 

10. Generar un informe general, Identificar 
barreras de acceso a los servicios de salud por 
parte de las EAPB, IPS, red contratada que 
impidan a los usuarios acceder a los servicios de 
manera oportuna, continua, efectiva y eficaz. 

 
Esta Actividad se realizó y concertó la entrega con la 
supervisora del contrato para dar cumplimiento y 
consolidado de la ejecución contractual. 

El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo del informe 

que se presenta. De igual manera, el presente documento se entenderá presentado por el 

contratista una vez se realice su respectivo cargue en SECOP II. 

 

Se Anexa registro fotográfico y Actas  
 

   

 

 

NOMBRE DEL CONTRATISTA                                                              

NOMBRE DEL SUPERVISOR 
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PROCESO:         Gestión en salud  
 
 
DEPENDENCIA:    Secretaria de Salud  
 
 
RESPONSABLE DE LA REUNIÓN:  Liliana Camacho Granados   
 
 
NATURALEZA DE LA REUNIÓN:  
 

 Consejo ________________________________________________________________________________ 
 Comité _________________________________________________________________________________ 
 Reunión: Seguimiento  
 Otro ___________________________________________________________________________________ 

 

ACTA N° 01 FECHA 03/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 03 de Junio de 2025 a la usuaria Bertha Rodríguez de 
Hernán identificada con numero de C.C. 41.434.209 donde se validó que la usuaria no tiene 
pendientes generados.  

3. La usuaria Reclamo en el mes de Mayo el Losartan y Amlodipino,   

4. El regente me explica que el medicamento de levomepromazina no se le entrego a la usuaria 
en el mes de abril. Ya toca con nueva fórmula a la fecha el medicamento sigue sin ingreso a la 
farmacia, pero el pendiente de abril no es válido, ya que estos también tienen fecha de 
vencimiento a 30 días. Y ya toca es con nueva fórmula.  

5. Se da por finalizada la validación de los medicamentos.  

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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PROCESO:         Gestión en salud  
 
 
DEPENDENCIA:    Secretaria de Salud  
 
 
RESPONSABLE DE LA REUNIÓN:  Liliana Camacho Granados   
 
 
NATURALEZA DE LA REUNIÓN:  
 

 Consejo ________________________________________________________________________________ 
 Comité _________________________________________________________________________________ 
 Reunión: Seguimiento  
 Otro ___________________________________________________________________________________ 

 

ACTA N° 02 FECHA 03/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 03 de Junio de 2025 donde se gestiona que al usuario 
Jhon Pimentel identificado con numero de C.C. 1.042.66.571 donde se validó que: 

3. Se le notifica al usuario para que se acerque a reclamar el medicamento. DIVALPRDATO 
SODICO 250 MG TABLETA ORAL, OLANZAPINA 10 MG TABLETA ORAL  

4. Se da por finalizada la validación de los medicamentos donde se evidencia la firma y los datos 
del usuario. 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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PROCESO:         Gestión en salud  
 
 
DEPENDENCIA:    Secretaria de Salud  
 
 
RESPONSABLE DE LA REUNIÓN:  Liliana Camacho Granados   
 
 
NATURALEZA DE LA REUNIÓN:  
 

 Consejo ________________________________________________________________________________ 
 Comité _________________________________________________________________________________ 
 Reunión: Seguimiento  
 Otro ___________________________________________________________________________________ 

 

ACTA N° 03 FECHA 09/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 09 de Junio de 2025 donde se gestiona que al usuario 
Juana Camila Vega Cubillos identificado con numero de C.C. 1.222.220.090 donde se validó 
que: 

3. Se le realiza la entrega de Pañales al usuario los meses de marzo y abril.  

4. El regente me comenta que para la próxima entrega se le genera un pendiente, el no hace las 
compras en Cafam que eso lo hace el departamento de abastecimiento de medicamentos de 
Cafam, que él lo único que hace es solicitarlos, los pañales ya se solicitaron más de 10 días a la 
fecha y están esperando que ingresen al dispensario, y que no pueden enviar a la paciente a 
otro punto por q no los hay en ningún dispensario pero que dé igualmente se escala el caso. Y 
antes de que se venza el pendiente notifican a la usuaria.  

5. Se le realizó la entrega de pañales el día 19 de marzo de 2025. 

6. Se genera un pendiente de pañales del 25 Mayo de 2025. 

7. Se da por finalizada la validación de los medicamentos donde se evidencia el soporte de 
entrega. 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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Autorizador: 

02 4681650 

DIRECCIONAMIENTO DE SERVICIOS Página 1 de 1 
 
 

 
Solicitada el: 19/03/2025 00:00:00 
Direccionada el: 20/03/2025 
Impresa el: 21/03/2025 12:20:04 

SERVICIO NUEVO 
 

 
No. Prescripción: 

No. Direccionamiento: 
Código EPS: 

 

 
20250319165000521060 

(POS) 280-118807821 
EPS017 

Afiliado: RC.1222220090 VEGA CUBILLOS JUANA CAMILA 
 

Edad: 6.5.19 Fecha Nacimiento:  01/10/2018 Típo afiliado:  BENEFICIARIO (A) 

Dirección Afiliado: Departamento: CUNDINAMARCA (25) Municipio: CHIA (175) 

Teléfono afiliado: 

Correo electrónico: 

1 - 3227543564 Teléfono celular afiliado: 

 
Solicitado por : CENTRO DE ATENCION EN SALUD CAFAM CHIA 

 
Nit: 

 
860013570 - 3 

 
Código: 

 
251750007811 

Dirección: KR 9 16 A 07 / 11 BR OSORIO Departamento: CUNDINAMARCA (25) Municipio: CHIA (175) 

Teléfono: 1  - 

 
Ordenado por: PEROZO LEAL MARIAN 

Remitido a : PUNTO DISPENSACIÓN CAFAM CHÍA 

 
Nit: 

 
860013570 - 3 

 
Código: 

 
000000000000 

Dirección: KR 12 9 51 CHIA CENTRO Departamento: CUNDINAMARCA (25) Municipio: CHIA (175) 

Teléfono: 1 - 8618004 ip 3334 
 

Ubicación del paciente:  CONSULTA EXTERNA 

Origen: ENFERMEDAD GENERAL Manejo integral segun guía: 

CODIGO CANT DESCRIPCION 
ISS-2001-91023245 120 LINEA DE HIGIENE Y ASEO - PAÑAL ADULTO PREMIUM TALLA S (UNIDAD) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Afiliado cancela de Copago el 11.5% del valor de la atención, y hasta $276,091 

 
Entrega numero: UNO Valida para reclamar servicios desde el 20/03/2025 y hasta el 18/04/2025 [ AUTORIZACION EN FORMATO PDF, VALIDA SIN SELLO NI FIRMA ] 

 
 

 
 
 
 

 
Firma Afiliado ó Acudiente E.P.S. FAMISANAR S.A.S. 

Funcionario: ANGELA LORENA SUAN ACHURY 

Cargo o Actividad: PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
 

 
Este es un Pre-Direccionamiento. La IPS debe ingresar a nuestro Portal Web www.famisanar.com.co opción Famisanar en Línea para legalizar y obtener el numero de direccionamiento respectivo ó en caso de que su 

IPS no tenga clave de acceso comunicarse al teléfono 3078089 en Bogotá ó al 01 8000 113 264 a nivel nacional, antes de realizar el procedimiento.  

 
0 

 
 

CM_QX2 PRESC 

 

 
* * Referencia - Cuenta Medica: 280-118807821 

Registro impreso por: PAOLA VALENCIA BALLESTEROS 
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PROCESO:         Gestión en salud  
 
 
DEPENDENCIA:    Secretaria de Salud  
 
 
RESPONSABLE DE LA REUNIÓN:  Liliana Camacho Granados   
 
 
NATURALEZA DE LA REUNIÓN:  
 

 Consejo ________________________________________________________________________________ 
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 Reunión: Seguimiento  
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ACTA N° 04 FECHA 09/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 09 de Junio de 2025 donde se gestiona que al usuario 
Diana Kateherine Acosta identificado con numero de C.C. 1.031.173.493 donde se validó que: 

3. El regente valido y que los medicamentos de  5 Insulina Degludec 100 Uis - 5 Insulina Asparto 
100 Ui Sol Int . No los hay se le realizo el pendiente a la Usuaria el día 17/03/2025.  

4. Se da por finalizada la validación de los medicamentos donde se evidencia el soporte de 
entrega. 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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ACTA N° 05 FECHA 09/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 09 de Junio de 2025 donde se gestiona que al usuario 
María Eugenia Barrera Hernández identificado con numero de C.C. 52048935 donde se validó 
que: 

3. El regente verifico en el sistema los medicamentos de INSULINA DEGLUDEC 100 UI/1ml SOL 
SUBCUTANEA - INSUKINA ASPARTO 100UI/1ml SOL INTRAVENOSA/PARENTERAL. 

4. Se realizo la entrega del medicamento el día 11 /05/2025.  el regente Daniel me comenta que 
la usuaria nunca se acercó a reclamar el del mes de marzo.Se le realizó la entrega el mes de  
abril y mayo 2025. 

5. Se da por finalizada la validación de los medicamentos donde se evidencia el soporte de 
entrega. 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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ACTA N° 06 FECHA 10/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 09 de Junio de 2025 donde se gestiona que al usuario 
Carlos Enmundo Ricaurte identificado con numero de C.C. 5196006 donde se validó que: 

3. El regente verifico en el sistema los medicamentos de SFTRALINA 25 MG TABLETA ORAL. 

4. El regente valido en el sistema y se le genero un pendiente el día 02/05/2025 por que a la fecha el 
medicamento no lo hay en farmacia.  

5. El regente notifico al usuario para que pasara a reclamar el medicamento SFTRALINA 25 MG 
TABLETA ORAL y los pañales el día sábado 14 de junio de 2025. 

6. Se da por finalizada la validación de los medicamentos donde se evidencia el soporte de 
entrega. 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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ACTA N° 07 FECHA 12/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 09 de Junio de 2025 donde se gestiona que al usuario 
GRACIELA MARTINES DE GALEANO identificado con numero de C.C. 20.468.598 donde se validó 
que: 

3. El regente verifico en el sistema los medicamentos de VALSARTAN + AMLODIPIO + 
HIDROCLOROTIAZIDA + BROMURO DE IPRATROPIO. 

4. El regente valido y se le realiza la entrega a la usuaria el dia 27/05/2025 de los medicamentos de 
amlodipio + hidroclorotiazida + bromuro de ipratropio.  Y se genera un pendiente del medicamento 
valsartan . 

5. Se da por finalizada la validación de los medicamentos donde se evidencia el soporte de 
entrega. 

 

 

 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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ACTA N° 08 FECHA 12/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 03 de Junio de 2025 donde se gestiona que al usuario 
Jhon Heriberto Pimentel Socha identificado con numero de C.C. 1072667571 donde se validó 
que: 

3. Se le realiza la entrega de los medicamentos de CLONAZEPAM Y PALIPERIDONA el día 28 y 
29/05/2025 .  

4. Se da por finalizada la validación de los medicamentos donde se evidencia la firma y los datos 
del usuario. 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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ACTA N° 09 FECHA 12/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 12 de Junio de 2025 donde se gestiona que al usuario 
JUAN SEBASTIAN PUEBLO HOSTIA identificado con numero de C.C. 101422106 donde se validó 
que: 

3. Se verifico en el dispensario y se le realiza la entrega del medicamento ISOTRETINOINA 20 Mg Y 
CLINDAMIZINA  al usuario el día 12/06/2025. 

4. se da por finalizada la validación de los medicamentos donde se evidencia la firma y los datos 
del usuario. 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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ACTA N° 10  FECHA 13/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 13 de Junio de 2025 donde se gestiona que al usuario 
BERTHA RODRIGUEZ DE HERNAN identificado con numero de C.C. 41.434.209 donde se validó 
que: 

3. Se verifico en el dispensario y se le realizo la entrega del medicamento MERFOMINA 1000 mg   al 
usuario el día 11/06/2025. 

4. se da por finalizada la validación de los medicamentos donde se evidencia la firma y los datos 
del usuario. 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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 Comité _________________________________________________________________________________ 
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ACTA N° 10  FECHA 13/06/2025 

LUGAR  CAFAM  

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud 
 

Lilianacamachogranados@gmail.com 
 

Daniel 
Ricardo 
Sánchez 

1070005121 
 

Supervisor Zona de Chía 
 

pdchia@cafam.com.co 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se verifica y se valida la Entrega de Medicamentos al Usuario. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

1. Validar la entrega de Medicamentos. 

2. Registro fotográfico Soporte. 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se realiza el seguimiento de medicamentos con el regente Daniel Ricardo Sánchez del 
dispensario de Cafam. 

2. Se da paso a revisar en el sistema el día 13 de Junio de 2025 donde se gestiona que al usuario 
María Isabel Muñoz identificado con numero de C.C. 20.305.884 donde se validó que: 

3. Se verifico en el dispensario y se le realiza la entrega del medicamento acetaminofén 500mg  20 Mg  al 
usuario el día 13/06/2025.  

4. Le queda pendiente de medicamentos Carvedil 6.25mg, , Quetiapina y EL  enalapril maleato que está 
en abastecimiento y  

5. El bromuro de Tioptropio se autorizó en Famisanar el día 25 de Junio de 2025 y se direcciono al 
dispensario Cafam. 

6. Se le dio respuesta a la usuaria.  

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
1. Verificar que se haga continua la entrega de medicamentos. 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
Registro fotográfico  
 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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 Consejo ________________________________________________________________________________ 
 Comité _________________________________________________________________________________ 
 Reunión: Cronograma Atención en Ventanilla  
 Otro ___________________________________________________________________________________ 

 

ACTA N° 01 FECHA 26/05/2025 

LUGAR  Secretaria de Salud 

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Nidia 
Amparo 
García 

51.974.236 
Secretaria de Salud 

Supervisora 
Nidia.garcia@chia.gov.co 

 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud / 
Enlaces 

 
Lilianacamachogranados@gmail.com 

 

Valentina 
Castellanos 

1.000.183.671 
Secretaria de Salud / 

Enlaces 
Castellanosvalentina76@gmail.com 

 

Juan David 
Blanco 

1.072.714.046 
Secretaria de Salud / 

Enlaces 
Davilblandocampos11@gmail.com 

Luz 
Tamayo 

 
Secretaria de Salud  

 
Diana 

Jiménez  
 

107569798 
Secretaria de 

Salud/Trabajadora Social 
dianajimenezts@gmail.com 

INVITADOS     

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

1. Se realiza el respectivo cronograma para la atención al usuario en la ventanilla de la Secretaria 
de Salud. 

2. Todo el equipo de aseguramiento/enlaces nos ponemos de acuerdo según día y horario para la 
atención al usuario. 

3. Se envía por medio WhatsApp el cronograma al grupo de aseguramiento/enlaces para la 
atención en ventanilla. 

 

2. ORDEN DEL DÍA 

 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 

mailto:Castellanosvalentina76@gmail.com
mailto:Davilblandocampos11@gmail.com
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se inicia la atención al usuario en ventanilla, conforme lo establecido donde una persona 
estará a cargo del servicio donde tenemos dos turnos en los horarios de 9:00 am a 1:00 p.m. y 
de 1:00 pm a 4:00 pm, donde hay rotación semanalmente del equipo de trabajo hasta nueva 
orden. 

• Asesorar al Usuario  

• Contestar el Teléfono  

• Revisar el Adres 

• Revisar el Sisben entre otros.  

 

Se brinda apoyo a los usuarios que requieren información donde se les solicito sus datos persónales, se les dio 

su debido direccionamiento para cada una de ellas.  

 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
1. Acta  
2. Cronograma  
3. Registro fotográfico de las planillas.  

 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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PROCESO:         Gestión en salud  
 
 
DEPENDENCIA:    Secretaria de Salud  
 
 
RESPONSABLE DE LA REUNIÓN:  Liliana Camacho Granados   
 
 
NATURALEZA DE LA REUNIÓN:  
 

 Consejo ________________________________________________________________________________ 
 Comité _________________________________________________________________________________ 
 Reunión:  Atención en Ventanilla  
 Otro ___________________________________________________________________________________ 

 

ACTA N° 02 FECHA 02/06/2025 

LUGAR  Secretaria de Salud 

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Nidia 
Amparo 
García 

51.974.236 
Secretaria de Salud 

Supervisora 
Nidia.garcia@chia.gov.co 

 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud / 
Enlaces 

 
Lilianacamachogranados@gmail.com 

 

Valentina 
Castellanos 

1.000.183.671 
Secretaria de Salud / 

Enlaces 
Castellanosvalentina76@gmail.com 

 

Juan David 
Blanco 

1.072.714.046 
Secretaria de Salud / 

Enlaces 
Davilblandocampos11@gmail.com 

Luz 
Tamayo 

 
Secretaria de Salud  

 
Diana 

Jiménez  
 

107569798 
Secretaria de 

Salud/Trabajadora Social 
dianajimenezts@gmail.com 

INVITADOS     

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

1. Todo el equipo de aseguramiento/enlaces nos ponemos de acuerdo según día y horario para la 
atención al usuario. 

 
2. Se envía por medio WhatsApp el cronograma semanal al grupo de aseguramiento/enlaces 

para la atención en ventanilla. 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 

mailto:Castellanosvalentina76@gmail.com
mailto:Davilblandocampos11@gmail.com
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se inicia la atención al usuario en ventanilla, conforme lo establecido donde una persona 
estará a cargo del servicio donde tenemos dos turnos en los horarios de 9:00 am a 1:00 p.m. y 
de 1:00 pm a 4:00 pm, donde hay rotación semanalmente del equipo de trabajo hasta nueva 
orden. 

• Asesorar al Usuario  

• Contestar el Teléfono  

• Revisar el Adres 

• Revisar el Sisben entre otros.  

 

Se brinda apoyo a los usuarios que requieren información donde se les solicito sus datos persónales, se les dio 

su debido direccionamiento para cada una de ellas.  

 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
1. Acta  
2. Cronograma  
3. Registro fotográfico de las planillas.  

 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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PROCESO:         Gestión en salud  
 
 
DEPENDENCIA:    Secretaria de Salud  
 
 
RESPONSABLE DE LA REUNIÓN:  Liliana Camacho Granados   
 
 
NATURALEZA DE LA REUNIÓN:  
 

 Consejo ________________________________________________________________________________ 
 Comité _________________________________________________________________________________ 
 Reunión:  Atención en Ventanilla  
 Otro ___________________________________________________________________________________ 

 

ACTA N° 03 FECHA 09/06/2025 

LUGAR  Secretaria de Salud 

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Nidia 
Amparo 
García 

51.974.236 
Secretaria de Salud 

Supervisora 
Nidia.garcia@chia.gov.co 

 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud / 
Enlaces 

 
Lilianacamachogranados@gmail.com 

 

Valentina 
Castellanos 

1.000.183.671 
Secretaria de Salud / 

Enlaces 
Castellanosvalentina76@gmail.com 

 

Juan David 
Blanco 

1.072.714.046 
Secretaria de Salud / 

Enlaces 
Davilblandocampos11@gmail.com 

Luz 
Tamayo 

 
Secretaria de Salud  

 
Diana 

Jiménez  
 

107569798 
Secretaria de 

Salud/Trabajadora Social 
dianajimenezts@gmail.com 

INVITADOS     

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

1. Todo el equipo de aseguramiento/enlaces nos ponemos de acuerdo según día y horario para la 
atención al usuario. 

 
2. Se envía por medio WhatsApp el cronograma semanal al grupo de aseguramiento/enlaces 

para la atención en ventanilla. 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 

mailto:Castellanosvalentina76@gmail.com
mailto:Davilblandocampos11@gmail.com


 
PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTIÓN 

ACTA DE REUNION 
CÓDIGO SIG-FT-01-V3 

ALCALDIA MUNICIPAL 
DE CHIA PAGINAS 2 de 3 

 

Página 2 de 3 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se inicia la atención al usuario en ventanilla, conforme lo establecido donde una persona 
estará a cargo del servicio donde tenemos dos turnos en los horarios de 9:00 am a 1:00 p.m. y 
de 1:00 pm a 4:00 pm, donde hay rotación semanalmente del equipo de trabajo hasta nueva 
orden. 

• Asesorar al Usuario  

• Contestar el Teléfono  

• Revisar el Adres 

• Revisar el Sisben entre otros.  

 

Se brinda apoyo a los usuarios que requieren información donde se les solicito sus datos persónales, se les dio 

su debido direccionamiento para cada una de ellas.  

 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
1. Acta  
2. Cronograma  
3. Registro fotográfico de las planillas.  

 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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PROCESO:         Gestión en salud  
 
 
DEPENDENCIA:    Secretaria de Salud  
 
 
RESPONSABLE DE LA REUNIÓN:  Liliana Camacho Granados   
 
 
NATURALEZA DE LA REUNIÓN:  
 

 Consejo ________________________________________________________________________________ 
 Comité _________________________________________________________________________________ 
 Reunión:  Atención en Ventanilla  
 Otro ___________________________________________________________________________________ 

 

ACTA N° 04 FECHA 16/06/2025 

LUGAR  Secretaria de Salud 

ASISTENTES  

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Nidia 
Amparo 
García 

51.974.236 
Secretaria de Salud 

Supervisora 
Nidia.garcia@chia.gov.co 

 

Liliana 
Camacho 
Granados 

39.810.218 
 

Secretaria de Salud / 
Enlaces 

 
Lilianacamachogranados@gmail.com 

 

Valentina 
Castellanos 

1.000.183.671 
Secretaria de Salud / 

Enlaces 
Castellanosvalentina76@gmail.com 

 

Juan David 
Blanco 

1.072.714.046 
Secretaria de Salud / 

Enlaces 
Davilblandocampos11@gmail.com 

Luz 
Tamayo 

 
Secretaria de Salud  

 
Diana 

Jiménez  
 

107569798 
Secretaria de 

Salud/Trabajadora Social 
dianajimenezts@gmail.com 

INVITADOS     

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

1. Todo el equipo de aseguramiento/enlaces nos ponemos de acuerdo según día y horario para la 
atención al usuario. 

 
2. Se envía por medio WhatsApp el cronograma semanal al grupo de aseguramiento/enlaces 

para la atención en ventanilla. 
 

2. ORDEN DEL DÍA 

 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 

mailto:Castellanosvalentina76@gmail.com
mailto:Davilblandocampos11@gmail.com
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

1. Se inicia la atención al usuario en ventanilla, conforme lo establecido donde una persona 
estará a cargo del servicio donde tenemos dos turnos en los horarios de 9:00 am a 1:00 p.m. y 
de 1:00 pm a 4:00 pm, donde hay rotación semanalmente del equipo de trabajo hasta nueva 
orden. 

• Asesorar al Usuario  

• Contestar el Teléfono  

• Revisar el Adres 

• Revisar el Sisben entre otros.  

 

Se brinda apoyo a los usuarios que requieren información donde se les solicito sus datos persónales, se les dio 

su debido direccionamiento para cada una de ellas.  

 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
1. Acta  
2. Cronograma  
3. Registro fotográfico de las planillas.  

 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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PROCESO:         Gestión en salud  
 
 
DEPENDENCIA:    Secretaria de Salud  
 
 
RESPONSABLE DE LA REUNIÓN: Liliana Camacho Granados  
 
 
NATURALEZA DE LA REUNIÓN:  
 

 Consejo ________________________________________________________________________________ 
 Comité _________________________________________________________________________________ 
 Reunión: Brigada de Salud 
 Otro ___________________________________________________________________________________ 

 

ACTA N° 01 FECHA 07/06/2025 

LUGAR  Brigada Cerca de Piedra  

 

NOMBRE 
NÚMERO DE 

IDENTIFICACIÓN 
CARGO/DEPENDENCIA CORREO ELECTRÓNICO 

Liliana 
Camacho  

39810218 
Secretaria de Salud Lilianacamacho 

granados@gmail.com 
 

Jessica 
Rodríguez  

52.967.106 
Coordinadora del Pic  coordinadorapuicchia@gmail.com 

    

INVITADOS 

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

 
 
Se asiste a la gran brigada de Salud el día 06 de Junio de 2025, a las 2:00 p.m en la vereda Cerca de 
Piedra. 
 
 

2. ORDEN DEL DÍA 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 
Se realizó el acompañamiento institucional a la gran Brigada de Salud desarrollada en la vereda Cerca 
de Piedra, el día 06 de junio 2025 con un horario de 2:00 pm a 4:00 pm, con el objetivo de fortalecer 
los procesos de participación social en salud, brindando le información necesaria a los usuarios con 
los procesos de entrega de medicamentos, autorizaciones, procesos de afiliaciones al régimen 
contributivo, régimen subsidiado, entre otras.   
 
Durante la jornada se realizó una actividad lúdica con un juego donde se ejecutaban una serie de 
preguntas sobre derechos y deberes en Salud, para así poder saber que tanto conocimiento tienen los 
usuarios sobre los temas en Salud en el Municipio. 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 
 
 
 
 
 

 
 

5. ANEXOS 

 
1. Acta  
2. Registro fotográfico  
3. Registro fotográfico Planillas de Asistencia. 

 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

   

FIRMAS 
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